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zincirler
bulusuvor

Yerel Zincirler Nisan’da Bulusuyor!

Hali¢ Kongre
Merkezi'nde
bulusuyoruz™
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Selamet Aygiin
TPF Baskant
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Degerli Dostlarim,

Bugin itibariyle yerel zincirlerin geldigi noktayi oldukga sevindirici buluyorum. Uzun
yillar daginik bir yapida faaliyet gosteren yerel zincir markalari 6nce organize oldu.
Ardindan kurumsallasma calismalarina hiz verdi ve artik uluslararasi markalarla rekabet
edebilir hale geldi. Oyle ki, perakende pazarinda yerel zincirlerin hakimiyeti artmaya
basladi. Bazi kesimlerde hakim olan “biy(k balik kiiciik baligi yutar” anlayisi ne yazik
ki gerceklesmedi. Deyim yerindeyse, biiyiik balik olarak nitelendirilen uluslararasi
zincirler, kiigiik balik yerel zincirleri yutamad.

Yerel Perakende Biiytdi

Yaygin olan diger bir gorts ise, 201 | yilinda yerel zincirlerin kan kaybedecegi
yonindeydi. Ama sevinerek ifade edebilirim ki, bu durumun tam tersi oldu.
Arastirmalara gore; yerel ve organize perakende uluslararasi firmalardan daha fazla
biiytidii. Su anda Istanbul ve Ankara basta olmak iizere Anadolu'nun dort bir yaninda,
her mahallede, her sokakta yerel zincir markalarinin bayragi dalgalanir oldu. Uyemiz
olan Uyum Gida, halka arzi gerceklestirdi. Bence bu, bir basari hikayesidir. Yerel
zincirlerin basari hikayesidir.

Yerel Zincirler 27-28 Nisan'da Bulusuyor!

TPF olarak bizler de, yerel zincirlerin basari hikayesini siz degerli sektor
temsilcilerimizle paylasmak istiyoruz. Bu yil ticinciistinti gergeklestirecegimiz “Yerel
Zincirler Bulusuyor” organizasyonumuzda, daha dnceki yillarda oldugu gibi Tirkiye'nin
dort bir yanindan gelecek olan yerel zincir sahipleri ile treticilerimizi, tedarikcilerimizi,
is ortaklarimizi, perakende sektériinde faaliyet gosteren firmalarimizi bir araya
getirecegiz. Sektoriin biyik bir heyecanla bekledigi ve farkli is kollarini ayni platformda
bulusturan bu organizasyonda yeni isbirliklerine imza atilacagini umuyorum.

27-28 Nisan 2011 tarihinde, Halic Kongre ve Kiltir Merkezi'nde yapilacak olan “Yerel
Zincirler Bulusuyor” organizasyonumuzda perakende sektoriinde faaliyet gésteren tim

dostlarimizi bekliyoruz.

Saygilarimla,



Lokum gibi peynire
ekmek mi dayanir?

Ekici Beyaz Peynir'le
sofralara doyum olmaz.




perder

icindekiler

Tiirkiye Perakendeciler Federasyonu
Adina imtiyaz Sahibi

Turan Ozbahceci

TEM Otoyolu Kavacik Kavsagi Ford

Plaza Kat: 5 Kavacik Beykoz/istanbul

Sorumlu Yazi isleri Miidiirii

Babur Akyol

Bahariye Caddesi No:43/10 Ceylan Apt.
Kadikdy / istanbul

Genel Koordinatoér
ihsan Bicen

Editor
Emre Durdu

Yazi isleri

Cennet Yavuzsoy Giinel
cennetgunel@tpdf.org
Yesim Ege

Yonetim Yeri

TEM Otoyolu Kavacik Kavsagi Ford
Plaza Kat: 5 Kavacik Beykoz/istanbul
Tel: 0216 425 36 41 - 42

Faks: 0216 425 36 48
istanbulperder@tpdf.org

TPF PERDER dergisi yerel stireli yayindir.
2 ayda bir Ttrkce yayinlanir.

Konusu: Marketler ve market tedarikgileri.

Baski Tarihi
Subat 201 |

Baski ve Cilt
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Yerel Zincirler Nisan'da Bulusuyor

FAYDA A.S. Ortaklari Yalova Kampi'nda
bir araya geldi

istanbul PERDER Séylesileri'nin
6'ncisi gerceklestirildi

Fayda A.S., Private Label
Istanbul Fuari’nda olacak

PERDER istanbul'dan
‘Perakendecilikte IK* Semineri

Bursa PERDER’den egitime tam destek
Ardas’ta yeniden yapilanma

Bizim Toptan, halka aciliyor

Makro Market istanbul'da
Rammar’dan biyiime hamlesi

Fayda A.S, Perakendecileri
Umre’ye gotiirecek

Ege PERDER diyeleri egitimde. ..
Ege PERDER Uyeleri Aytas'ta
Diizglin Market'ten Erzurum’a katki

Sur Belediyesi, Glineydogu PERDER
ile isbirligi istedi

Giineydogu Perder
yerel Uriinleri destekliyor

Onur Group 2010’u degerlendirdi
Uyum Ailesi bulustu
Hadim, 201 I planlarini sektorle paylasti

Makro Market ve P&G,
katiphane yenileme projesi baslatti

TPF, (reticilerle bulusuyor

Bursa PERDER cocuklar igin sahnede

roportaj

“27 Nisan'da Halig Kongre Merkezi’'nde
bulusuyoruz”
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perakende turu

Anavarza’dan 1.5 milyon TI’lik yatirim

Meysu 201 I’de yiizde 20 biiyiime hedefliyor
Yildiz Holding, Marsan Gida'nin markalarini aldi
“201 I'de biyik fiyat artislari yasanmaz”
AVM'’lerin 2010 performansi aciklandi

Konya Seker, dev bir tesis daha kuruyor
glindem

Uluslararasi Givenilir Gida Zirvesi Ankara’'da
arastirma

Perakende istihdam arayisinda

ABD ve ingiltere'de yeni aligveris egilimleri
2010’da discountlarda ylzde 17 biiyiime
Perakende giiven endeksi pozitif basladi

Teknolojide trendler ne yonde ilerliyor?
dosya

Gida perakendesinde soguk depo

yerel tireticilerimiz

Provel, tecriibeli ve dinamik ekibiyle sektore adim atti

sosyal sorumluluk

Basketbol'un yildizlari Akilli Cocuk Sofrasi’'nda

fuar

Bursa Gida Fuar 24 Subat’ta

Diinya perakendesinin kalbi Euroshop’ta atacak
istatistik

PERDER diyeleri Kasim - Aralik agilislari

serbest kose

B2B kullanimi rekabet gliciind artirryor

Algilanan risk kavrami ve
tuketicilerin algiladiklari riskler

insanla fark yaratmak

Patronlarin fobisi

icindekiler

61 yeni tiyelerimiz

70 pazar
82 nostalji

84 uyelerimiz
89 teknoloji

92 vitrin
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Yerel Zincirler

Nisan’da Bulusuyor

Tiirkiye Perakendeciler Federasyonu'nun (TPF) geleneksel 'Yerel Zincirler
Bulusuyor” organizasyonunun ticiinciisii, 27-28 Nisan 2011 tarihinde, Hali¢c Kongre
ve Kiiltiir Merkezi'nde yapilacak

TPF Baskani Selamet Aygiin ve Baskan
Yardimcisi Turan Ozbahceci, bu yil
'Strdardlebilir Biyiime' temasiyla
diizenlenecek organizasyonun konferans,
fuar ve yarisma ayaklariyla cok daha iddiali
olacagini acikladi.

Turkiye Perakendeciler Federasyonu
tarafindan diizenlenen 'Yerel Zincirler
Bulusuyor' organizasyonunun Ggtinciisd,
27-28 Nisan 201 | tarihinde, Hali¢ Kongre
ve Kiltir Merkezi'nde yapilacak.
Organizasyon 6ncesinde sektorel basinla
bir araya gelen TPF Baskani Selamet Aygiin
ve Baskan Yardimcist Turan Ozbahceci, bu
yilki organizasyon hakkinda bilgi verdi.

Konferans, fuar ve yarisma ayaklariyla iki
glin slrecek organizasyonda yerel
zincirlerle, onlara drtin ve hizmet sunan
markalarin iliskilerinin gliclendirilmesi, yerel
zincirlerin sorunlarinin ortaya konmasi ve
¢6zim onerilerinin gelistiriimesi
hedefleniyor. Organizasyonun, Anadolu'da
I'l bolge dernegi PERDER'ler ve
federasyonun alt komisyonlarinin yogun
calismalari ile bu yil cok daha iddiali olmasi
bekleniyor.

YZB'nin fuar organizasyonu interteks
Uluslarasi Fuarcilik tarafindan, igerik
danismanligr Zyman Group tarafindan
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gerceklestiriliyor. Planet istanbul ise,
konferans partnerligini tstleniyor

PERDER (iyelerinin kendi aralarindaki
iliskilerini gticlendirilmesi ve yeni PERDER
tyelerinin de bu olusuma dahil edilmesinin
amaclandigini vurgulayan TPF Baskani
Selamet Aygiin, “Diinya capinda inli
konusmacilar, kendilerini ispat etmis
isimlerin konuk olacagi konferans bircok

aktivite, animasyon ve (nliilere yer verecek.

Diizenlenecek oturumlarla, katilimcilara
farkli acilimlar saglanacak. Fuarda da
Anadolu'nun dort bir yaninda faaliyet
gosteren dretici firmalar trinlerini ve
hizmetlerini tanitacaklar” dedi.

Dért binin tizerinde katiulimet
bekleniyor

Yerel Zincirler Bulusuyorile Turkiye'nin
dort bir yanindan gelecek olan yerel zincir
sahipleri ile yoneticileri, treticiler,
tedarikgiler, yerel zincirlerin is ortaklari,
perakende sektériinde faaliyet gosteren
firmalar, Anadolu'daki yerel zincirlerin
temsilcileri ve markalar basta olmak tzere
dort binin tizerinde katilimcinin bir araya
gelmesi 6ngoriiliyor. TPF Baskan
Yardimcisi Turan Ozbahceci ise, dort yil
once gelecekte yerel perakende
zincirlerinin kalmayacagi yonindeki
ongoriler oldugunu belirterek, “Bugln
geldigimiz noktada 2010 yilinda yerel
zincirlerin bitlyme oraninin yizde | 1,
ulusallarin ise yiize 6 oldugunu
goriyoruz. 2008-2009'da krizden
sektoriin yara almamasini saglamanin
yaninda giiclenmesini sagladik. icimizdeki
yerel zincirlerden bazilarinin ulusal hatta
uluslararasi sirket ctkmasini bekliyoruz'
dedi.

ilki 21 Mayis 2009 tarihinde yapilan YZB
basligiyla birlikte hareket edildiginde nelerin
basarilabilecegi vurgulanmisti. 2010'da ise
“Guclnt Kesfet, Oyunun Kurallarini Biz
Yazalim” konsepti ele alinmistr.



Turkiye'nin gelecegine hazirlaniyoruz.
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Teknogon, kuruldugu 1969 yilindan gliniimiize, gelisen Tiirkiye'nin aynasi olan perakende sektorii ile biytimeye
devam ediyor. 40 yila yaklasan birikim ve tecriibesini, yliksek teknoloji ve cagdas tasanm urlini raf sistemleri ve
perakende ekipmanlarina donistiriyor.

1999 yilinda, Avrupa’'nin lider Ureticisi HMY Group ile ortaklik kurarak sektoriinde ilk yabanci yatinmi tlkemize
getiren Teknogon, uluslararasi kimligi ile perakende ekipmanlar sektoriine yeni kalite standartlan ve yaratici
tasanimlar kazandiriyor.

HMY Group’un Dogu Avrupa, Rusya, Tiirki Cumhuriyetler ve Ortadogu lretim tssi olan Teknogon, 20.000
metrekareyi asan modern lretim tesisleri ile Turkiye ihracatina ve isdihdamina katki saglamaya devam ediyor.

Teknogon, Tirkiyen'nin ve sektériniin potansiyeline olan giclii inanci, yatinmlarn, insan kaynaklar, tretim
tesisleri, yani tim glictyle Tlrkiye'nin gelecegine hazirlaniyor.

@ IE};(NFO GON www.teknogon.com
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“27 Nisan’da Halic Kongre
Merkezi’'nde bulusuyoruz”

Tiirkiye Perakendeciler Federasyonu Baskani Selamet Aygiin ile bu yil
“Stirdiirtlebilir Biiyiime” ana temasiyla gerceklestirilecek “Yerel Zincirler Bulusuyor”
organizasyonunun tiglincusiiyle ilgili sohbet ettik

Turkiye'nin yerli ve yerel perakende
markalari, bu yil yine iddiali ve renkli
bir organizasyona imza atmaya
hazirlaniyor. Oncelikle
organizasyonun yapisiyla ilgili sizden
bilgi almak isteriz...

Turkiye Perakendeciler Federasyonu
tarafindan diizenlenen 'Yerel Zincirler
Bulusuyor' organizasyonunun Ggtinciisd,
27-28 Nisan 201 | tarihinde, Halic Kongre
ve Kiltiir Merkezi'nde yapilacak. Konferans,
fuar ve yarisma ayaklariyla iki giin strecek
organizasyonda yerel zincirlerle, onlara
Grin ve hizmet sunan markalarin
iliskilerinin gticlendirilmesi, yerel zincirlerin
sorunlarinin ortaya konmasi ve ¢6zim
onerilerinin gelistiriimesi hedefleniyor.

Konferans boliimiinde bu yil neler
olacak?

Bu yilin ana temasi “Sirdardlebilir
Biiyime” seklinde olacak. ilki 21 Mayis
2009 tarihinde yapilan YZB konferansinda
ana tema olarak, “Gugbirligi” basligiyla
birlikte hareket edildiginde nelerin
basarilabilecegi vurgulanmisti. 2010'da ise
“Gucini Kesfet, Oyunun Kurallarini Biz
Yazalim” konsepti ele alinmisti. Biz ilk iki yil
glicimUzi kesfettigimizi tim sektore
gosterdik. Bu yil artik bu giictin daha
verimli kullanilmasi ve strdirilebilir
olmasiyla ilgili konularimiz olacak. icerikte
her zamanki gibi hem kendi icimizden
ornek hikayeler olacak hem de tilkemizin en
iyi, en basarili profesyonellerinin,
uzmanlarinin ve akademisyenlerinin
sunumlarini dinleyecegiz. Ayrica yurt
disindan da ufkumuzu acacak, ¢arpici
isimler getirecegiz.

Calismalar nasil gidiyor?

Kongre sonrasinda ilk olarak kendi icimizde
bir gorev dagilimi yaptik. Yonetim kurulu
baskani, baskan vekili, baskan yardimcisi
gibi mevcut tiiziglimizde bulunan
organlari sectik. ilk ydnetim kurulu
toplantisinda, meslektaslarimiza faydali
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olabilecek kategorilerde komisyonlar
olusturduk. Bu komisyonlar yonetim kurulu
tyeleri icerisinden secildi. Bu komisyonlar,
kendi konularinda profesyonellerden yardim
alabilecek. Su anda en aktif calisacak

Selamet Aygiin

komisyon tabi ki “Yerel Zincirler Bulusuyor”
komisyonudur. Bu komisyonu, daha 6nce
bu organizasyonda gorev almis tecriibeli
kisilerin yani sira yeni yonetim kurulu
tyeleri takviye ederek olusturduk. “Yerel
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Zincirler Bulusuyor” komisyonunda
istanbul'dan Turan Ozbahceci, Mahmut
Kara, ilhan Simsek, Zeki Pasali, Ankara'dan
Mustafa Altunbilekler, Bursa'dan ibrahim
Ozhan var. Kongrenin ardindan hic vakit
kaybetmeden fuar sirketleriyle toplantilar
yaptik. Degerlendirmelerimiz sonrasinda bu
isi en iyi yapabilecegine inandigimiz,
organizasyon anlaminda biiyiik tecriibeleri
olan firmalarla isbirligi anlasmalarini
imzaladik. Bu yil genel kurul olmasindan
dolayr gecen seneye gore calismalar daha
ge¢ basladi. Ancak komisyonda goérev alan
arkadaslarimiz, gorevlendirdigimiz
profesyonel ekip ve bolge derneklerimiz
olmak tizere su anda di¢ koldan calisiliyor.
Bu derece hummali ve ézverili bir calisma
neticesinde cok iyi bir organizasyona imza
atacagimizdan hic siiphem yok.

Fuar béltimiyle ilgili calismalar ne
yonde ilerliyor?

Fuarda Anadolu'nun dort bir yaninda
faaliyet gosteren Uretici firmalar, Griinlerini
ve hizmetlerini tanitacaklar. Bizim Turkiye
Perakendeciler Federasyonu olarak burada
begeni toplamis giizel bir yaklagimimiz var.
Ulusal dlcekte penetrasyonu olan firmalarin
yaninda yerel (reticilere de burada alan
veriyoruz. Onlara kendi bolgelerindeki
PERDER'lerin standlarinda driinlerini
sergileme firsati yaratiyoruz. Bu sayede
bircok yerel treticimiz baska bolgelere
aciima sansi yakaladi. Bunu devam
ettirecegiz. Fuarla ilgili calismalarimiz
fuarcilik alaninda uzman ayri bir sirket
tarafindan yurataliyor. Her isi kendi
uzmanina verdik. Su ana kadar bana gelen
olctimlerden muthis bir ilgi oldugunu
gorlyorum. Bizim icin firmalarimizin orada
bizimle birlikte bulunmasi énemli. Biz
tedarikgilerimizle bir elmanin iki yarisi

roportaj

gibiyiz. Eskiden iletisimimiz zayifti, sadece
ticari birliktelik icinde yurtyorduk. Simdi
oyle degil. Onlarla hem genel hem de
TPF'ye 6zel toplantilarda bir araya
geliyoruz, ortak sosyal sorumluluk

projeleri, egitim projeleri gerceklestiriyoruz.

Sektorel iletisim mecralarinin da Perder ile
birlikte paralel gelismesiyle onlar bizi, biz

onlari daha iyi tanir olduk. Bundan sonrasi
icin de bu iletisimin

Yarisma ve sonrasinda yarisma sonuglarinin
aciklandigi balo gecemiz “Yerel Zincirler
Bulusuyor” organizasyonunu taglandiran
diger iki bolimimz... Perakendenin Parlak
Fikirleri yarismasina gectigimiz yil katilan
projelerin hepsi birbirinden basarili ve
hakkini vererek gerceklestirilmis islerdi. Bu
yil daha da iyilerini gorecegiz. Yarismanin
ana hatlarinda bir degisiklik olmayacak.
Bazi eksik gordiigiimiiz yeni

artarak devam etmesini
diliyoruz. “Yerel
Zincirler Bulusuyor” bu
birlikteliklerin icinde
bizim agimizdan en
degerli olani.

Yarigma bolimiyle
ilgili neler sdylemek
istersiniz?

zincirler
bulusuvor

kategoriler ekledik. Yarismayla
ilgili organizasyon ve fuarin
haricinde ayri bir danismanlik
firmasiyla calistyoruz. Balo
yemegimizde hem
odiillerimizi verecegiz hem de
organizasyon
katilimcilarimizla aksam
yemeginde yine birlikte
olacagiz.

p—
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FAYDA A.S. Ortaklari
Yalova Kampi'nda
bir araya geldi

Yerli perakendenin birlesim projesi olarak yapilanan ve 70'in iizerinde ortagi bulunan
Fayda A.S., 29 - 30 Ocak 2011 tarihleri arasinda 2 giin siiren termal kampiyla,
ortaklarin1 Yalova Termalium Wellness Park Hotel'de agirlads

Katilimin yogun oldugu, Fayda A.S.
tarafindan organize edilen iki giinlik
programda, Fayda A.S. projesinin
kurulusundan bu yana gosterilen
faaliyetler, olusturulan projeler ve 201 |
yilina iliskin hedefler paylasildi.

Yalova'nin Termal ilcesinde bulunan bes
yildizli Termalium Wellness Park Hotel'de
yapilan organizasyonun birinci giniinde,
Fayda A.S. ve Ortaklarin Durum Analizi,
Yeni Projeler ve Ek Giindemler baslikli iki
oturum gerceklesti. Uciincii oturumda ise
ortaklarin goriis ve onerileri alindi.

Organizasyonunun ikinci glininde
kahvaltidan sonra baslayan goriismeler,
2011 Yili Fayda Planlamasi ve Goértslerin
Degerlendirilmesi baslikli oturum ile
sonuclandi. Perakende sektoriine dnemli bir
adim olarak kaydedilen anonim sirketin,
projeleriyle ile ortaklarina kattigr katma
deger belirginlesirken, giiniimiizde yerel ve
sektorel birlesimin ne kadar énemli
oldugunun alti gizildi.
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Fayda A.S. Yonetim Kurulu Baskani Turan
Ozbahgeci'nin sunumu ile baslayan
toplanti, ortaklarin s6z almalari ve Fayda
A.S.'nin dindnd, buglnind ve yarinini
degerlendirmeleriyle stirdd.

Toplantilar boyunca, Fayda projesinin
baslangictaki kurgusu ve yasananlar
irdelenirken, mevcut markalarin (Neffis ve
Saff) konumlari ve tescilleri alinan diger
markalarin bilgileri aktarildi. Sektorel
degisimlerin etkisiyle, degisen ortaklik
bilgileri ve ortaklik istikrarinin konu oldugu
bélimde ise ortaklik analizleri paylasildi,
lojistik ve ithalat&ihracat
gibi yeni projeler
tanitild.

Odeme sistemlerinde
getirilen kolayliklardan
birisi olarak kredi kartr ile
satislarin baslayacaginin
aciklandigr oturumlarda,
yeni et projesi ile ilgili de
bilgi verildi.

Sirket maliyetlerinin ve mali stratejilerinin
de paylasildigi bolimlerde, yeni fayda.net
gibi online projelerin tanitimi yapildi. Son
olarak Fayda A.S. drtinleri alan firmalarin
yararlanabilecegi Umre Kampanyasi
duyurusu yapildi.

Sadece Fayda A.S. ortaklarinin katilabildigi
tictincd kisi ve kuruluslara kapali olan
kampta, misterek bazi ic kararlar alinirken,
2011 yili hedefleri ve aksiyonlari
konusunda ortak gordsler aktarildi ve 3 ay
sonra tekrar bulusma karari alind.
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Istanbul PERDER
Soylesileri’nin
6'ncisi gerceklestirildi

Nart Managing Risk ve Eureko Sigorta is birligi ile gerceklestirilen konferansta
perakende sektoriinde risklerin yonetimi konusuldu

istanbul PERDER iiyeleri Taksim The
Marmara Otel'de bir araya gelerek
perakende sektériinde risklerin yonetimi
konusu Gzerinde konustu. Konferans
istanbul PERDER Baskani Resat Narman'in
konusmasiyla basladi. Narman yaptigi
konusmada sektor olarak 2010 yilinin cok
iyi gectigini 201 | yilinda da ayni verimi
almayi hedeflediklerini séyledi.

Narman ayrica, GSM operatori Avea ve
Shell benzin istasyonlariyla bir anlasma
gerceklestireceklerini, bu anlasmalarla
blyuk tasarruflar gerceklestirilebilecegini
belirtti. Gecen yil elektrik idaresi ile
yaptiklari anlasmayla PERDER (yelerinin
onemli miktarda tasarruf sagladiklarini
belirten Narman, sigortacilik konusunda
da tyelerin 6grenmesi gereken bircok

ayrinti oldugunu hatirlatti. Rasat Narman,

istanbul Perder Séylesileri'nin amacinin
kendi alanlarinda uzman isimleri
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dinleyerek meslegin detay unsurlari
hakkinda tyelerin kendini gelistirmesi
oldugunu vurguladr.

Toplantida konusma yapan Tirkiye
Perakendeciler Federasyonu Baskani
Selamet Aygiin ise “Sektorle ilgili bitiin
bilgileri 6grenmek bize farz. Yaptigimiz isin
biitiin inceliklerini bilmeliyiz. istanbul
PERDER'in 3 ayda bir diizenledigi
bilgilendirme toplantilarini bu bakimdan
cok dnemsiyorum. Tirkiye Perakendeciler
Federasyonu dyeleri bircok konuda
kendilerini gelistirdiler ve gelistirmeye
devam ediyorlar. Maliyetlerimizi iyi
yonetmeyi 6grendik. Buglin bu toplanti
sonucunda sigorta ve risk yonetimi
konusunda 6nemli bilgiler edinecegimizi
distiniyorum” dedi.

Konferansta soz alan Nart Sigorta ve
Reasirans Brokerligi A.S Yénetim Kurulu

Baskani Levent Nart, “Belli biyiiklige
ulastiginizda mutlaka profesyonellerle
calisin” dedi. Nart brokerlik sistemiyle ilgili
sunlari soyledi:

“Broker firmasinin amaci sizin sigorta
sirketiyle en iyi sozlesmeyi imzalamanizi
saglamaktir. Sigorta poligelerinde birgok
ayrinti bulunuyor. Bu ayrintilar eger dikkat
edilmezse daha sonra firmalarin talepleri
oldugunda sikinti yaratiyor. Iyi bir broker
firmasiyla galismak, perakendecilik gibi
zaten detaylarla ugrasan bir kurumun
mutlaka yapmasi gereken bir islemdir”

Sigorta sisteminin isleyisi ve
perakendecilikte sigorta kapsamina
alinabilecek risklerle ilgili sunu ise Eureko
Sigorta Genel Muidiir Yardimcisi ismet
Gungor gerceklestirdi. Karsilikli plaketlerin
verildigi gece, soru cevap boliimiinden
sonra davetlilere verilen yemekle son
buldu.
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Fayda A.S., Private Label
Istanbul Fuari’nda olacak

Yesilkoy CNR Expo'da FMCG Hizli Tiiketim Uriinleri Fuart ile es zamanl gekilde
10-12 Mart tarihleri arasinda gercgeklestirilecek Private Label Istanbul Fuari'na Fayda

A.S. standiyla katilacak

Bu yil 10-12 Mart 201 | tarihleri arasinda
CNR Expo istanbul'da diizenlenecek Private
Label istanbul'da yiizde 30 biiyiime
hedefleniyor. 2011 yilinda da gectigimiz
yil oldugu gibi “Ozel Markali Urtinler ve
Market Markalari Fuari” ile FMCG “Hizli
Tiiketim Uriinleri Fuari” es zamanli
gerceklestiriliyor. Ayrica bu yil KOSGEB,
Private Label istanbul katilimcilarina yiizde
50 oraninda geri 6demesiz destek sagliyor.

Fuarin yurtdisi ziyaretci calismalari
kapsaminda Almanya, ABD, Arnavutluk,
Belcika, Birlesik Arap Emirlikleri,

Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti,
Danimarka, Fransa, Hindistan,

italya, ingiltere, Makedonya,

Malezya, Misir, Nijerya, Polonya,

Tunus, Ukrayna ve Yunanistan'in da

aralarinda bulundugu cok sayida

tlkeden satin alma yetkilisi geliyor.

6nemli bir geri doniis almaya basladik.
Sonrasinda Fayda A.S.'nin de fuara
katilmasi bizi cok mutlu etti ve fuari cok
giiclendirdi. Fuarimizin bu yol cok basarili
ve katilimer firmalar memnun edecek
sekilde gececegine inaniyoruz”.

Konuyla ilgili Sine Fuarculik
A.$. Genel Miidiir Yardimetst
Fatih Bakar sunlart aktardi:

“Bu yil KOSGEB ile gerceklestirdigimiz
isbirligini duyurmamizin ardindan cok

PERDER Istanbul’dan
‘Perakendecilikte IK’ Semineri

PERDER Istanbul biinyesindeki iist diizey yoneticiler ve Insan Kaynaklar
departmanlar1 yoneticileri, Derin Egitim ve Insan Kaynaklar1t Danismanlik Sirketi'nin

gerceklestirdigi seminerde bir araya geldi

Katilimda bulunan firmalarin insan
kaynaklarinin perakende sektoriindeki
gerekliligi konusunda bilgiler aktarildi.
Toplantida perakende sektériiniin yogun is
temposunda en degerli unsurun "insan"
oldugundan yola ¢ikarak, uzun sireli

Derin Egitim ve insan Kaynaklari
Danismanlik Sirketi egitimcilerinden Ozlen
Dogan tarafindan gerceklestirilen
“Perakendecilikte insan Kaynaklarinin
Onemi" baslikli seminere istanbul PERDER
tyelerinden yogun bir katilim gerceklesti.

|

eleman calistirmanin kurum ve calisanlar
acisindan 6nemi vurgulandi. Giin boyunca
ozellikle calisanlarin gelisimiyle aidiyet
duygusunun yaratiimasinin firmalarin
kaliciligr ve kurumsal kimligi agisindan
6nemi tizerine vurgu yapildi.

Toplantinin iceriginde calisanlarin ve
isverenlerin beklentilerinin 6rtismesi igin
iK nin aldigi gérev ve sorumluluklar
hakkinda fonksiyonel bazda ; ise alim ve
yerlestirme, personel 6zlik, insan
kaynaklarr planlama, egitim ve gelisim,
endustriyel iliskiler konularinda ayrintili
bilgiler paylasildi.

insan kaynaklar departmani yoneticileri
icin toplantida calisanin memnuniyetinin
arttirlmasi ve kariyer firsatlarinin
sunulmasina dair sektérel anlamda 6rnekler
ve tavsiyelerde bulunuldu.
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Bursa PERDER’den

egitime tam destek

Bursa PERDER iiyeleri, ¢calisanlarina yonelik egitim ¢alismalari i¢in bir araya geldi

Bursa PERDER dyeleri, Glig
Plastik sponsorlugunda
diizenlenen yemekte bir araya
geldi. Yemege Bursa PERDER
Baskani Dogan Seyhan,
Yonetim Kurulu tyeleri, TPF
Egitim Danismani Ekber Isik ve
Gig Plastik Genel Miidar( Fatih
Azak katildi.

Bursa PERDER Baskani Dogan
Seyhan “Meslek ici egitim
konusunda kendi sirketimde
calismalari baslatacagim.
Uyelerimizin de egitimli
personel istihdamina gereken
hassasiyeti gosterecegine inancim tamdir.
Bursa her konuda oldugu gibi, egitim
konusunda da pilot bolgedir. Bursa'mizin
egitimli personel konusunda da adini st
siralara tasiyacagina eminim.” diye
konustu.

TPF Egitim Danismani Ekber Isik, “Ulke
genelinde egitimli personel sorunu strekli
karsimiza gikmustir. Bu nedenle PERDER
olarak egitim konusu her zaman ilk sirada
yer almistir. Tum Tirkiye'ye yayilan bu

egitim seferberligine Bursa PERDER'in de
gereken 6nemi gosterecegine eminim.
Turkiye genelinde yapmis oldugumuz
calismalar sonucunda 6zellikle istanbul'u
bu isin mutfagi olarak kabul ediyorum.
Yapmis oldugumuz calismalari istanbul
izerinden tim Turkiye geneline
aktariyoruz. Egitim besikten mezara siiren
bir yolculuktur. Egitimin yasi yoktur deriz,
bu hepimizin bildigi genel bir kuraldir.

islemelerimizi; kasiyerimize, reyoncumuza,

ortacimiza ve sarkiteri personelimize
emanet ederiz. Ancak; isletmeler

L |

yatirimlarini yaparken egitim
konusuna gereken hassasiyeti
gosterememektedir. Bugiin
istanbul'da cogu sirketin
biinyesinde egitim siniflari yer
almaktadir. 3 yil 6nce biz bu ise
baslarken Devletin sunmus oldugu
mesleki egitim kanununu esas

. alarak bu ise basladik. Fakat bugiin
biz bu egitim siniflarini
isletmelerimizde tam anlamuyla bir
egitim sinifina dondstirdik. Bu
siniflarda iki boyutlu bir egitim
aliyoruz. Birincisi devletin sunmus
oldugu olanaklar cercevesinde
Milli Egitim Bakanligi ile ortaklasa
yuratdlen Ciraklik Egitimi, ikincisi ise;
Meslek ici egitim adi altinda yapmis
oldugumuz egitimlerdir. Artik isletmeler bir
egitim butcesi ayiryorlar ve kendi iclerinde
egitim streclerini hazirliyorlar. Daha 6nce
de bahsettigim gibi Bursa Perder yonetim
kurulu ve tyelerinin de egitim konusuna
gereken hassasiyeti gosterecegine inancim
tamdir.” seklinde konustu. Toplanti Glg
Plastik Genel Mudurd Fatih Azak'in poset
kullanimi ile ilgili yapmis oldugu
actklamalardan sonra sona erdi.

14 Ocak - Subat



RO L

guzelliginizin kiymetini oilir...

T

g
<

=l

o
N

AN

rd
i

o

glizelliginizi yansitir

- )

Barbaros Mah. Evren Cad. Tarmer Sok. No:4 Atasehir - Istanbul / TURKIYE « Tel : +90 216 470 68 91 - 92 « Faks : +90 216 470 67 25

e-mail : info@pnrcosmetics.com.tr - www.pnrcosmetics.com.tr



perder
haberler

Ardas’ta yeniden yapilanma

Argrup, Arma Discount marketlerin tiim hisselerini satin alarak 10 Arma magazasini
Ardas Ekspres tabelas: altinda grup biinyesine kazandirdi

Ardas 201 | yatirnmlarina hizli basladi. Daha 6nce yine \ v
ortakli bir sekilde biinyesinde bulunan Arma Discount .
marketlerin tiim hisselerini satin alarak 10 Arma
magazasini Ardas Ekspres tabelasi altinda grup
biinyesine kazandirdi. Ardas ilk etapta Arma'dan
déniisimi tamamlanan 4 Ardas Ekspres magazasinin
kapilarini agarak tiiketici ile yeni kimliginde
bulusturdu. 2010 yilini 32 sube ile kapatan Ardas,
Arma marketlerin tamamini Ardas Ekspres olarak
blnyesine katarak sube sayisini 42 ye yikseltti.

Konuyla ilgili Argrup CEO'su Turan
Ozbahgeci su bilgileri aktardt:

'Arma tabelasiyla faaliyet gosteren discount
zincirimizde cok ortakli bir yapilanma igersindeydik.
Kisa bir stre 6nce oradaki hisselerin tamamini aldik ve
Arma'nin ylzde ylz sahibi olduk. Bu operasyondan
sonra bolgedeki tiiketici yapisini da inceleyerek bir
karar aldik. Buna gore Arma tabelasiyla discount
konseptinde devam etmemenin dogru oldugunu
gordik. Artik bu magazalarimizin ismi Ardas Ekspres
olacak. Gegtigimiz glinlerde yenilenen konseptiyle 4
Ardas Ekspres magazasini tiketicilerle bulusturacagiz.
Digerlerini de kisa bir stre icerisinde yeni konsepti ve
ismiyle yeniden acacagiz.”

Bizim Toptan, halka aciliyor

Yildiz Holding sirketlerinden Bizim Toptan'in halka arzinda talep toplama stireci
tamamlandi

Bizim Toptan'da talep toplama siireci Golden Horn Investments ve Taner halka arzi icin talep toplamaya cikan Bizim
tamamlandi. Ortaklarindan Yildiz Holding, Karamollaoglu'na ait % 35'lik payinin Toptan, gelen yiiksek talebin ardindan
ylzde 5'lik ek satis hakkini da kullandi.
Boylece Bizim Toptan'in sermayesinin
%40' olan 16.000.000 TL nominal
degerli paylar, halka arz edilmis oldu.

Halka arz fiyat araligi 22,50 TL - 30,00
TL olarak belirlenen Bizim Toptan'da
gerceklestirilen talep toplama
sonucunda 1,00 TL nominal degerli her
bir hissenin halka arz fiyati 25,00 TL
olarak belirlendi. Bu halka arz fiyatiyla,
Bizim Toptan'in piyasa degeri | milyar
TL, halka arz biytklGga ise 400 milyon
TL oldu.
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Makro Market Istanbul’da

Makro Market, Mustafa Karadag'a ait olan Karadag Hipermarketleri'ni biinyesine
katarak Istanbul'a ilk adimini att1

MAKRO

istanbul Makro Market ile tanisti... Avrupa
Yakasi'nda 7 ve Anadolu yakasinda | adet
olmak Gzere toplam 8 magaza

onumiizdeki giinlerde Makro Market
markastyla hizmet vermeye baslayacak.
Konuyla ilgili agtklama yapan Makro Market

Genel Mudur Yardimcisi Mustafa Songor
sunlari aktardi:
"Mustafa Karadag'a ait olan Karadag

magazalarinin 8 tanesini satin alma yoluyla

Makro Market biinyesine dahil ettik.

Toplam 8 bin metrekarelik bir alan ile

istanbul'a adim atiyoruz. Bu magazalarin
yapilanma islemlerini tamamladiktan sonra,
yil sonuna kadar istanbul'da yeni yatirimlar
gerceklestirmeyi diistiniiyoruz. Bu
yatirimlar yine satinalma yoluyla olabilir,
sartlara gore karar verecegiz".

Rammar’dan bliyiime hamlesi

Marmara Bolgesi'nin 6nde gelen yerli perakende markalarindan Rammar, onemli bir
satinalmaya imza atarak Fon Gida'nin 9 magazasin1 biinyesine kattt

Bu satinalma sonrasinda Rammar'in 39
olan magaza sayisi 48'e yiikseldi. Fon
Gida'nin Yakacik, Umraniye, Pendik,
Maltepe, Kadikdy ilcelerinde olmak tizere 8
magazas! istanbul Anadolu Yakas'nda
bulunuyor. Bir magazasi ise Bagcilar
ilcesinde olmak (izere istanbul Avrupa
Yakasi'nda...

Konuyla ilgili bilgi veren
Rammar Yénetim Kurulu
Baskant Mahmut Karadag

sunlaru séyledi:

"istanbul Avrupa Yakasi'nda giclii bir
magaza dagilimimiz var. Bunu son
doénemde Trakya yatirimlarimizla
pekistirdik ve Istanbul'un batisinda
yayginhigimizi artirdik. Anadolu Yakasi ve
Gebze bolgesine dogru da magazalasmak
hedefindeyiz. Aslinda biz Anadolu
Yakasi'nda 15 senedir variz ancak biraz
daha yayginlasmak istiyorduk. lyi
lokasyon bulmanin cok zor oldugu bu

doénemde, hedefimiz dogrultusunda
satinalma yapabilmek igin bir stredir
arayis icersindeydik. Fon Gida'nin
magazalarinin lokasyonlari, konsepti,
metrekareleri bizim yapimiza cok uygun
distd. Fon Gida yetkilileri ile

goristigiimizde uygun sartlar olursa,
bizim Perder (iyesi yerli bir marka
olmamizdan dolayi teklifi
degerlendirebileceklerini sdylediler.
Sonugcta anlasma saglandi. Her iki kurulus
icin de hayirli olmasini diliyoruz.”

Mahmut Karadag
|
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Fayda A.S, perakendecileri
Umre’ye goturecek

Yerel perakendenin giiciinii ve birlesim ihtiyacini basartyla temsil eden Fayda, bu kez
de perakendecileri Umre'ye gotiiriiyor

Fayda, ortaklarini ve kendisinden Griin alan tiim yerel perakendecileri, Subat MartNisan
2011 déneminde yapacaklari dirtin alimlariyla, Umre Ziyareti'nde bulusturacak.

Fayda'dan driin alarak; hem yerli perakendeyi hem de tiiketicilerin biitcesini koruyan
perakendeciler, Neffis ve Saff markali trtinlerle satis rakamlarint arttirirken, bu 6nemli
ziyareti de gerceklestirmis olacaklar. Konuklar, Mayis ayinin ilk haftasindan baslayarak 7
gece 8 glin siirecek olan Umre Ziyareti boyunca Mekke ve Medine Hilton Otel'de
dinlenebilecekler.

Katilimin ve talebin yiiksek oldugu kampanya ile sektor yine Fayda'da bulusmus olacak.
Sik¢a diizenlenen bu Fayda Bulusmalari sektoriin odagi haline gelirken, sektor
tyelerinin dostlukla ticaret yapmalarini ve ulusal diizeyde giiclii bir bitiinlik haline
gelmelerini sagliyor.

Bu bulusmada yerini almak isteyen perakendeciler, ayrintili bilgi icin 0212 599 5100
numarali telefonu arayabilirler.

Ege PERDER uyeleri egitimde...

Ege PERDER ve CocaCola'nin ortaklasa diizenledigi egitim seminerlerinin ilki 10
Subat 2011 tarihinde Izmir Hilton Oteli'nde gerceklestirildi

Ege PERDER diyeleri ve iist diizey yonetim kadrolarinin
katilimiyla gerceklesen egitimde, takim calismasi ve takim
yonetimi ile ilgili bilgi ve tecriibeler paylasildi. CocaCola
Egitim Midirl Sedat Gllerman ve Egitim Uzmani Salih
Kayhan tarafindan verilen egitime katilim yogundu.

Takim Nedir, Tark Kalttrinde Takim Calismasi, Takim
Olabilmek icin Gerekenler, Neden Takim Calismasi, Takim
Olusum Basamaklari, Verimli Takimlar, Takim Olusumunu
Engelleyen Davranislar baslikl konular hakkinda katilimcilar
bilgilendirildi.

Egitim seminerlerinin ikincisi 10 Mart 2011 tarihinde izmir'de,
tekrart 7 Nisan 201 I tarihinde Denizli'de gerceklestirilecek.
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Ege PERDER Uyeleri Aytas’ta

Ege PERDER iiyeleri, Aytas _f .'I "'f_fl | :

A.S.'nin yeni hizmete giren Buca
Kaynaklar'daki idari binas1 ve
dagitim merkezini ziyaret ettiler

89 yillik satis ve dagitim tecriibesine sahip olan Aytas
A.S, izmir merkezli olup, sektériine ilkleri armagan etmis
bir kurulustur. 1966 yilinda distribttorlik isinde ilk
bilgisayari kullanmis ve 1968 tarihinde deposunda ilk
paletize rafli sisteme gecisi gerceklestirmistir. Aytas,
izmir Buca Kaynaklar ve Denizli'de kurulu iki depo ile
disribitorliik isi ve yine izmir Cigli'de kurulu depo ile de
distribiitorliik ve lojistik isini yarttmektedir.

izmir, Aydin, Manisa, Usak, Denizli, Mugla bélgelerinde
satis ve dagitim yapmaktadir.Ditriibitérlik bolgelerinde
perakende ve ev disi tiiketim (toplu tiiketim) olarak iki
ana alanda hizmet veriyor. Perakende satis kanalinda
blyuk yerel market zincirleri, marketler, bakkallar, bifeler,
akaryakit istasyonlari ve kantinlere hizmet gétdriyor.

Dlizgtin Market’ten Erzurum’a katki

Erzurum'da gerceklestirilen Universiade 2011 oyunlar1 i¢cin 6zel sektérden sponsorluk
destegi veren ti¢ firmadan biri Diizgiin Market oldu

Kentin gelisimine destek veren Diizgiin Avea, THY, Spor Toto, Milli Piyango, PTT, zincirinin sahibi iskender Diizgiin, soyle
Market, Universiade 2011 Kis Oyunlar'nin  Valilik, Ziraat Bankasi gibi kamu ve kamu konustu: "Oyunlara sponsor olmak icin
TV yayin sponsorlugunu istlenirken; ortakl sirketler Gistlendi. Organizasyon, ozel sektorden ilgi gosterilmedigi dogru.
Doyum ise resmi icecek sponsorlugunu biiyiik 6zel sirketlerin yerine yerel firmalarin ~ Bir Erzurumlu olarak bu konuyu

yapiyor. Erzurum'un yillardir bekledigi sponsorlugunda yiriyor. sahiplendik ve televizyonlardaki yayinlara
Universiade- Erzurum 201 | Diinya sponsor olduk. Bundan sonra bu kent Kis
Universiteler Kig Oyunlari'nin altin ve 80 (ilkede izlenen oyunlarin resmi yayin Olimpiyatlari'ni Gstlenecek. Biz tasin altina
giims sponsorluklarini Ttrk Telekom, sponsorlugunu Gstlenen Dizgiin marketler  elimizi koyduk.”

.- Universiade

Erzurum 2011
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Sur Belediyesi, Glineydogu PERDER
lle isbirligi istedi
Diyarbakir Sur Belediye Bagskani Abdullah Demirbas, bagskan yardimcilar: ve meclis

uiyeleri ile birlikte 11 Ocak 2011 tarihinde, Giineydogu PERDER yeni yonetimini
ziyaret etti

Ziyaret kapsaminda, giineydogu PERDER'in simdiye
kadar yapmis oldugu calismalar hakkinda bilgi
verildi. Bolgede bulunan PERDER iiyesi yerel
zincirlere fazla destek verilmesi dile
getirildiDemirbas, giineydogu PERDER ile birtakim
calismalar gerceklestirmek istediklerini soyledi.
Demirbas s6z konusu ¢alismalari soyle siraladi:

- Sur iginde bulunan tarihi bir binanin onarilip,
misafirhane olarak kullaniimasi.

- Sur icinde oturan yoksul aileler icin kurulacak
kooperatifle birlikte tandir ekmegi Gretilip,
ekmeklerin market raflarinda satilmasi.

- Sur igine bulunan evlerin bodrum katlarinda
mantar Gretilip, bu mantarlarin marketlerde
satilmasi.

PERDER Uyeleri de, standartlara uygun olmasi
halinde yerel Griinleri satacaklarini ve dreticilere
destek vereceklerini bildirdiler.

Guneydogu PERDER
yerel Urunleri destekliyor

Bolgede 21 markasi 37 subesiyle 600'e yakin kisiye istihdam saglayan Giineydogu
Perakendeciler Dernegi 2011 yilin1 yereli anlatma yil1 olarak belirledi

Bolgede 21 markasi 37 subesiyle 600 yakin kisiye istihdam
saglayan Glneydogu Perakendeciler Dernegi 201 | yilini
yereli anlatma yili olarak belirledi. Gectigimiz yil kasim ayinda
yeni yonetimini belirleyen Giineydogu Perder'in yonetim
kurulu Gyeleri Dervis Sevgi ve Ramazan Turmak ile ziyaret
eden Yonetim Kurulu Baskani Sait Karaaslan yerel marketler
avantajlari konusunda daha siki calisma icerisine gireceklerini
belirtti. Genel Kurulun ardindan eksikleri konusunda calisma
yaptiklarini ifade eden Karaaslan, "Simdi yerel marketlerimizi
zincir marketlere karsi nasil koruyabiliriz ve avatajlarimizi
nasil anlatabiliriz" konusunda ve tiketicileri yerel Grtinlere
yoénlendirmek igin tanitim calismalarimiz olacak. 2011 yilini
yerel Uriinlere yonlendirmek icin tanitim yili yapacagiz.
Ayrica marketlerimizde tek tip miizik tek tip kiyafet
uygulamalarina gecirecegiz. Oncelikli olarak tiiketiciyi yerel
marketten alisveristen sonra parasinin nereye gittigini, zincir
ulusal marketlerden alisveristen sonra parasinin nereye
gittigini anlatmaya calisacagiz" diye konustu
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Onur Group 2010’u degerlendlrdl

Onur Group, diizenledigi 2010 yil sonu
degerlendirme ve 2011 yili hedefleri projeleri
toplantisin1 ” Kartepe'de gerceklestirdi

Onur Group, 2010 yili faaliyetlerinin genel degerlendirilmesi ve 201 1 yilini
hedeflerinin ele alinarak irdelendigi toplantiyr Kartepe Green Park Otel'inde
gerceklestirdi. Toplantiya yaklasik 80 k]§1l|k Onur Group Ust diizey yoneticisi
istirak etti. Agilis konu§masm| yapan Ozen Sirketler Grubu Yénetim Kurulu

* Ozen Sirketler Grubu olarak 100 magazayi asmanin
gururu ve mutlulugunu yastyoruz. Durmadan, yorulmadan yola devam
ediyoruz. 15 yilda geldigimiz noktada, hepimizin emegi, azmi, 6zverisi ve

Baskani Ekrem Ozen: °

gayreti yatmaktadir.” dedi.

Ardindan s6z alan Onur Group Genel Midiirii Cemal Ozen ise bu tiir biyiik
basarilarin bir ekip galismasi ve takim ruhu sayesinde olacagini belirterek
Onur Ailesi'nin bu denli bilytik ve dinamik bir takim olmasindan dolay: tim

ekip Uyelerine tesekkir etti.

Uyum Ailesi bulustu

Uyum gida Yonetim Kurulu ve ¢calisanlar1 WOW Istanbul Holtel Convention
Center'da diizenlenen gecede bir araya geldi

Uyum, 19-20 Ocak tarihleri arasinda 1200
calisanina istanbul WOW Otel'de
motivasyon gecesi diizenledi. 1200 kisilik
personelini, 2 glin arayla otelde toplayan
Uyum, 10. yilini dolduran calisanlarini da
unutmadi, onlari siltle 6dullendirdi.

I3 yil 6nce yola cikan UYUM, bu siireg
sonunda 33 magazaya ve 1200 personele
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ulasti. Agilista konusma yapan Yonetim
Kurulu Baskani iskender Keles, “2010 yilini
cok basarili sekilde tamamladik. Halka arz
stirecimiz istedigimiz gibi gerceklesti.
UYUM, iIMKB'de islem géren 5 organize
perakendeciden biri oldu. Patronlarimiz
olarak kabul ettigimiz musterilerimize ve
yatirimcilara karsi bytk sorumluluklar
tastyoruz. Eskisinden daha cok

sorumluluklarimiz var. 201 |
yilinda yiizde 100 biytimeyi
hedefliyoruz. Daha ¢ok
calisacagiz ve basariya ortak
olacagiz. Bugiine kadar
UyYUM'a emegi gecen herkese
tesekkir ediyorum. Bu
kalabalik UYUM ailesi bizleri
gururlandirryor. Ortada bir
basari varsa bunda en biytk
pay calisanlarimizdir.
Miisterilerimizden giler
ylzlniizd, hos goriinizi eksik
etmeyin. Misteriyi mutlu
gondermek, hepimizi
gururlandiracaktir” dedi.

Daha sonra s6z alan Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcist Ali
Akylz ise 2010 yilini 200 milyon TL'lik ciro
ile kapattiklarini, hedeflerini
gerceklestirdiklerini soyledi. Akyiiz,
“Magaza sayimizi 201 | yilinda ikiye
katlayacagiz. 33 magazadan 66 magazaya
ctkacagiz ve 2000 personele ulagsmayi
hedefliyoruz. Calisanlarimizin emek ve
cabalariyla bu rakamlara ulasacagiz” dedi.
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Hadim, 201 | planlarini
sektorle paylasti

Hadim 2010 yili Degerlendirme, 2011 lansman
toplantisin1 tiretim ve tedarik sektoriiniin
temsilcilerinin biiylik katilimi ile Bursa Almira
Otel'de gerceklestirdi

Toplantinin acilis konusmasini gerceklestiren Hadim Yonetim Kurulu Baskani Ayhan
Salman 2013 yilina kadar halka arz calismalarini tamamlamayi ve 2015 yilinda da

100 magaza sayisina ulasmayi hedeflediklerini belirtirken; “Hadim Alisveris
Merkezleri'nin yatirimlarinin ulusal marka olma adina gerceklestirdiginin” altini cizdi.

Sonrasinda yapilacak olan yatirimlarin detaylarini veren Hadim AVM Yénetim
Danismani Necmettin Kuru; 201 | yilinda Bursa Merkez, Bilecik, Kiitahya ve
Eskisehir'de magazalasma siirecinin devam edecegini, Hadim AVM'nin inegdl'de 2000
radim metrekarelik toplu tiiketim magazasi ve et, tavuk isleme, paketleme tesisi hizmete
acilacagini ve 201 1 yilinin ikinci ceyreginden itibaren Bursali tiiketiciler ile bulusmayi

m | planladiklarini sézlerine ekledi.

Makro Market ve P&G,
kitiphane yenileme projesi baslatt

Makro Market ile P&G, egitime destek vermek tizere 6nemli bir sosyal sorumluk
projesine imza atiyor

2011

Makro Market ve P&G “El Ele Verelim, Songdr, projeyi de bu kapsamda énemli. Makro Market olarak 1991 yilinda
Kitiphanelerimizi Yenileyelim” projesini degerlendirdiklerini kaydetti. Ankara'da kurulduk. 20. yilimizda biz

bir torenle baslatti. Demetevler ilkogretim blyudiik, biyiirken tiketicimize de
Okulu'nda yenilenen kitiiphanenin Yilda 3 okulun kitiphanesini yenilemeyi katkimiz olsun istedik. P&G ile birlikte
acihisina; Milli Egitim il Miidiir Kamil hedeflediklerini belirten Songér projeye yurittigimiz bu proje de bunlardan biri.
Aydogan, P&G Dis iliskiler Direktorii iliskin olarak sunlari soyledi: Cocuklarimiz gelecegimizdir. Onlarin
Hayriinnisa Aligil ve Makro Market Yonetim  “Elele Verelim, Kiitiiphanelerimizi hayatlarini minik de olsa degistirebiliyorsak
Kurulu Baskani Seref Songor katildi. Yenileyelim” projesi, bizim icin de ¢ok ne mutlu bize.”

Makro Market Yonetim
Kurulu Baskani Seref
Songoér de P&G ile boyle
bir projenin altina imza
atmanin hakl gururunu
yasadiklarini belirtti.
“Eger diinyanin daha iyi
bir yer olmasini
istiyorsak, daha rahat
calisabilecegimiz, daha
huzurlu
yasayabilecegimiz bir
ortam istiyorsak hem
bireysel hem de kurumsal
olarak sorumluluklarimiz
oldugunu
unutmamaliyiz” diyen
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Patlat balonu, al hediyeni!

55 Aldi Siipermarket, 15 Ocak 2011 '?-‘» - \
tarihinde baslattig1 'Patlat Balonu Al 5 B o
Hediyeni' kampanyasi ile LCD televizyondan, ’ : Q.

buzdolabina, camasir makinesinden mutfak
robotuna kadar yiizlerce hediyeyi
miisterilerine dagitti

Konuyla ilgili olarak agiklama yapan 55 Aldi Siipermarket sahibi Mehmet
Emirhan, "Tek seferde 75 TL ve Uzeri alisveris yapan misterilerimiz,
market icine yerlestirdigimiz balonlardan birini secerek patlatilar. Boylece
balonun icinden cikan hediyeyi kazanmis oldular" dedi.

Bahar AVM’den geri donU§ume destek

e : Bahar Alisveris Merkezi, Atakum

' 4 Belediyesi'nin yaptirmis oldugu geri
doniisiim sepetlerine sponsor olarak
ilcede yapilan sosyal etkinlige
biyiik destek oldu

35 geri donlstiim sepetiyle atiklarin geri kazanimi igin
biiyiik caba gosterdiklerini belirten Bahar AVM sahibi Yasar
Giindizoglu, kendilerinin her zaman metal, kagit, plastik
ve cam gibi atiklari buraya yénlendirerek geri kazanima
katki sagladiklarini, misterilerine de bu konuda
bilinclendirmek icin bilgiler verdiklerini soyledi.

Sincap’in 2011 hedefi

Sincap Marketler Zinciri, 2011'de en az ii¢ sube daha acarak biiyiimesini stirdiirmeyi
hedefliyor. 2012'de Konya merkezde bir hipermarket agmay1 hedefleyen firma, yeni
magazalarla tiim Konya'ya hizmet vermeyi hedefliyor

2010'da tg yeni sube actiklarini ifade eden Konya Sincap
Gida San. Tic. AS Sincap Marketler Zinciri Genel Maduri Ali
Tabak, bu yil da en az (¢ yeni sube acacaklarini belirterek,
"Gegtigimiz yil Gc yeni sube actik. Son subemiz Konya'nin
Selcuklu ilcesinde bolgeye yeni kazandirilan Turkuaz is
Merkezi'nde hizmete girdi. bdylece sube sayimiz 23'e
yUkseldi. Bu subelerde toplam 420 calisanimiz var. Bu yil
yine an az (g yeni sube acarak, 26 subeye ulasmayi
hedefliyoruz" seklinde konustu. "Sincap Marketler Zinciri"
olarak ulusal firmalara karsi Griin cesitliligi ve fiyat avantaji
GstinlGgimiz devam ediyor" diyen Tabak, "Magazamiza
gelen musterilerimize maksimum hizmeti vermenin ve
miisterilerimizi memnun etmenin cabasi icerisindeyiz" dedi.
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Guzelpinar;
Ramazan'in keyfi, sofralarin lezzeti.

Pet tirinler: 0.33 It, 0.50 It, 1 It, 1.50 It, 51It, 6 It, 10 It, 19 It
Bardak tirtinler: 200 cc, 250 cc, 330 cc Polikarbon triinler: 19 It

Simee 1964
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TPF, Greticilerle bulusuyor

Tiirkiye Perakendeciler Federasyonu'nun yeni yonetimi, market raflarinda satisa sunulan
uriinlerin ureticileriyle bir araya geliyor
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PERDER (iyeleri ile tiretici firmalar
arasindaki isbirligini giiclendirmek ve yeni
projeler gelistirmek amaciyla
gerceklestirilen toplantilarda, Greticilerin ve
perakendecilerin beklentileri masaya
yatiriliyor. Nisan ayinda gerceklestirilecek
olan “Yerel Zincirler Bulusuyor”
organizasyonunu biiyiik bir heyecanla
bekleyen dreticiler, Anadolu'nun dért bir
yaninda faaliyet gosteren PERDER
tyeleriyle bir araya gelmeyi ve triinlerini
sergilemeyi planlyorlar.

Gorlismeler kapsaminda P&G, Balparmak,
Dogus Cay, Eker, Evyap, Nestle, Peyman,
Ulker, Unilever ve Ydrsan gibi markalari
agirlayan Turkiye Perakendeciler
Federasyonu Yonetim Kurulu ile bir araya
gelen isimler soyle siralaniyordu: Ulker
Yénetim Kurulu Baskani Ali Ulker, Yildiz
Holding Miisteri iliskileri ve Kanal
Koordinasyonu Genel MiduriTevfik
Arikan, Hayat Kimya is Gelistirme
Direktorii Erdal Tiifekci, Konya Seker Genel
Muduri Haluk Kayaaslan, Nestle Tiirkiye
Satis Direktorii Oben Akyol, Nestle Ulusal
Satis Miidiirii Onder Besceli, Siitas
Yénetim Kurulu Baskant Muharrem Yilmaz,
Sttas Organize Perakende Grup Madiri

Resit Ertung, Stitas Genel
Mudari Serpil Veral,
Siitas Bolgesel Marketler
Mudird Yalcin Ersoy,
Siitas Yerel Marketler
Muduri Berk Ergiiz,
Dogus Cay Firma Sahibi
Alparslan Karakan, |
Ofcay Firma Sahibi Haluk
Yetim, Unilever Yonetim
Kurulu Uyesi Cem Tarik
Yiksel, Barilla Genel
Madirt Gines
Karababa, Barilla
Geleneksel Kanal Satis
Mudird Murat Bilir,
Barilla Ticari Pazarlama
Midiiri Ates irali, Barilla
Dagitim Yoneticisi Levent Birinci, Banvit
Firma Sahibi Omer Gérener, Banvit
Pazarlama Grup Baskani Nerdin Alp, Banvit
Satis Direktort Cemal Ertang,

Yorsan Satis Direktord Orhan Ongun,
Yérsan istanbul Anadolu Bélge Toplu
Tiketim Satis Mtdird Mustafa Kivang,
Y6rsan Avrupa Toplu tiketim Satis Madiri
Yusuf Gonan, Eker Genel Miidiir Yardimcisi
Nevra Eker, Eker Perakende Satis direktori
Mehmet Isik, Evyap Genel Midiirii Umit

o ——

& i

Haykir, Evyap Geleneksel Kanal Bolgeler
Mudiri Mustafa Aksoylu, Evyap
Geleneksel Kanal Ulusal Satis Mudiri
Serdar Erel, Evyap Ticari Pazarlama MudiirQ
Kerem Kadakal, Giilsan Y6netim Kurulu
Baskan Vekili Bekir Guldtoglu, Giilsan Satis
Miidiirii Serhat Ozkal, Balparmak Genel
Madr Yardimeisi Turan Ulastirici,
Balparmak Gelenekbel Kanal Satis Midurd
Halil Muhgci, Pepsi CO , LF&OP Kanal Satis
Direktort Erdem Cakir.

ATT—
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Bursa PERDER
cocuklar icin sahnede

Bursa PERDER'in destek verdigi ”Beyaz Dis Ulkesi” adli tiyatro oyununu 8 bin

ogrenci izledi

Bursa Emniyet Midarligi Cocuk Sube
MudirlGga ve Bursa PERDER tarafinda
gerceklestirilen, Ragmen Tiyatrosu
tarafindan sahnelenen "Beyaz Dis Ulkesi”

adli tiyatro oyununda, agiz ve
dis sagliginin erken yastan
itibaren 6nemine dikkat cekildi.

Baris Manco Kultlr Merkezi'nde
4 giin boyunca sahnelenen
oyunu, Yildirim ilgesindeki 16
ilkogretim okulundan yaklasik 8
bin 6grenci izledi. Bursa
PERDER, oyun sonrasinda
ogrencilere ikramlarda bulundu.

Tirkiye Perakendeciler

Federasyonu Genel Sekreteri
ibrahim Ozhan, Bursa
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PERDER'in kuruldugu yildan bu yana yerel
perakendeciligi gelistirmek, giiclendirmek
ve rekabet edebilirlik seviyesini en yukariya

cekmek icin elbirligiyle calistiginin altini
cizdi. Ozhan, sosyal ve kiltiirel projelerin
her zaman yaninda yer aldigini soyleyerek,

“Agiz ve dis sagligi bilincinin
erken yastan itibaren cocuklara
kazandiriimasi gerektigine
inaniyoruz. Bu anlamda
cocuklara hem tiyatro bilincinin
yerlestirilmesi hem de sosyal
kiltdr kazandirlmasi yoniindeki
projeye, Bursa PERDER Uyeleri
olarak katkida bulunmaktan
mutluluk duyduk” dedi. Ozhan,
bilingli bir nesil icin atilan
adimlarin devamliliginin
saglanmasi amaciyla
gerceklestirilen projeye, destek
vermeye devam edeceklerini
belirtti.
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Anavarza'dan 1.5 milyon TL'lik yatirim

2011'de yiizde 60 biiyiime hedefleyen Anavarza Bal, 1 bucuk milyon TL'lik ek
yatirimla laboratuarin1 yeniledi diinyanin bal analiz tissii haline geldi
Bal sektoriinin 6nde gelen firmalarindan Anavarza Bal, 2010 yilini bir énceki W_‘,ﬁ.\- Jq
yila gére yiizde 20 biytme ile tamamladi. 201 I yilinda ise daha agresif bir AR
bliytime planlayan Anavarza Bal, yiizde 60 biytimeyi hedefliyor.

-__...--'-"_-’- l

Anavarza Bal Genel Koordinatérii Can Sezen, 2010 yilinin son 3 ayinda yapilan "\1! '-\'I"I._P\ F \
calismalar ile satis organizasyonunu hizmet edilen alanlara gére kategorize Al gl bl A

ettiklerini ve bu kategorilere gore satis anlaminda derinlik kazandiracaklarini, _,_...---"""F.F
boylece hedefledikleri biiytime rakamina ulasacaklarini soyledi.

Bir bal tesisini digerlerinden ayiran en ¢nemli 6zelligin laboratuar olanaklari
oldugunu vurgulayan Can Sezen, bu amagla ciddi yatinmlar yaptiklarini ve
yapmaya da devam edeceklerini belirterek sunlari soyledi: “Tiiketicilerimizin
almis oldugu bali tadina, kokusuna, rengine bakarak gercek ya da sahte
oldugunu ayirt etmesi mimkin degildir. Bu, bali aricidan alan tesisler iginde
gecerlidir. Bu anlamda 2011 yilinda yapmis oldugumuz | buguk milyon TL'lik ek
yatirim ile laboratuarimizi son teknolojik cihazlar ile yeniliyor, diinyanin bal
analiz tsst haline geliyoruz. 2011 yilinda kuracagimiz ziraat mihendisleri veya
veterinerlerden olusan bir ekip tarafindan alimlarimizi gerceklestirecegiz. Bu ekip
aricidan Griind almakla birlikte aricilarimiza icretsiz egitim verecek ve siirekli
olarak arinin bakimindan baslayan ve hasatla sona eren siirecte zaman zaman

birlikte zaman zaman ise telefonla aricilarimiza destek olacaklar.” Can Sezen

Ferrero Manisa’da tesis kuracak

Nutella'nin iireticisi Italyan Ferrero Hendek'teki findik depolarindan sonra simdi de
dretim icin Manisa'da tesis kurma karar1 aldi

Biinyesinde Kinder cikolata, Nutella,
Ferrero Rocher gibi dev markalari
bulunduran Ferrero yatirim icin
Manisa'da karar kildi. Nutella, Kinder
Cikolata ve Kinder Stirpriz Yumurta gibi
Griinleri Greten Ferrero Tarkiye'deki ilk
yatirimi i¢in yaklasik 10 milyon TL'ye
Manisa'dan 140 bin metrekare arazi
satin aldi. Tirkiye operasyonu icin
hazirliklar son asamaya gelirken,
firmanin 30 milyon euro'luk biytk bir
yatirima hazirlandigi 6grenildi. 1946'dan
bu yana dretim yapan Ferrero Almanya,
italya ve Fransa'da sektortiniin lider
firmalarindan. 32 tlkede Grinleri satilan
Ferrero'nun piyasa degeri yaklasik 9
milyar euro. Grubun diinya ¢apinda 36
ticaret sirketi, |5 fabrikasi ve yaklasik 19
bin 600 calisani var. Ferrero ayni
zamanda Turk findiginin da en biytk
alicisi. Sirketin Hendek'te biytk bir
findik deposu bulunuyor.
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Meysu 201 I’de
ylizde 20 biytme hedefliyor

2010 yilinda 20 bin ton meyve isleyerek, yili 90 milyon TL'lik ciroyla kapatan Meysu,
2011'de yiizde 20'lik ciro artis1 hedefliyor

Bekir Giildiioglu

Gilsan Gida Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Bekir Giildiioglu, Meysu'nun 201 | yilinda
ylizde 20 artis hedefledigini ve bunun icin
tretimde kapasite artirmaya yonelik
yatinimlar gerceklestireceklerini séyledi.

Meysu'nun 201 I yuindaki
diger bir hedefi ise yeni
girdikleri siit ve siit tirtinleri
segmentinde s6z sahibi
konuya gelmek. Bununla ilgili
Giildiioglu sunlart aktardu:

“Sttte gnltk 45 bin ton Gretim miktarina

ulasmayi basardik. Amacimiz sektorde soz sahibi dort Greticiden biri olmak, 2010'da @riin
yelpazemizi kakaolu, cilekli ve muzlu sit cesitleriyle daha da genislettik. 201 I'de yeni ve
inovatif Grdinlerle siit grubumuzu biyiitecegiz. Libya ve Tiirkmenistan'a siit ihrag ediyoruz.
201 1'de hem siit hem meyve suyuyla Cin pazarina girmek istiyoruz. Bununla ilgili
temaslarimiz stiriiyor. Ayrica Ortadogu, Suudi Arabistan, Bahreyn, Kuveyt ve Orta Afrika
pazarindaki mevcut ihracatimizi giiclendirmeyi amaghyoruz.”

Yildiz Holding,
Marsan Gida’nin markalarini aldi

Yildiz Holding, Marsan Gida'nin markalarin1 alds.
Piyale, Luna, Ona, Hiiner, Evet, Sabah ve Saka Su
Yildiz Holding catisina gecti

Ulker'i de biinyesinde barindiran Yildiz Holding, Topbas ailesinin sahibi oldugu
Marsan Gida'nin markalarini aldi. Holding, Marsan Holding'ten aralarinda 62 yillik

Piyale'nin de yer aldigi 7 markayi satin aldi. Sabanci Grubu'nun gida sektoriinden
ctkma karariyla birlikte 2007 yilinda Topbas ailesine gecen Marsan Gida'dan

Tam Bugday markalarin satin alinmasina iliskin Rekabet Kurulu'ndan da onay cikti. Tarkiye'nin

Ekmag!

Kargimt

6nde gelen markalari Piyale, Luna, Ona, Hiner, Sabah, Evet Yildiz Holding Gida ve
icecek biinyesinde, Saka Su ise Dondurulmus Uriinler ve Kisisel Bakim Grubu
altinda yeni yatinmlarla biytyecek. AC Nielsen'in 2009 Markalar arastirmasina
gore makarnada ilk hatirlanan ticlinci marka Piyale, ylizde 5.6 pazar payina sahip.
Grubun 6nemli markalarindan Luna yiizde 5,2, Sabah yiizde 3, Ona ise yiizde
9,2'lik paylarla alanlarinda faaliyet gosteriyor. Yildiz Holding'in gida grubundaki
biiylime stratejisi dogrultusunda yapilan islemin, grubun diger markalariyla 6nemli
bir sinerji yaratmasi hedefleniyor.
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Ideal Su, yeni yatirimlarla
buyimek istiyor

Ideal Su, 4 milyon TL'lik yatirimla saatte 40 bin adet dolum yapan yeni makine
yatirimu gerceklestirdi

Memisler Grup biinyesinde gecen yil faaliyete baslayan ideal Su Yénetim Kurulu Baskani Biilent
Memis, yeni damacana dolumunun yaninda yapacaklart makine yatirimi ile Gretim kapasitelerini de
artiracaklarini anlatti. 4 Milyon Euro'luk bltceyle saatte 40 bin adet kapasiteli makine yatirimi
gerceklestirdiklerini kaydeden Memis, bu yatirim sayesinde (iretim kapasitelerinin yiizde 300
artacagini vurguladi. Mevcut durumda Gretimlerinin ylzde 20'sini ihrag ettiklerini anlatan Bilent
Memis, kapasite artisiyla bu rakami yiizde 35'lere tasima hedefinde olduklarini séyledi.

'Yasam icin ideal Su' sloganiyla calismalarini yiiriittiiklerini ve ilk yillari olmasina ragmen oldukca iyi
satig rakamlarina ulastiklarina deginen Builent Memis, “Gelecek yil hedefimiz | milyon litre su
doldurmak. Yetiskin bir kisinin ginlik ortalama su ihtiyacinin 2 - 2,5 It oldugu disindlirse 1 milyon
Lt ile giinde 500 bin kisiye su saglayacagiz" dedi.

isletmelerinin TS 266 icme Suyu standardina ve ISO 22000 Gida Giivenligi yonetim sistemine uygun
PET sise su dolumu yaptigini anlatan Bilent Memis, “Kurulusumuz hijyen ve sanitasyonun
gereklerini saglayarak hizli ve emin adimlarla yol almis, diinya standardlarina ulagmistir' dedi. / Biilent Memis

“201 1’de buyik
fiyat artislari yasanmaz ”

Reis Gida Yonetim Kurulu Bagkan1 Mehmet Reis FAO gida fiyatlar1 endeksinin yeni
sonuclarini degerlendirdi

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) gida fiyatlari endeksinin 2010 yilinin sonunda tiim
zamanlarin en yiksek seviyesine ¢ikmasi, 6zellikle uluslar arasi basindan yansiyan haberlerle birlikte
¢ Tirkiye'de de endise yaratti. Bu endisenin olusmasindaki dnemli faktorlerden biri de cok dnemli bir
| yangin felaketi geciren Rusya'nin 2011 icin bakliyat stoklarini diinyaya kapadigini duyurmasi oldu.

Guda sektoriiniin tecriibeli isimlerinden Reis Gida Yonetim Kurulu
Baskant Mehmet Reis, Tiirkiye'de 201 I i¢in biiyiik bir endiseye gerek
olmadigint soyleyerek bu konularla ilgili goriislerini su sekilde
aktardu:

“2010 yilinda dinya tahil ihracatinin 6nemli bir bolimiini gerceklestiren Rusya, Ukrayna ve
Kazakistan'da yasanan kuraklik ve yanginlar diinyada bugday fiyatlarinda yaklasik ylizde 70'lere
varan bir artisa neden oldu. Ayrica. Cin, Hindistan ve Pakistan'daki asiri yagislar ve seller basta
bugday olmak tzere tahil drtinlerinde diistik hasada neden oldu. Domateste Gretim kaybi
nedeniyle salca Gretimi yariya indi. Fiyatlar ikiye katlandi. Ancak Tirkiye'nin basta bugday olmak
Gzere kuru gida Uriin stoklari yeni mahsule kadar ic tiketimi karsilayacak durumdadir. Stoklar iyi
yonetilirse olumsuz bir tablo goriinmiyor. Piyasada gerginlik ve beklenti olmasina ragmen endise
yaratacak bir durum s6z konusu olmamaktadir. ithal edilen triinler diginda fiyatlarda ciddi
ylkselmeler yasanmayacaktir. Tirkiye'nin 201 | icin olmasa bile gelecek yillar icin 6zellikle tohum
bankasi olusturma ve toprak reformu konularinda ciddi adimlar atmasi gerektiginin altini tekrar
cizmek isterim”.
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AVM’lerin 2010 performansi aciklandi

Aligveris Merkezleri Yatirimeilar: Dernegi .'
(AYD), Tiirkiye'deki AVM yatirimlarinin 2010 AY D .
yilindaki performansini bir basin toplantisiyla . LT
RRET YA TIFIMCILAR] DEANED
degerlendirdi ~,..;’;;-|'--..'. CEMTERS - TUNKEY
AYD Baskani Hakan Kodal, 2010 yilinda acilan 21 yeni AVM ile sektore 750 E_

bin metrekare eklenerek toplam kiralanabilir alanin 6 milyon 407 bin
metrekareye ulastigini belirtti. insa halinde ve planlama asamasinda bulunan
AVM'lerin tamamlanmast ile 201 | yilinda sektore yaklasik 825 bin metrekare
kiralanabilir alanin eklenmesi bekleniyor.

WIS G ARSIS!

AYD Baskani Kodal, Tiirkiye genelinde 81 ilin 46'sinda AVM bulundugunu
belirterek, 2010 yilinda acilan AVM'lerin yiizde 58'inin Ankara ve istanbul'da
oldugunu soyledi. Toplantida AYD ile Akademetre Research tarafindan
ortaklasa olusturulan AVM Endeksi'nin 2010 Aralik ayi sonuglari da
paylasildi. 2008 yilindan itibaren en yiiksek ciro rakamlari 2010 Aralik ayinda
gerceklesti. Ciro endeksi degerleri 2010 Aralik ayinda, 2008 Aralik ayina gore
ylzde 29, Aralik 2009'a gore ise ylizde 2 I'lik artisla 144 puana ulasti. Bu
yilbasinin etkisi AVM'lere son (g yilin en iyi Aralik ayr degerini yasatti.

2009 yilinda ciro ortalamasi 105 puan iken 2010 yili genelinde yiizde 15'lik
bir artis yasanarak 121 puana ulasti. 2010 yilinin 4. ceyreginde 137 puan ile
senenin en ylksek seviyesine ulasan ciro endeksi, 3. ceyrege gore yiizde 25

artig gosterdi. Hakan Kodal

Et ve Balik Kurumu,
100 satis merkezi acacak

LCIEU)

.

'y ¥
.
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Kurumu'nun (EBK), 17 biiyiik sehirde franchising
sistemi ile 100 satis merkezi acacagini soyledi

— v l: : Tarim ve Koyisleri Bakani Mehdi Eker, Et ve Balik
i

Tarim ve Koyisleri Bakani Mehdi Eker yeni olusturulacak magazalarin 50'sinin
istanbul'da, 20'sinin Ankara'da, 5'inin izmir'de, 4'Gniin Bursa'da, 3'Gniin de
Kocaeli'de acilacagini acikladi.

Magazalarin isim hakki ile ilgili kosullarin EBK tarafindan belirlenecegini ifade eden
Eker, teknik saglik ve hijyenik sartlari yerine getiren ve 80 metrekare diikkani olan
herkesin miiracaatta bulunabilecegini bildirdi. Eker'in verdigi bilgiye gore
diikkanlarin sarkiiteri ve et triinlerinin teminini EBK yapacak. isim hakkini alan
yatinimcilara et driinlerinde yiizde 8, sarkiiteri Girtinlerinde yiizde 15 oraninda
iskonto saglanacak. Magazayi acan yatirimci parayi bu sekilde kazanirken fiyata
istedigi gibi zam yapamayacak. Acilacak 100 EBK satis merkezinin yaklasik 500
kisiye de istihdam saglamasi hedefleniyor.

Bakan Eker, EBK'nin 8 kombinasinin rehabilite edilmesi icin 85 milyon lira yatirim
yaptiklarini sdyledi. Eker EBK'nin gecen yil 51 bin ton et Grettigini, bunun 43 bin
tonunun kirmizi et, kalan 8 bin tonunun beyaz et oldugunu bildirdi. Eker,
depolarinda su anda 7 bin ton kirmizi et, kesime hazir 4 bin de besi danasi
bulundugunu belirtti.
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Konya Seker,
dev bir tesis daha kuruyor

Konya Seker A.S, hizmete agmayi planladigi 50 bin biiyiikbas hayvan kapasiteli et ve
siit entegre tesisiyle bu alanda Avrupa'nin en biiyiigii diinyanin ise tigiincii biiyagii
olmay1 hedefliyor

'U Konya Seker A.S, 201 | yilinda "kirmizi beyaz" ismiyle hizmete agmay:i
planladigr 50 bin biyiikbas hayvan kapasiteli et ve siit entegre tesisiyle bu
alanda Avrupa'nin en biygi diinyanin ise ticlinct biygi olmayi hedefliyor.

Konya Seker A.S, 100 milyon dolarlik yatirmla 2011 yilinda "kirmizi-beyaz"
ismiyle hizmete agmayi planladigi 50 bin biyiikbas hayvan kapasiteli et ve st
entegre tesisiyle Avrupa'nin en blyGgl, diinyanin ise Gglinc biyigi olmayi
hedefliyor. Avustralya'dan gecen yil Haziran ayinda ithal edilen angus cinsi
damizlik diivelerle et hayvanciligina yatirim yapan Konya Seker A.S, bir hafta

' once de bin holstein irki stt inegini ABD'den Konya'ya getirerek bu alandaki
yatinmlarini strdtrd.

Pankobirlik Genel Baskani, AB Holding ve Konya Seker Yonetim Kurulu Baskani
Recep Konuk, sunlari kaydetti:

“5 yil iginde 50 bin biiyiikbas hayvan kapasitesine ulasmayi planlyoruz.
Yaklastk 100 milyon dolarlik bir maliyetle hayata gegirecegimiz tesisi 25 bin
metrekaresi kapali olmak Gizere 350 bin metrekarelik alanda insa edecegiz.
Makine techizati ile teknoloji calismalarinin ihale asamasi biytk oranda
tamamlandi. Tesisimiz Konya merkezde faaliyet gosterecek. Bu alanda
Avrupa'nin en biyga, dinyanin ise G¢linci biyGga olmayi hedefliyoruz."

TGDF yeni sitesinde
‘'surdurdlebilirlik’ konusunu anlatiyor

Tiirkiye Gida ve Icecek Sanayi Dernekleri Federasyonu (TGDF), hazirladig1 yeni web
sitesiyle, gida zincirinde stuirdiiriilebilirlik konusunda bilgi aktarmay1 hedefliyor

Tiirkiye Gida ve icecek Sanayi Dernekleri emisyonlari, kaynak ve atik yonetimi, su ve alan diger oyuncularin, gida zincirinin

Federasyonu'nun yeniledigi sitesi atik su yonetimi ve ambalajlama tamamini etkileyen faaliyetlerini

www.tgdf.org.tr adresi (izerinden yayin basliklarinda agiklamalar bulunuyor. iyilestirmeleri icin yardimci olabilmeli ve

yapiyor. Sitede strdirilebilir tarim, onlari tesvik edebilmeli” mesaji veriliyor.

SUI’dUl’AlAJ|ebI|.I“l"glda }"ef”?" s.u'rdu"rule.blllr Strdardlebilir P ——

gida glivenligi ve strdarilebilir titketim Sorumlulugumuz”

olmak Gzere dort ana baslikta toplanan sitesinde; “Oncelikle 5 ! J _ "

konular isleniyor. her paydas cevre, o%| + h + (@) + - —
ekonomik ve i i i i it

sardurilebilirlik ile ilgili tanimlara yer toplumsal boyutta { i : i

verilen sitede; kaynaklarin verimli faaliyetlerini stirekli i i ; i

kullanilmasindan su ve enerji tasarrufuna, iyilestirmeye 1 1

kalite sistemlerinden ambalajlama ve calismali. Buna ek

lojistige kadar bircok bilgi yer aliyor. Uretim  olarak her paydas, o e e R e

asamasinda enerji kullanimi, sera gazi gida zincirinde yer W
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Uluslararast Guvenilir
Gida Zirvesi Ankara’da

Sektoriinde 6ncii olan firmalarin katildig1 Giivenilir Gida Zirvesi'nin ikincisi 7 Mart'ta
Ankara'da gergeklestirilecek

Organizasyon, glvenilir gidanin gelisimine basvuru yapabilecek. Jiri, bu adaylar dallari igin, sektor temsilcileri ve uzman
katkida bulunan érnek ve 6ncti insanlari, arasinda degerlendirme yaparak sonucu kisilerden olusan “Secici Kurul” tarafindan
kurum, kurulus ve markalari tesvik etmek aciklayacak.Adayliklar belirlenen 6diil degerlendirilecek.

amaciyla diizenleniyor ve basarili firmalar
kendi kategorilerinde 6dullendiriliyor.
Odiile layik gériilen bu firmalar 1.
Uluslararasi Givenilir Gida Zirvesi
logosunu I yil boyunca firmanin

ylritecegi tim reklam calismalarinda
ve drtinlerinde kullanabiliyor.

GUVENILIR
GIDA ZiRVESi

Gegtigimiz yil Tarim ve Koyisleri Rellable Food Summit 2009
Bakanligi ile Ekonomize Dergisi
isbirliginde gerceklestirilen “I.Ulusal
Giivenilir Gida Zirvesi Odiilleri” Tarim
ve Koyisleri Bakani Sayin M. Mehdi
EKER tarafindan sahiplerine verildi ve
ulusal ve uluslararast medyanin
yogun ilgisini gordi. Gerek
yurticinden gerekse yurtdisindan
gelen talepler dogrultusunda
uluslararasi bir statiiye biriindd.

Bu yil, Tarim ve Koyisleri Bakanligr,
Sanayi ve Ticaret Bakanligr,
Basbakanlik Dis Ticaret Mistesarlig,
Turkiye Perakendeciler Federasyonu,
Birlesmis Milletler Gida ve Tarim
Orgitii; ayrica TESK, TUGIK, TPF,
TUSiAV, SETBIR, ANFED, TABA,
TUGIAD, TUSID, ANGIAD, ANKISAD
basta olmak tizere 100" Gi agkin Sivil
Toplum Kurulusu tarafindan
desteklenen II. Uluslararasi Givenilir
Gida Zirvesi Odiil Téreni yine ulusal
ve uluslararasi medyada yer alacak
ve 80 yerel kanalda canli olarak
yayinlanacak. Zirve, Rixos Grand
Ankara'da diizenlenecek.

Tarim, gida ve perakende sektoriinde
faaliyet gosteren firmalar ve bu
sektore destek veren ilgili sektor
firmalari 6ddl igin bagvuruda
bulunabilecekleri gibi zirveye sponsor
olmak icin de basvuru

yapabiliyor. Sektorde faaliyet gosteren
tum firmalar, 6dul igin cesitli
kategorilerde (birden fazla kategoride)

Ocak - Subat 35



perder

arastirma

Perakende istihdam arayisinda

Kariyer.net Aralik ay1 Istihdam Endeksi'nde 2010 yilinin kasim ayina gore sirketlerin
is ilan1 sayis1 yiizde 33 artis gosterdi. 2010 yilt boyunca yiizdesel olarak ilan artisi en

cok artan sektor 'perakende' oldu

Kariyer.net 2010 Aralik ayi verileri, istihdam anlaminda 201 I'e
glizel bir baslangicin sinyallerini veriyor. Bir dnceki aya gore yiizde
33 artisla 1'1.116'ya ulasan yeni is ilani sayilari, cok 6Gnemli bir
rekora imza atti. Aralik ayi yeni is ilanlari, ayni zamanda 2008'in ve
2009'un ayni ayina gore sirasiyla ylizde 174 ve ylizde 60 artis
sergiliyor.

Aralik ayinda yayinlanan yeni is ilanlarindaki rekor, lokomotif
sektorlerdeki istihdam artislarinin bir sonucu olarak gerceklesti.
Tim lokomotif sektorlerde 6nemli artislar gergeklesirken; yapr,
telekom, saglik, bilisim ve tretim'de bu artislar tim zamanlarin en
yUksek rakamlarina ulasti. Ortalama yiizde 33 artisin izerine
cikarak bu ivmenin basini ceken sektorler ise, bir dnceki aya gore
ylizde 52 artisla telekom, yiizde 49'la saglik ve telekom, yiizde
37'yle tretim oldu.

Ilan saytst 2010'da en ¢ok perakendede arttt
s ilani sayisinda ortalama artis orani yiizde 50'nin izerinde
kalanlara baktigimizda perakende, 2009'dan bu yana yiizde 89
artigla one cikiyor. Krizden bilyiik 6lctide etkilenen otomotiv ve
Uretim sektorleri ise, sirasiyla yiizde 78 ve ylizde 63 artis
kaydederek, 2010 yilinda toparlanma igine girdigini ortaya koydu.
Finans ekonomi ve bilisim sektorleri de istihdam hacmini artiran
sektorler oldu. Turizmdeki artisin yiizde 38'le ortalamanin altinda
kalmasi ise, sektoriin biyiime hizinin istihdama yansimasinin
yavas gerceklestigini gosteriyor.

2009 [2010
Sektor Toplam | Toplam | ylzde
Perakende 1.060 |[2.005 |89%
Otomotiv 3.014 |5376 |78%
Finans-Ekonomi 1.473 |2460 |67%
Uretim 2992 |4.879 |63%
Bilisim 4,901 |7.641 |56%
Yam 6.743 |10.177 |51%
iﬁlrk 4.879 |7.244 48%
Telekom 2.520 |[3.736 |48%
Tekstil 7.172 |10.579 |48%
Gida 3.558 |5.146 a45%
Turizm 3.574 |4.948 |38%

Magaza miidiirii ilk 10'a girdi

En ¢ok aranan pozisyonlarda uzun yillardir birinci sirada yer alan
satis temsilciligi, 2010'da yerini mithendislik pozisyonuna birakti.
2010'da mihendisler icin 12.130, satis temsilcileri igin 8.248 is
ilant yayinlandi. Onceki yillarda ilk 10'da yer almayan “Magaza
Muduri” pozisyonunun, 2010 yilinda perakendedeki biiyiik
istihdam artisiyla ilk 10'a girmesi dikkat cekiciydi.
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llan
Pozisyon ad saylsi
Mihendis 12.130
Satis Temsilcisi 8.248
Yonetici Asistani 3.480
Muhasebe Elemani 2.576
Muhasebe Uzman 2.419
Pazarlama 2.338
Magaza Midiri 2.028
Teknisyen 1.950
Sekreter 1.887
Tekniker 1.840

En ¢ok 6zge¢mis Istanbul'dan geldi

En cok yeni 6zgecmis gelen sehirler, Tiirkiye'nin demografik
yapisina uygun olarak, ntfusu yiksek ve sanayisi en gelismis
sehirler seklinde siralandi. istanbul'un Avrupa yakasinda
yasayanlarin Anadolu yakasina gore yiizde 40 civarinda daha fazla
6zgecmis olusturmasi ise dikkat gekti. En cok aranan pozisyonlarla
en cok basvuru alan pozisyonlar dogal bir paralellik gosteriyor.
2010'da bu paralellik, satis temsilciligi lehine bozuldu ve
mithendislik ikinci sirada kaldi. En cok basvuru alanlar arasinda
Gglinct sirada “genel bagvuru” olmasi, dlkemizde vasifsiz
isgictiniin oldukga fazla oldugunun bir isareti. En cok basvuru
alanlar listesinde, en cok arananlarin disinda tibbi satis mimessili
ve insan kaynaklari pozisyonunun olmasi da bu mesleklerin adaylar
gbzlinde cazip oldugunu gosteriyor.

Sehir Ozgegmis
istanbul - Avrupa 356.060
istanbul - Anadolu 243,590
Ankara 168.768
lzmir 129.360
Bursa 107.634
Antalya 59.945
Kocaeli 57.959
Adana 48.152
Eskisehir 33,823
Konya 30.761
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Gayrimenkul Piyasasi’nda

gelismeler

Jones Lang LaSalle Tiirkiye, “Gayrimenkul Piyasast 2010 Gelismeleri ve 2011

Ongoriileri” raporunu yayimnlandi

Rapordaki verilere gore 2007 ve 2008 yilinda AVM'lerde ortalama |
milyon metrekare kiralanabilir alan artisi yasanirken, 2009 ve 2010
yilinda blytimenin yavaslayarak 800 bin metrekareye gerilemis
durumda.... Buradaki bilgilere gore, 2010 yilinda toplam 827 bin
metrekare kiralanabilir alana sahip 28 alisveris merkezi acildi.

Raporun ortaya koydugu ilging bir veri kiralanabilir alandaki
biiyiimenin Anadolu ve istanbul arasindaki dagilimi oldu. 2009
yilinda AVM'lerdeki kiralanabilir alan istanbul'da daha agir basarken
2010'da Anadolu'da daha glicli bir biiytime yasandi. Bu ivme
1siginda 2012 yili sonuna kadar Anadolu'da I, 1 milyon metrekare,
istanbul'da ise 850 bin metrekare kiralanabilir alanin AVM
piyasasina girmesi bekleniyor. 2012 yili sonu itibariyle, istanbul'da
toplam kiralanabilir alani 3,5 milyon metrekareye ve Anadolu'da 5
milyon metrekareye ulasmasiyla birlikte, Ttrkiye'deki toplam
kiralanabilir alan 327 aligveris merkezinde 8.47 milyon metrekareye
ulasacak.

Raporda kisi basina diisen AVM metrekaresi acisindan 2012
yilindan itibaren istanbul'un Ankara'yr gececegi belirtiliyor.
Buna gore kisi basina diisen AVM metrekaresinde 2012'de
istanbul, Ankara Tekirdag ilk ti¢ seklinde siralanacak.
Dordiincd sirada ise bu rapora gore Bursa'nin yerini
Eskisehir alacak. Onu Denizli ve izmir izleyecek.

Istanbul'da lojistik yatirimlart Anadolu

Yakast'na kaydt

Rapora gére istanbul'da 2010 yilinin son {i¢ ayinda yaklasik 150
bin metrekare yeni lojistik alani kiralandi. Kiralama islemlerinin
2/3'U Asya yakasinda gerceklesirken, geri kalani Avrupa Yakasi'nda
gerceklesti. Avrupa Yakasi'nin ylizde 90'a yakin bir bolimi ise
Haramidere'de gerceklesti. Avrupa yakasi, Asya yakasina oranla
daha diistk bir kiralama islem hacmi ile karsilasti. Kur paritesindeki
hareketlenmelerden dolay, arsa sahipleri kira rakamlarini Euro
yerine Dolar iizerinden fiyatlandirmaya basladilar. Asya Yakasi'nda
kira oranlar metrekare basina aylik minimum 5.5, Avrupa
Yakasi'nda ise metrekare basina aylik minimum 6 dolardan basliyor.
Raporda artan taleple birlikte 2012 yilina kadar Anadolu Yakasi'nda
kira oranlarinin metrekarede minimum 7 dolara gikacagi
ongoriliyor.

e —

Kisi basina diisen

kiralanabilir AVM
alanlarina gére - —
kentler ————— S—

Perakende Yogunlugu ( 1.000 kisi bagina diigen TKA)

2010Sonu 2012 Sonu
Ankara 20nf 300 m’
Istanbul 207 N3l
Tekirdag 142 172
Bursa 134 152m’
Denizli 119m 164 m'
Eskisehir Mo 168 m
Izmir 16 161
Tiirkiye 0 m 140 m*

Kaynak: Jones Lang LaSalle
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ABD ve Ingiltere’de
yeni alisveris egilimleri

Cisco, kiiresel perakende pazarlama ekibi ve Internet Is Coziimleri Grubu (IBSG)
isbirligiyle ABD ve Ingiltere'den tiiketicilerle yeni aligveris egilimlerine yonelik olarak
yliriittigi aragtirmanin sonuglarini agikladi

ABD ve ingiltere'den 1000 tiiketici ile
gerceklestirilen arastirma, perakendecilerin
blylmeyi saglamak ve marka bilinirligini
artirmak icin web ve magaza ici deneyimleri
birlestirerek yeni bir alisveris deneyimi
yaratmalari ve bununla teknoloji meraklisi
misterilerine ulasmalari gerektigini ortaya
koydu.

Bu yeni alisveris deneyimi fiziksel ve sanal
diinyalarin en iyi 6zelliklerini bir araya
getirerek misterilere hem web ortamlarindaki
kadar rahat ve pratik bir sekilde bilgiye
ulasma, hem de Griinlere dokunma sansini
sunuyor. Bu tir bir deneyimi sunmak isteyen
perakendeciler, dijital ekranlar, videolar, sosyal |~
ag teknolojileri ve Wi-Fi aglari kullanarak
msterilerinin strekli bagl kalmasini

saglayabiliyor. Arastirma sonuclarina gore tiiketicilerin yiizde 50'si
en iyi fiyati bulmak icin teknolojinin tiim nimetlerinden
yararlanmaya devam edecek.

Teknolojiye merakli msteriler ise iki ayri profilde inceleniyor: Genel
ntfusun yiizde 56'sina tekabul eden hesapgilar ve cogunlugu ¥
Kusagi olmak tizere niifusun 1 1'ine tekabl eden aligverigkolikler.
Hesapgilar, satin alma kararlarini desteklemek tizere web tizerinden
bilgi toplarken, alisveriskolikler, mimkiin olan en distk fiyati
bulmak icin web'i ve akilli telefonlari kullantyor. En cok ilgiyi
aligveriskolikler cekerken, sayica daha fazla olan hesapgilar,
perakendecilerin gelirlerine ve karliliklarina daha fazla katki saglyor.

Tiiketicilerin cogunlugu magazadaki satis gorevlileriyle konusmak
yerine online arastirma yapmayi tercih ediyor. Ucte biri
perakendecilerin Facebook sayfasina ve kupon sitelerine bakiyor.
Dértte biri ise Groupon gibi web tabanli alisveris sitelerini
kullaniyor.

a )
Arastirmaya gore alisveriste teknolojinin
kullanim nedenleri séyle:
- Yiizde 60"t en diisiik fiyata ulasmak icin,
- Yiizde 47'si zamandan tasarruf etmek icin,
- Yiizde 26'st en iyi secimi yapmak igin,
- Yiizde 25'i en kaliteli iiriinii bulmak igin,
- Yiizde 60't en iyi bilgi kaynagt olarak gérdiikleri
yakwnlariyla iletisimde kalmak icin. D
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2010’da
discountlarda
ylzde 17 buyime

Ipsos KMG tarafindan yayinlanan
verilere gore 2010 yilinda cari fiyatlarla
ylizde 9 biiyiime gergeklesti. Discount
marketlerin 2010 biiyiime orani ise
yiizde 17 oldu

Ipsos KMG

Ipsos KMG Hane Tiiketim Endeksi rakamlarina goére indirim
marketleri ylizde 17 biiytime ile 2010 yilini gegirdi. Bu verilere
gore bakkal ve orta marketler ise genel bilytime ile paralel bir
bliyiime géstererek toplam icindeki yiizde 27'lik payini korumay:
basardi. indirim marketlerindeki biiyiimenin etkisi market markalari
blylimesinde de goriildi. Market markalari 2010 yilini yiizde 17
blytme ile kapatti. Acik Griinler toplam biyiime civarinda bir
blyiime gerceklestirirken, markali dréinler yili ortalamanin altinda
bir biiylime ile kapatti.

Pazarin dinamiginde en etkin role sahip olan genel ve icecekler
ylzde 9 bilylime ile pazar biytimesini belirledi. Yaglar
kategorisindeki blylime yiizde -1 olarak gerceklesti ve yaglar genel
gida icinde daralma yasayan tek kategori oldu. Buna karsin Siit ve
Sat drinleri ylzde 12, genel gida ylzde 11 ve atistirmalik Griinler
ve sekerlemeler ylizde 10 biyutyerek segmentin lokomotifi oldular.
Yiizde 8 biiylyen icecekler kategorisinde alkollti icecekler cari
fiyatlar ile yiizde 4 buytrken, alkolstz icecekler yiizde 9 biytime
kaydetti.

Kisisel bakim iiriinlerinde kriz sonrast

beklenen biiyiime

Kisisel bakim Griinleri de ylizde 12 ile ortalamanin oldukga
tstiinde blytdi. Bu da hem kisisel bakim konusundaki ¢abalarin
arttigini ve hem de tiiketicinin gérece daha iyi bir yil yasadiginin
gostergesi. Temizlik Griinleri ise ylizde 4 biiylime ile pazar
blytimesinin altinda bir performans ile yili kapatti.

2010 yilinda DE SES grubu ylzde I | biyiirken, bu grubu yiizde 9
biytme ile C2 SES grubu izliyor. SES gruplarina benzer sekilde
dustk gelir gruplarinda, yiiksek gelir gruplarina gore daha fazla bir
blyiime gerceklesti. En diistk gelire sahip grup harcamalarini
ylizde 17 oraninda arttirirken, en yiiksek gelire sahip grup hizli
tiketim drdinlerine ayirdiklari harcamalarini ylzde 5 arttirdi.
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Oniimiizdeki tic yil icin
CEO’lardan guvenoyu

Diinya genelindeki ekonomik krizin tizerinden 2 yil gecerken PwC'nin '14. Yillik
Kiiresel CEO Arastirmasi'na gore yakin gelecekte biiyiimeye yonelik CEO'larin
beklentisi kriz 6ncesi seviyelere dondii

Bu yil Yeniden Biiyiime Hayali (Growth olduklarini belirtti. Bu oran CEO'larin olduklarini soyledi.

reimagined) temasi ile yayinlanan 14. Yillik biylime beklentileri konusunda kriz 6ncesi CEQ'lar, gelecege yonelik bilyiime

Kiresel CEO Arastirmasi 6zellikle déneme déndklerini gosteriyor. beklentileri agisindan en 6nemli tlkenin Cin
gelismekte olan piyasalardaki firsatlar ve oldugunun altini gizdi. En buytk
ongorilerin CEQ'larin gelecege doniik Arastirma yiizde 88'lik bir oranla CEO'larin potansiyeli olan dlke olarak CEQ'larin yiizde
glivenini ve olumlu beklentilerini biylk kisminin éniimiizdeki | yil boyunca 39'u Cin'i, ylzde 21'i Brezilya ve yiizde 18'i
glclendirdigini ortaya koyuyor. Dinya blytime konusunda emin olduklarini Hindistan'i gésterdi. Ttrkiye'deki CEOQ'lar ise
genelinden 1201 CEO'nun katilimiyla gosteriyor. Turkiye'deki CEQO'larin yiizde blylime gosterecekleri Glkelerin basinda
gerceklesen arastirmada CEO'larin ylizde 96'lik bir oranla neredeyse tamami hem ylizde 30 orant ile Rusya'yr gosterdi.

48'i 6niimuzdeki | yilda biyiime ondmizdeki yil hem de 3 yil boyunca Rusya'y1 ylizde 17'lik oranlarla Brezilya ve
konusunda kendilerinden “cok emin” blylime gostereceklerinden emin Hindistan; yiizde 13 ile Cin takip ediyor.
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Tiirkiye'deki CEO'lar igin
Afrika ve Ortadogu ilk sirada

Diinya genelinde Cin, ABD ve Hindistan,
en 6nemli riin ve hammadde kaynagi
olarak gorilirken CEQ'larin ylzde 90',
sirketlerinin Asya'da biyiiyecegini séyledi.
Asya'yl yizde 84'le Latin Amerika, yiizde
75'le Afrika, yiizde 72 ile Orta Dogu ve
ylizde 70’i ile Dogu Avrupa izliyor.
Turkiye'deki CEQ'larin ise tamami Afrika ve
Ortadogu'da biytime gostereceklerini
sOylerken yiizde 82'si bliylimek icin Asya
pazarini adres gosterdi. Katilimcilarin
sadece dicte biri bulunduklar tilkede yiiksek
blylime 6ngorse de ylizde 63'liik bir oranla
Turkiye'deki CEO'lar igin Turkiye pazari hala
blyiime potansiyeli sunuyor.

Arastirmada 6ne ¢ctkan diger
sonuclar

CEO'larin kendine giivenlerindeki artis, ise
alim planlarinda da kendini gosteriyor.
Diinya genelindeki CEQ'larin yarisindan
cogu dnlimuzdeki on iki ay icinde yeni ise
alim gerceklestirecegini sdyledi. Bu konuda
cok daha da iyimser olan Tiirkiye'deki
CEQ'larin yiizde 80'i dniimiizdeki yil ise
alimlarda artis olacagini soyledi.

Ekonomik krizin sirket stratejileri Gizerindeki
etkisi de arastirma sonuclarinda acikca
yansiyor. CEO'larin yiizde 84't gectigimiz
iki yil icinde sirket stratejilerini
degistirdiklerini soylerken, ticte birlik bir
grup da bu degisimin kapsamli 6lctide
oldugunu belirtti. Stratejik degisiklige temel
olarak ekonomik belirsizlik, misteri
gereklilikleri ve sektordeki kriz sonrasi
dinamikler sebep oldu. CEO'larin gogu,
yetenek yonetimi (ylzde 83), risk yonetimi
(ytizde 77), yatinmlar (yiizde 76) ve
organizasyonel yapiya (yiizde 74) yonelik
stratejilerini degistirmeyi planladiklarini
ifade etti. Turkiye'de ise yiizde 87'lik bir
oranla yatimmlar birinci 6ncelikteyken
Turkiye'deki CEO'larin yiizde 83'l yetenek
yonetimi, ylizde 73'U de risk yonetimi
konusunda stratejilerinde degisiklige
gitmeyi planladigini séyledi.

Yeniden yapilandirma konusunda
maliyetleri kisacaklari yoninde goris
bildiren CEQ'larin orani diinyada ylizde 64
iken Tirkiye'de bu yiizde 83 olarak
gerceklesti. Diinya genelindeki CEQ'larin
ylizde 34'0 bir birlesme veya satin alma
islemi tamamlayacaklarini, yarisi yeni bir
stratejik ittifak ya da girisim sermayesi
kurmayi beklediklerini ve yiizde 3 1'i ise bir
is birimi alaninda dis kaynak kullanimina

yoneleceklerini acikladi. Tiirkiye'deki CEO'lar
da yeniden yapilandirma konusunda yiizde
63'lik oranlarla stratejik ortaklik ve dis
kaynak kullanimini secenek olarak gortyor.

Sirket gelecegine yonelik
tehdit

CEO'larin neredeyse dortte (icii belirsiz
veya degisken ekonomik biylimeyi isleri
icin muhtemel bir tehdit olarak
tanimlarken, bu oran gecen yil ylizde 66
seviyesindeydi. CEQ'larin yaklasik ticte biri
ekonomik beklentiler acisindan "asiri
derecede endiseli" olduklarini ifade etti.
Anilan diger ortak tehditler ise yiizde 61 ile
mali agiga devlet miidahalesi, ytizde 60 ile
asirn mevzuat, ylizde 54 ile déviz
kurlarindaki degiskenligi, yizde 52 ile
istikrarsiz sermaye piyasalari ve ylizde 40
ile korumacilik olarak kaydedildi.
Turkiye'deki CEO'lar ise yiizde 60'lik bir
oranla déviz kurlarindaki degiskenligi en
6nemli tehdit olarak gosterirken, ylizde 47
ile asir mevzuat ikinci sirada yer aldr.
Turkiye'deki CEQ'larin tehdit unsuru olarak
gordiikleri diger konular ise ylizde 40 ile
korumacilik, yiizde 33 ile mali aciga devlet
midahalesi ve yiizde 27 ile istikrarsiz
sermaye piyasalari oldu.

is alanindaki tehditler olarak ise yiizde 56
oraninda kilit yeteneklerin eksikligi, yizde
55 ile artan vergi oranlari ve ylizde 48
oraninda ise tiiketici davranislarindaki
stirekli degisimler isaret edildi. Tiirkiye'de
ise yiizde 53 orani ile tiketici
davranislarindaki sarekli degisim is
alanindaki tehdit olarak gosterildi.

Hiikiimet oncelikleri

CEO'larin yaklasik yarisi
hikimetin Glkenin altyapisini
iyilestirmeye 6ncelik vermesi
gerektigini sdyledi. Bunu, ylzde
47 ile yetenekli isgliciiniin
yaratilmasi ve yetistirilmesi, yiizde
45 ile finans sektorinde istikrarin
saglanmasi ve yine ayni oranda
makul maliyetli sermayeye erisim
takip etti. CEQ'larin ylizde
60'indan fazlasi, kamu
harcamalarindaki kesintinin veya
vergi artislarinin Glkenin ekonomik
blylUmesini yavaslatacagini
dustintiyor ve ylzde 53' ise
hitkiimetin kamu borcunu
artirmaya yonelik adimindan 6turd
sirketinin vergisinin artacagini

arastirma

belirtti. Ttirkiye'deki CEQ'lar ise yiizde
43'lik bir oranla hitkimetin fakirligi ve gelir
esitsizligini azaltmaya 6ncelik vermesi
gerektigini diisiintyor. Bunun disinda
Turkiye'deki CEQ'lar hiitkimetlerin 6ncelik
vermesi gereken konulari yetenekli
isglictiniin yaratilmasi, altyapinin
iyilestirilmesi ve fikri haklarin korunmasi
olarak siraladr.

Kaliteli istihdam araytst

Yetenekler icin bir stredir yapilan
miicadelede CEO'lar su konulari gelecek t¢
yil igin ana zorluklar olarak tanimlad::
ylizde 66 ile dogru niteliklere sahip yetenek
arzinin sinirli olmasi; yiizde 54 ile genc
calisanlarin is gliciine alimi ve
entegrasyonu, ylizde 52 ile ist diizey
calisanlarin rakiplere kaptiriimasi ve ylzde
50 ile ilgi gekici kariyer plani sunumu. Bu
zorluklarr asmak icin CEO'larin tanimladigi
ana stratejiler ise su maddeler olarak
belirtildi: yiizde 65 oraninda motivasyon
icin finansal olmayan 6diillerin daha fazla
kullaniimasi, yiizde 59 ile uluslararasi
gorevlendirmelerde daha fazla personelin
kullaniimasi ve yiizde 54 ile becerileri
iyilestirmek igin devlet ve akademik diinya
ile isbirligi. Yiizde 63tk bir oranla dogru
yetenek arzinin sinirli oldugunu disinen
Turkiye'deki CEO'lar da ylzde 73'liik bir
oranla en yetenekli isgiciintin ise alimi igin
yaratan rekabetin onlerindeki 6nemli bir
zorluk dile getirdi. Bu zorlugu asmak icin
CEQ'larin yiizde 70'i bulunduklari sektorde
cazip kariyer imkanlari sunduklarini belirtti.

Diinya genelinde

- Siyasi istikrarsizlik: Yiizde 58
- Dogal kaynaklarmn kitligu:
Yiizde 34

- iklim degisikligi: Yiizde 27

- Dogal afetler: Yiizde 25

Tiirkiye’de

- Siyasi istikrarsizlik: yiizde 53
- Dogal kaynaklarin kitligi:
Yiizde 27

- Dogal afetler: Yiizde 17

- iklim degisikligi: Yiizde 10
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Perakende given endeksi

pozitif basladi

Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi'nin (TEPAV) olusturdugu perakende
given endeksi (TEPE) 2011 Ocak ayinda pozitif degere gecti

TEPE 6nceki aya gore 9,7 puan, bir énceki yilin ayni dénemine gére
ise 18,3 puan artarak, ocak ayinda 0,8 degerini aldi. TEPAV'dan
yapilan agiklamaya gore, gecen yilin Kasim ayindan bu yana negatif
seyreden TEPE, yeni yila pozitif girdi. Kasim'da -2,7 puan, aralik
ayinda da -8,9 puan olan endeks Ocak ayinda 0,8 puana cikti.

Aciklamaya gore, Ocak 201 1'de gelecek 3 aya iliskin beklentiler
aralik ayina gore 18,8 puan artti. TEPE anketi katilimcilarinin ylizde
36,6's1 gelecek 3 ayda islerinde iyilesme beklerken, islerinde
kottilesme bekleyenlerin orani ylizde 24,4 diizeyinde gerceklesti.
Beklentilerde Ocak 2010'a gore ise 30,8 puanlik bir artis kaydedildi.

Anket katiimcilari arasinda islerinin gecen yilin ayni dénemine gére
arttigini belirtenlerle azaldigini belirtenler arasindaki fark, Ocak
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2010' gore 30,4 puanlik bir artis gosterirken, Aralik 2010'a gore
2,7 puan distd.

AB-27 Perakende Endeksi ise ocakta -0,6 degerini aldi. AB-27'de
aralik ayina gore 2,8 puanlik bir disiis, 2010 yilinin ayni dénemine
gore 4,6 puanlik bir artis yasandi. Ekim 2010'dan bu yana TEPE'nin
lizerinde seyreden AB-27 Perakende Endeksi, bu yilin Ocak ayinda
TEPE'nin altinda bir deger aldi.

Alt-sektorler itibariyle bakildiginda ise, Ocak 201 I'de elektrikli ev
aletleri, radyo ve televizyonlar, motorlu tasitlar, tekstil-hazir giyim,
baska yerde siniflandirilmayan (BYS) mobilya, aydinlatma
sektorlerinin iyi bir performans sergiledikleri gortldu. Yiyecek,
icecek ve tutin drdnleri sektord ile diger sektorler daha kotd bir
performans sergilediler. Birden fazla tiirde iriin satan bakkal,
market ve biiyiik magazalar sektord ise ortalama diizeyinde
seyretti.

islerin gecen yilin ayni dénemine gére toparlanmasi disindaki tiim
gostergelerde pozitif beklentilerin cogunlukta olduguna isaret
edilen agiklamada, "Satislardaki, tedarikcilerden siparislerdeki ve
istihdamdaki éniimiizdeki doneme iliskin beklentiler
perakendecilerin 201 I'den umutlu olduklarini gostermektedir ama
sat 1§ fiyatlarindaki 6niimdizdeki 3 aya iliskin beklentilerin
yUksekligi dikkat cekmektedir' denildi.
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Teknolojide trendler
ne yonde ilerliyor?

Deloitte, bu yil onuncusunu yaymladigi “Teknoloji Ongériileri” raporunda
ontimiizdeki 12 ila 18 ay icinde teknolojiyi odagina alan trendlerin neler olacagi ile

ilgili ongorilerini paylasti

Raporda, 201 | yilinda satilacak bilgisayarlarin ilk defa yaridan
fazlasinin tablet PC veya akilli telefon gibi cihazlar olacagi
belirtiliyor. Yine de PCllerin ana bilisim platformu olmayi
stirdtrecekleri vurgulaniyor. Teknoloji, Medya ve
Telekominikasyon'un her alaninda gesitliligin artacagini belirten
rapor, bu cesitliligin arasinda televizyonun halen en popiler medya
aract konumunu koruyacaginin altini ciziyor.

Teknoloji alaninda hidrojenin temiz ve uzun 6miirli enerji kaynagi
olarak piyasaya sunulacag belirtiliyor. E-devlet uygulamalarinin
yayginlasacagini 6ngéren rapor, siireclerin isleyisinde birincil kanal

olarak e-devlet uygulamalarinin kullanimina isaret ediyor.

Rapor, sadece perakende saticilik ve saglik sektorlerinde 5 milyon
civarinda tabletin kullaniimaya baslanacagini 6ngoriyor. Cihazlarin
cok cesitlendigi bu dénemde sirketlerin seceneklerini iyi
degerlendirmeleri, tek bir tip standart tableti mi yoksa birden ¢ok
tableti mi destekleyeceklerine karar vermeleri gerekiyor.
Telekomiinikasyon alaninda ise kullanicilar WiFi, 3G, 3.5G, 4G gibi
farkli sistemlerle network'lere baglaniyor olacaklar. 3.5G hizmetinin
performansinin 4G'ye yakin olmasi, buna karsilik 4G igin gerekli
altyapinin pahali olmasi nedeniyle bazi operatorler 201 | yilinda
4G'ye gecmeyi erteleyecekler gibi goriiniyor.

Genc tuketiciye ulasmanin yolu

» \

IAB Tiirkiye Internet Ol¢iimleme
Aragstirmasi Tiirkiye'de sayilar1 12,3
milyonu bulan 1225 yas aras1
genclerin yiizde 98'inin her giin ya da
haftada birkag¢ kez internete girdigini
ortaya koydu

IAB (Interactive Advertising Bureau) Tiirkiye internet
Olciimleme Arastirmasi genclerin uyanik olduklari zamanin
blyiik bolimind internette gecirdiklerini
gosteriyor.Genclerin ylizde 54'U diger mecralara da internet
lUzerinden ulasiyor. Yiizde 32'si internetten radyo dinlerken,
ylizde 34'0 internetten televizyon izliyor ve yiizde 39'u da
gazetelerini yine internet izerinden takip ediyor.

Arastirma, sosyal aglarin gencler tarafindan yogun olarak
kullanildigini gosteriyor. Genglerin ylizde 66'si sosyal
medyanin iginde yer aliyor ve yiizde 62'si de e-posta yerine
sosyal medyay arkadaslariyla haberlesmek icin kullaniyor.
Arastirma genel kullanicilarin yiizde 32'sinin cep
telefonlarindan internete girdigini gosterirken gencler
arasinda bu oran ylzde 42'ye cikiyor.

Arastirmada genclerin yiizde 22'sini 1217 yas grubunun,
ylzde 31'ini 17-21 yas grubunun ve geri kalan ylzde 31'ini
de 17-25 arasi genclerin olusturdugu belirtiliyor. Ayrica
1225 yas arasindaki genclerin ylizde 53'U erkek, yiizde
47'sinin de kadin oldugu bilgisine de yer veriliyor.
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Gida perakendesinde

soguk depo

Gida perakendesinde merkezi soguk depo uygulamalari, ozellikle son birkag yilda en
cok yatirim yapilan alanlardan biri haline geldi. Konuyla ilgili sektor temsilcilerinin
goruslerini iceren bir dosya hazirladik

Sogutma sozliik tanimi olarak bir
maddenin veya ortamin sicakligini
onu cevreleyen hacim sicakliginin
altina indirmektir. Bilinen en eski
sogutma yontemleri 3 bin yillik.
Firavunlar donemindeki Misir'da
seramik kaplardaki suyun gece
arabalarla kentlerden cole cikarildig
ve orada sogutularak kentlere
getirildigi biliniyor. Hatta bu
meslegi icra eden kisilerin kentte
6nemli bir prestiji varmis.

Misirlilarin matematigi ve
geometriyi mimaride cok etkin
kullandigi bilinen bir gercek...
Bugiin bile Misir piramitlerini
ziyaret eden kisilerin soyledigi
disarida 50 derece sicaklik varken
piramitlerin icinin cok serin oldugudur.
Bunu saglayan ise hava giris ve ¢ikislarinin
yerlerinin ve acilarinin serinlik amaciyla
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hesapli sekilde yerlestirilmis olmasi. Benzer
ozellikleri Cin, eski Roma ve Osmanli
mimarisinde gérmek mimkin.
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Sogutmanin direkt olarak sifirin altindaki
degerlerde gerceklestirilmesi yani bir
rtndn tazeligini dondurarak korumak ise
eski caglarda buzla mimkiin olmustu. Bu
yontem bugiin bile Anadolu'da bazi
yorelerimizde kullaniliyor.

Sektor haline gelmesi
18. Yiizyl

Bilinen ilk yapay sogutma metodu William
Cullen tarafindan Scotland'ta Glasgow
Universitesi'nde 1756 yilinda
uygulanmistir. Bu yéntem, sodyum nitrat
veya potasyum nitrata su ilave edilmesine
dayaniyordu.

+ Sogutmanin endistri haline gelmesi

1800'(i yillarda oldu. "Buz Krali" olarak
bilinen New England'li Frederic Tudor,
Giiney Amerika ve Karayip'teki yerlesimlere
gemilerle buz goturiyordu. Tudor, buzun
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uzun mesafelere taginabilmesi icin termal
yalitim drtnleri Gizerinde calisan mucitlere
kaynak ayiriyordu. Bu arada 1820'de,
ingiliz bilim adami Michael Faraday yiiksek
basing ve disiik sicaklikta sivi amonyak ve
diger gazlarla bir sistem gelistirdi. 1834'te
ise Jacob Perkins, buhar sikistirmali
sogutma sisteminin ilk patentini aldi.

Sonrasinda ise ABD'li mucit ve miihendis
James Harrison, 1851 yilinda mekanik
yontemle buz treten ilk makineyi icat etti.
Bu makinenin ticari seri tretimine ise 1854
yilinda baslandi. Harrison, kisa bir stire

zarfinda et isleme ve dretim tesisleriyle bira

endstrisi igin yeni makineler dretti.

Uluslararast gida ticaretinde

devrim

Soguk deponun atasi diyebilecegimiz
uygulamayi ise 1882'de Kanadali William
Soltau Davidson'un inadi ve kararlilig
yaratti... Banka maduard bir babanin oglu
olarak 1846'da Montreal'de diinyaya gelen
Davidson, babasinin gorevleri nedeniyle
cocuklugunu Yeni Zellanda ve
Avusturalya'da gecirdi. Ticaretle ugrasmak
isteyen Davidson 1873'te Avusturalya ve
Yeni Zelanda'da araziler alarak ciftlikler
kurmaya baslad.

Sonrasinda ise Avrupa ve ABD'ye et
ihracatiyla ilgili bir dizi basarisiz girisim
gerceklestirdi. Davidson ugradigi 6nemli
maddi kayiplara ragmen yilmadi ve basarili
bir mihendis ekibiyle birlikte calismalarini
stirdtirdd. Nihayetinde 1882 yilinda 650

karkastan olusan bir filo, Yeni Zellanda'dan
Londra'ya sag salim gitmeyi basardi.

Davidson'un gemide kurdugu sistem
bugtinki soguk depolarin atasi
konumunda. Ancak bu ticaretin asil 6nemli
tarafi sogutma teknolojileri kullanilarak
kitalararasi gida ticaretini baslatmis
olmasidir.

Giiniimiizde sogutma
teknolojileri ve soguk

deponun kullanimt
Gida sektoriintin uluslar arasi 6lgekteki
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oyuncularin hakimiyetine gectigi ve gida
perakendeciliginin organize zincir
magazalar seklinde yeniden tanimlandig
20'nci ytizyilin ikinci yarisinda endstriyel
soguk depo teknolojileri de durmadan
gelisim gosterdi.

Uretici cephesinde riinlerin soguk ortamli
tasima(frigorifik ve termoslu) araclarn
vasitastyla HACCP kriterlerine uygun
sekilde perakendecilere ulastiriimasi
zorunluluk kazand.

HACCP, ingilizce Hazard Analysis and
Critical Control Point - Tehlike Analizi ve
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Kritik Kontrol Noktalari ifadesinin kisaltmasidir.
Sistem, Urtin glivenligini etkileyen tehlikelerin Makromarket Genel Miidiirii

onceden beliru]enmesilve kont'rol gltlna Mehmet Songér
alinmasini saglayan sistematik bir yaklasimdir.

ilk olarak 1960'larda ABD'de Pillsbury firmasi )’er!i perakende markalar.!nl'r} uluslf]r e
tarafindan ABD Ordusu ve NASA icin 'sifir rakipleri karsisinda en gticlii oldugu konunun
hatali' Griin Gretimi amacina yonelik olarak P U oldgguqu du§unuyor9m. Seb.ze. . I ﬁ
gelistirilmistir meyvede, sarkiteride ve ette misterilerimizi I Jﬁ
’ memnun etmek icin cok caba sarf ediyoruz. reY -

Once sadece ABD'de uygulanan HACCP sistemi Bljjrad? bizim a(ljgllleda?bdnemli bir avantaj ' '
basta Avrupa Toplulugu olmak (izere diger e av ! te“}J emIz. Bl . - . |
ilkelerin de dikkatini cekmis ve 14 Haziran tecriibemizin isiginda driin alimini cok iyi ( \
1993 tarifli 93/43/EEC 'Gida Maddelerinin yapiyoruz. A\ 4
Hijyeni" Direktifi ile Avrupa Toplulugu icindeki ongé

Jy pa OplUlugU Ic Ancak Griinl sadece almak yetmiyor. Mleet Songor

bitin gida dretimlerinde HACCP uygulamalari

zorunlu hale gelmistir. Ozellikle de operasyonunuz biytdiiyse ve

magazalarinizin lokasyonlari degisik bolgelere yayildikca dikkat etmeniz gereken
baska unsurlar ortaya cikiyor. Burada taze triiniin merkezi bir operasyonla hijyenik
kosullarda depolanmasi ve dagitimi cok 6nemli. Sarkiiterinin de kalitesinin
bozulmadan saklanmasi yine cok énemli... Bu iki konu biz yerli markalar igin
olmazsa olmazdir. Bu yiizden artik sogutma sistemleri ve soguk depoya yapilan
yatirimlara hi¢ kimsenin litks géziiyle bakma sansi kalmamustir. Bu konuda belli bir
biyiikliige kavusan her arkadasimiz, elindeki imkanlar dahilinde kurabilecegi en iyi
sistemi kurmaya gayret etmektedir.

Tarkiye'de, 15 Kasim 2002 tarihinden gecerli
olmak tizere; basta et, siit ve su Griinleri
isleyen isletmeler olmak tizere, gida Greten
diger isletmelerin de kademeli olarak HACCP
sistemini uygulamalari zorunlu hale getirildi.

Bu zorunluluk geregince et Griinleri, stt
Griinleri, meyve sebze gibi kritik driinlerin
perakende noktalarina ulastirlmasinda soguk
zincir sartlarini tam olarak uygulayan tasima
sistemleri gelistirildi. Uriin sicakliklari bu
araclar sayesinde firma tarafindan yolculuk
boyunca online takip edilebilir konuma geldi.

Makro Market binyesinde soguk alanlarla ilgili yapilandirmaya lojistik
merkezimizin kurulus anindan itibaren cok énem verdik. Makro Market lojistik
merkezinde kirmizi et, balik, beyaz et ayri soguk odalarda saklanmaktadir. Et isleme
merkezimizin isleme boltimlerinin zemini ve kullanilan ekipman en iyi seviyede
saglik kriterlerine uygun sekildedir. Burada insanin calisabilecegi seviyede bir
soguklukta islenen kofte, salam, sosis, doner gibi Griinlerimiz soguk odalarda

'FMCG lojistigi' olarak isimlendirilen ve bir alinip saklanmaktadr.

baska dosyamizda ayrintilariyla isleyecegimiz
bu tasima sistemleri sayesinde rtinler HACCP
kriterlerine uygun sekilde perakendeciye
ulastyor. Ondan sonrasinda ise gorevi
perakendecilerin soguk depo yatirimlari aliyor.

Sarkiiteride mandira Griinlerinin cinsine gore ayrilmis soguk odalarimiz var. Koyun
peyniri ile tulum peyniri gibi Griinlerin kokulari birbirine karismamalidir. Sebze
meyveyi ise triiniin olgunlasmak icin ihtiyac duydugu isi ve nem oranina gore
saklamaktayiz.

Merkezi sistem soguk deponun bircok yarari var. En dncelikli yarari tabi ki tonajli
alim yapabilme imkanini perakendeciye sunup maliyet avantaji yaratmasi. Ayrica
merkezi sistemde calismak, total operasyon icerisinde cok énemli bir lojistik
maliyet avantaji saglar. Deponuzda zaten taze rin oldugunu bilmek ve belli bir
Ureticiye bagli olmamak satinalmacilarinizin elini giiclendirir.

Diger bir 6nemli avantaji da izlenebirlik... Bizim de kendi lojistik merkezimizde
uyguladigimiz izlenebirlik sistemiyle bu odalar 24 saat kontrol altindadir. Sistemde
olusabilecek en ufak aksilikte ilgililer o saniye uyarilmaktadir. Bu uyari sistemi, olasi
trin kayiplarini engellemektedir.

Uyari sisteminin diger bir avantaji ise normalde fark edilemeyebilecek yarim saatlik
bir elektrik kesintisi ya da sistemin kendi icinde | saat tekleyip tekrar galismasi gibi
durumlari fark edebiliyor olmamizdir. Bunlarin fark edilememesi durumunda sizin
tiiketiciye saglik sorunlarina yol agabilecek triin sunma riskiniz vardir. Bizler icin
tiketicimizin glivenini kaybetmek, Girin kaybetmekten ¢ok daha koti bir durumdur
diye diistiniiyorum. Dolayisiyla izlenebilirlik soguk depoda ¢ok énemli bir detaydir.

Sonug itibariyle getirilerini kiyasladigimizda soguk depoda merkezi sisteme
gecmenin maliyetlerini cok hizli karsilayan ve mutlaka yapilmasi gereken bir
operasyon oldugunu séylemeliyim.
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Soguk oda, 6zel anlami ile gida maddelerinin normal sartlarda
saklanabilir stirelerinden daha uzun sire saklanabilmesi icin ihtiyaca
uygu sartlarda sogutulan ve nem durumu kontrol edilen, dis
atmosferden 1si ve nem kazancina karsi yalitiimis mahaller olarak
tanimlanabilir.

Soguk hava deposunda amag, miimkiin oldugu kadar degismez
sicaklik ve bagil nem saglamak olmalidir. Cok kisa siireli de olsa her
sicaklik artisi mikroorganizmalarin gelisiminde hizlanmaya neden
olur. Bu yiizden sogutma mikropsuz bir Griine uygulanmali ve
Grtndin hasatindan tiketimine kadar araliksiz stirddiriilmelidir.
Bununla birlikte saklama stresi sinirlidir ve Griinden driine degisir.

Bundan 10-15 yil 6ncesine kadar soguk hava depolari insai olarak
olusturulmaktaydi. Klasik izolasyon yontemi ile olusturulan bu
alanlar 6zellikle kiralik mekanlarda zorluk yaratiyordu. Yeterli
izolasyonun saglanabilmesi icin oldukca kalin duvarlar ve izolasyon
malzemesi kullanilmasi gerekiyordu, bu da mekanin énemli bir
kisminda yer kayiplarina neden oluyordu.

Giunimiizde soguk hava depolari, prefabrik kilitli sandwich
panellerden olusturulmaktadir. Bu paneller, hijyen, kurulum kolayligs,
daha az yer kaybi ve kullanim esnekligi konularinda insai izolasyona
gore cok daha avantajlidir.

Panel kalinliklari oda sicakligina bagli olarak 60 milimetre ile 200
milimetre arasinda degismektedir. Ozet olarak izolasyon kalinliklari
soguk muhafaza odalarinda 80 ila 100 milimetre , donmus muhafaza
odalarinda 120 ile 150 milimetre ve soklama odalarinda 180 ila 200
milimetre olmaktadir.

Paneller giiniimiizde prefabrik olarak imal edildiginden istenilen her
tirlt sekilde odalar olusturulabilir. Zemin izolasyonu olarak kiigiik
alanlarda zemin panelleri kullanilirken biiyiik alanlarda insai izolasyon

dosya

Altunbilekler Yonetim Kurulu Bagkant
Mustafa Altunbilek

- -

'-L P

Perakende sektoriinde gecmiste isimiz daha kolaydi. Uriinii
aliyor ve satiyorduk. is bitiyordu. Ancak 2001 krizinden sonra
ozellikle de 2004'te Tirkiye'nin enflasyona dayali sistemi
tamamen birakmasiyla perakendeciligin sekli degisti.

Bizim agimizdan su anda her sey lojistik. Dogru @irGinti almakla
ilgili stkintimiz yok, hepimiz bu iste 20 30 yillik tecriibelere
sahibiz. Pazari cok iyi biliyoruz. Artik dnemli olan drind almak
degil GriinG saklamak, islemek ve dagitmak. Bunu en uygun
maliyetle, en dogru yapan rekabette bir adim 6ne geciyor.
Yapamayanin ise ne kadar iyi trin alirsa alsin biyGimesine ve
biyiirken basarili olmasina imkan yok.

Bu cercevede soguk depolar ve sogutma sistemlerinin islevi
gecmise gore cok daha 6nemli bir hale gelmistir. Burada
trdnlerin ayri saklanmasi, merkezi sistemde islenmesi ve
dagitilmasi gibi konularin énemini herkes kavradi.

Bizim dikkatimizi ceken diger bir nokta ise sogutma
sistemlerinde yerli firmalarimizin gosterdigi basari. Burada
gercekten cok iyi yerli markalarimiz var. Bunlarin 6zellikle enerji
tasarrufuyla ilgili Avrupali rakiplerini geride birakan driinleri
bulunmaktadir. Bu acidan sogutma sektoriindeki firmalarimizi
tebrik ediyoruz.
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yapiliyor. Soguk hava depolari diiz bir satth olmak kosulu ile her
turli mekanda kolayca kurulabiliyor.

Uriinlere gore farkliliklar

Soguk depolar, gida perakendesinde temel olarak iki Giriin kategorisinde
kullaniliyor: “Bitkisel Griinler ve hayvansal Griinler”. Bitkisel Griinlerde
yas sebzeler donduruldugu zaman hiicre zarlar catladigindan
tazeligini kaybetmeden donma derecelerinin izerinde muhafaza
edilmesi gerekiyor. Bu sicaklik dereceleri | santigrat derece ile 15
santigrat derece arasinda degisiyor. Meyve ve sebzelerin yapisinda
yiizde 80 den fazla su bulunmaktadir. Uriinlerin su kaybi olmamasi
icin 6zellikle nem oraninin saklanilan triinlerin cinsine gore
ayarlanmasi gerekli. Meyve ve sebzede depolanacak drinler
olgunlasmis olmakla beraber yeme olgunluguna erismeden hasat
edilmesi gerekiyor. Soguk depolarda et drinleri ise 0 santigrat derece
ile eksi 1,7 santigrat derece sicaklikta ve yiizde 90-95 nisbi nem
iceren soguk sartlarda muhafaza ediliyor. Peynirde cinse gore bu
degerler O ila 5 derece arasinda degisebiliyor. Soguk depoya giren bir
peynirin cinsine gore 4 ay ila bir yil arasinda bekleme stresi
bulunuyor. Su trinlerinde sogutma islemi diger et trtirlerine gore
daha farkli. Burada triinler soguk depoya girmeden 6nce buz
parcalarinin tuzla olusturduklari karisimla kaplanmasi ve bu sekilde
sogutulmasi gerekiyor. Sonrasinda eger Gr(in saklanacaksa eksi 5
derecede yiizde 95 nisbi nemde en fazla 20 giin muhafaza edilebiliyor.

Ahmet Yar Yonetim Kurulu Uyesi Derya Yar
1946 yilinda izmir'de kurulan Ahmet Yar Sogutma, sogutma
teknolojisindeki yenilikleri yakindan takip ederek, bu yeniliklerin en
kisa zamanda Gretimde uygulanmasini saglamayi benimsiyor.
ihracatta Tiirkiye'yi temsil eden Ahmet Yar, ic pazarda da yerli
organize perakende markalarinin baslica tercih ettigi markalar
arasinda... Ahmet Yar'in soguk depo hizmetinde 80, 100, 160
milimetre kalinliginda panel secenekleri bulunuyor. Soguk depoda
istenildiginde kolaylikla sokiilerek fire vermeden tekrar
kullanilabilme, taban panel zemininde paslanmaz celik uygulamasi,
minimum 1si gecirgenligi sayesinde maksimum enerji tasarrufu, 40
kg/metrekiip dansite politiretan izolasyon, 0.6 milimetre PVC kapli
veya boyali panel ylizeyi ve 6zel uygulamalar icin RAL kodlarinda
renk secim imkanini perakendecilere sunmaktayiz. Kolay ve pratik
montajiyla her sekilde adapte edilebilen sistemler, taban panelli
veya panelsiz sekilde uygulanabiliyor.

Ahmet Yar'i 6n plana gikartan ayricaliklarindan bir tanesi ise @irin
tedariginin yaninda sundugumuz “izleme Merkezi” hizmetimizdir.
Sistem, sogutma tesisleri Gretiminde kullanilan adap-kool kontrol
ve izleme sistemi ile
tesisleri 24 saat
uzaktan izleyerek
olasi problemleri
ctkmadan
onleyebiliyor. Bu
sistemle, bir taraftan
maksimum enerji
tasarrufu
saglanirken; diger |
taraftan da isletme a
giderlerinin azalmasi
saglaniyor. —
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Celikkayalar Genel Miidiirii Ali Kaya

Biz Celikkayalar'da mustahsillere Erzincan, Kars, Edirne, Trakya,
Bolu tarafinda, tim yoresel peynirleri kendi markamiz adina
Grettiriyoruz. Bunlari kurdugumuz merkez depomuzda sakliyor
ve paketliyoruz. Peynir paketlemesi isinde 6ncelikle kendi
marketlerimizle baslayip, ileride ulusal 6lcekte dagitim
planliyoruz.

Ali Kaya

PERDER (yelerinin son yillarda magazacilik agisindan gok
gliclendigini, gorsel acidan uluslar arasi rakiplerini golgede
birakan magazalar actiklarini biliyoruz. Oradaki acigimizi
kapattik. Eskiden bu yana uluslar arasi rakiplerimizin éniinde
oldugumuz konular ise sebze meyve, sarkiiteri ve et... Bu ii¢
konuda asla bizim kadar iyi satinalma yapamiyorlar. Ciinki biz
bu islerin iginden yetistigimiz icin onlardan daha iyi biliyoruz.

Ancak bugtin gelinen noktada isin baska bir boyutuna gegmis
durumdayiz. Operasyonel maliyetlerin yiikselmesi ve karliligin
dismesiyle lojistik cok 6nem kazandi. Bizler iyi triin alip
lojistigimizi diizglin yapmazsak, onlar kotd triin aldiklari halde
rekabette eksi puana disebiliriz.

Bu acidan merkezi soguk deponun cok énemli bir hale geldigini
gormekteyiz. Bu sistemi kurmak maliyet olarak 6nemli
avantajlari da beraberinde getirmektedir. Merkezi sistemde
daha az personelle ve daha kontrollii bir sekilde triinlerin
saklanmasi, islenmesi ve dagitimi yapilmaktadir. Ayrica elektrik
sarfiyati acisindan cok 6nemli getirileri oldugunu goriiyoruz.
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Ekip Miihendislik ve
Sogutma Yonetim
Kurulu Baskant

Abdurrahman Elvan
Ekip Sogutma yerel ve yerli
markalarimiza gecmisten
bugiine en iyi kalitede hizmet
vermektedir. Firmamizin
ozellikle enerji tasarrufu
konusunda yurt disinda bile
takdir gérmiis dnemli
calismalar bulunmaktadir.
Soguk depoda panellerimiz kilitli
ve kilitsiz olarak iki alternatifli
olmak Gzere, mekanin ve
saklanacak @rintin yapisina
gore, 60'tan baslayarak 200
milimetreye ulasan ebatlarda tretilmektedir. Panellerimiz TS EN ISO
9001: 2000 kalite giivence sistemi gercevesinde tretilir. Ozel biikiim
kose donis aksesuarlari; zemin - duvar - tavan birlesimlerinde 1si
kaybini 6nlemektedir.

Bizim soguk depo panel tiretimi ve montajinin yani sira asil farkhlik
yaratan calismamiz ise buradaki izlenebilirligi sagliyor olmamizdir.
Firmamizin biinyesinde bulunan 'Ekom Uzaktan izleme Merkezi'
2009 yilinda kurulmustur. Bu sistemle sogutma ekipmanlari 24 saat
denetim altina alinmaktadir. Herhangi bir sorun halinde sms, faks,
mail gibi cesitli yollarla ilgililer uyariimaktadir. Ekom, hem magazanin
probleminin hizli ¢6ziiliip sabah yine sorunsuz acilabilmesini
sagliyor, hem de sorunun gec fark edilip triinlerin dolap icinde
sabaha kadar bozulmasini 6nliyor.

Ulkemizde bu izlenebilirlik meselesinin giderek daha da nem
kazanacagini distintyorum. Avrupa Ulkelerinde tiiketiciler aldigi
Urtinden zehirlendigi zaman tazminat agiyor. Bu tazminat davasina
karsi market, sattigi Griiniin magazaya girdigi ve kaldigi stirece soguk
zincirin kinlmadigina dair bir ispatta bulunabilir. Biz bu sistemle
bunu belgeleyebiliriz. Ttrkiye'de yasal siirecle birlikte acilan tazminat
davalariyla bu sistemin 6nemi daha da artacak.

Satko Teknoloji Genel
# Miidiirii Nedim
Celebiler

2010 itibariyle soguk zincirin

' tasimacilikla birlikte depo
kisminda da yer almaya basladik.
Biz aslinda Tirkiye'de soguk zincir
standartlarina uygun tasimacilik
dedigimizde akla ilk gelen
firmalardan biriyiz. Blyuk fast
food zincirlerinin tamamiyla
calisan iki firma var. Bunlar Fasdat
ve Serlog... Satko Teknoloji
yillardir bu iki firmanin
depolarindan magazalara Griin
tasimasini yapmaktadir. 2010'da
gelistirdigimiz 6zel 1s1 sensorlerini
araglarin yani sira soguk depolara
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Ardas Yonetim Kurulu Baskant

Turan Ozbahgeci

Bizim 2003 yilinda olusturdugumuz
lojistik depomuz zaten hizmetteydi.
Ancak aradan gecen zaman icinde
operasyonumuz biytdi. Bundan
sonraki hedeflerimiz de biyiik.
Dolayistyla biz bunun yetmeyecegini
gordik ve yeni bir yatirimin startini
2010 basinda verdik. 201 | basi
itibariyle de tesisimizi hazirlamis
durumdayiz. Selimpasa'da kurdugumuz
14 bin 400 metrekarelik yeni lojistik
merkezimize tasinmaya basladik. 12
arag ayni anda ytkleme ve bosaltma yapabiliyor. Bizim
vizyonumuz Edirne'den istanbul Avrupa Yakasr'nin sinirina
kadar olan boltimde en giicli market olmayi strdiirmek. Biz
bunu sagladik ancak bir yere ulasmak kadar orada kalmay:
bilmek gerekli. Bunu yapabilmek icin konsantrasyonu ve
yogunlasmayi dagitmamak gerekli. Lojistik merkezinin
Selimpasa'da olmasinin nedeni de bu. Edirne, Tekirdag ve
istanbul'un batisina hakim, iiciiniin tam gébeginde bir
lokasyon sectik.

Halde diikkanimiz vardi. Onu iptal ettik. Antalya'dan taze
sebze meyveyi direkt alip lojistik merkezimizden en taze
sekilde magazalarimiza servis etmeye basladik. Et isleme
merkezimiz Cerkezkoy'deydi. Onu merkeze tasidik. Et islemeyle
ilgili bitin operasyonumuzu merkezimizde yapip
magazalarimiza servis etmeye basliyoruz.

Merkezi sistem soguk deponun avantajlarinin basinda kontrol
edilebilirlik geliyor. Perakendede 6lcebildigin strece basarilisin.
Merkezi sistemler ile 6zellikle isleme safhasinda hem
standartlari daha iyi kontrol edebilir hem da buradaki verimligi
6lcebilir duruma geliyorsun.

Soguk depo organizasyonunda artik sarkiteri, kirmizi et, beyaz
et ve sebze meyvenin ayri ele alinmasi gerekiyor. Bu rinlerin
hepsinin saklama sureleri ve standartlari farklilik gosteriyor.
Bunlari ayri ele almadiginizda hjiyen kosullarini saglamaniz
mimkin degil.

Burada yatirim diistinen perakendeci dostlarimiz,
agabeylerimiz igin ben sansh bir donem oldugunu
distinmekteyim. Clinkd bu sistemleri kurmak kolaylasti.
Eskiden bu sekilde panel sistemleri yoktu. Burada yapinin
bastan asagi kirllmasi, dokilmesi veya icinde duvarlar
yapilmasi gerekiyordu. Simdi yeni panel sistemleri ile soguk
odalar ¢ok hizli ve zahmetsiz montaj yapilabilir hale geldi.
Metrekare verimliligi de cok artti. Urtiniin yapisina gore
ihtiyaciniz olan kadar metrekareyi buna ayirip, panel
sistemleriyle bu altyapiyi olusturmak mimkdn. Firmalarin da
ozellikle elektrik tasarrufu acisindan cok basarili sistemler
gelistirdigini goriiyorum. Eskiye gore soguk odalarin harcadigi
elektrik neredeyse Gcte bir oranina indi. Boyle bir yatirimla ilgili
yeterli lojistik alani bulunan tiim yerel markalarimiza ve
PERDER (iyelerimizi bu yatirimi gerceklestirmelerini tavsiye
ediyoruz.
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da uygulamaya basladik. Bununla ilgili Kibris'ta 10 tane gida deposuna
sistem kurduk. Olasi bir problem halinde depoyu 7 giin 24 saat destek
veren cagri merkezimizle izliyor ve arizalara derhal midahale
edebiliyoruz. Burada sistem istenirse bizim tarafimizdan istenirse firma
tarafindan izlenebiliyor. Olasi bir ariza durumunda Griin kayiplarinin
ontine ¢ok hizli gecilebiliyor. Bu sistemi Tiirkiye genelindeki Gretici ve
perakendecilerin soguk gida depolarinda yayginlastirmayi hedefliyoruz.

Coziimser Genel Miidiirii Mustafa Kuy

is ortaklarimiz Efe Market Ekipmanlari ve Céziim Sogutma ile birlikte
perakendecilere tam ve anahtar teslim hizmet sunuyoruz. Sogutma
sistemlerinde satis sonrasi hizmet, servis ve genel bakim konusunda
son derece deneyimli bir ekibe sahip Céziimser, kuruldugu giinden
bugiine hizmet portfoylni de istikrarli sekilde biyiitiiyor. Genel bakim
ve servis konusunda strekli yurt ici ve yurt disinda egitimler aldirarak
kendimizi takviye ediyoruz. 7 giin 24 saat hizmet veren ekibimizle
perakendecilerin ihtiyaclarina tam ¢éziim sagliyoruz.

Sogutma Sistemler' inde bir ariza yasanmasi, perakendeciler basta olmak
Gzere sistemi kullanan firma icin son derece hizli ¢oziilmesi gereken bir
sorundur. Alaninda uzman ve deneyimli ekibiyle Coziimser, sorunu
olusurken tespit ediyor Diyelim gece bir elektrik kesintisi oldu ve
jenerator hizli sekilde devreye girmedi ya da girdi ama sistem tepki
vermedi. Siz bir msteri olarak sabah geldiginiz markette biitiin stt ve
et Grtinlerinin bozuldugunu goriirseniz bir daha o markette gider
misiniz? Hele ki rekabetin arttig1 ve misterilerin bu kadar degerli bir
donemde hicbir perakende zinciri icin bu kabul edilebilir bir risk degil.
Coziimser, sogutma sisteminizi, soguk odalarinizi 7 giin 24 saat
izleyerek ve sorunlara aninda miidahale ederek bu riski ortadan
kaldiriyor. Bir problem ortaya ¢iktiginda, Céziimser'in magazalara
kurdugu kontrol sistemi cesitli noktalara mailler atiyor, faks cekiyor veya
sms gonderebiliyor. Dolayisiyla, sorun daha olusma asamasindayken
fark ediliyor. Coztiimser'in izleme ve miidahale hizmetini alan
perakendecilerin akli magazada kalmiyor. Rekabetin 6ne ciktigi ve
ozellikle teknoloji verimliliginin daha da 6nem kazandig perakende
sektoriinde bilingli yoneticilerin bu konuya 6zellikle dikkat etmesi
gerektigine inaniyoruz.
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Sehzade Market Yonetim Kurulu

Baskant Selahattin Kili¢

Soguk depoyla ilgili gectigimiz yilin basinda bir
yatinm gerceklestirdik. Bu yil soguk depo alanimizla
ilgili yeni bir yatirim daha gerceklestirecegiz. Bizim
acimizdan 6nemli bir teknik konu oldugunu
distniyorum. Ciinkd yerel markalar olarak
gliciimUz{ taze Griinden ve sarkiiteriden almaktayiz.

Ornegin basit bir tiriin olarak goziiken elmanin bile
eger yeterli saklama kosullariniz varsa tonajli alimdan
ne kadar maliyet avantaji yaratabilecegini biliyoruz.
Ayrica sarkiiteride triin yapisini cesitlendirmeye
kalktiginizda yani kendine has kokusu ve tadi olan 6zel
peynir cinslerini sattiginizda soguk deponun 6nemi bir
kez daha ortaya cikiyor. Bu trtnleri tat ve kokulari
birbirine karismayacak sekilde saklayabilmek cok
6nemli. Bu imkan olmadig takdirde driintin alim
miktarinda higbir avantaj elde edilmiyor. Velhasil soguk
depo, orta vadede yatirimini geri doniisiind saglayan
bir maliyettir. Bu alanda perakendecilerin yatirimlarinin
ilerleyen giinlerde daha da artacagini diistiniiyorum.
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Krutzo Direktérii
Baybars Oztiirk

Sektorin en biydk dreticilerinden I1BS
Sogutma'nin partneri olan firmamiz,
msterilerine stipermarket ve soguk oda
uygulamalarinda enerji tasarrufu ve yiiksek
verimlilik saglayan 6zel merkezi sistem ve
split gruplarini sunmaktadir.

Stipermarket sektoriinde kullanilan soguk
depo ve merkezi sistem Unitelerinin enerji
tasarrufu 6zellik ve degerlerinin son yillarda
en onemli kriter haline geldi. Krutzo,
Tarkiye'de en diistk enerji titketimine haiz

trdnleri anahtar teslim misterilerine
sunuyor.

dosya

Sehir icindeki discount ve siipermarketler
ozellikle ses ve enerji tasarrufu konusunda
gittikce hassas cozlimlere yoneliyor.
Almanya Edeka ve Rewe siipermarketlerinin
de sogutma grubu tedarikgisi olan Krutzo
Makina Mithendislik, Almanya'ya tedarik
ettigi sogutma sistemlerinin tecriibesi ile
Tarkiye'deki sipermarketler icin de en
disiik enerji sarfiyatinin yanisira ve
ozellikle ses sikayeti alinabilecek noktalarda
32 dB altinda ses seviyesi taahht ediyor.
Gerek lojistik merkezlerdeki soguk oda ve
soguk depo sistemlerinde gerekse de
magazalardaki sistemlerde cevre binalara
hicbir giiriltt akisi olmamasini sagliyoruz.

Ucler Genel Miidiirii Cemal Parlak

Soguk depoda hem sistemler ucuzladi hem de dirtin yapilari ok gelisti. Simdi panel sistemler sayesinde ortalik
kirilip dékiilmeden cok giizel bir sekilde montaj yapiliyor. Uriinler ayri ayri saklandig icin hem hjiyen
saglaniyor hem de tatlar ve kokular birbirine karismryor. Soguk odalarin icinde kullanilan paslanmaz
materyaller sayesinde hem sistemlerin 6mri cok uzadi hem de temizlik anlaminda isler cok daha kolaylasti.
Elektrik sarfiyati agisindan da bu driinler cok gelisti. Merkezdeki soguk odalarimizi ve magazalardaki sogutma
sistemlerimizi yeni nesil elektrik tiiketen sistemlerle degistirdikten sonra farki gérdiik. Bu degisim total elektrik
sarfiyatimizi yari yariya azaltti diyebilirim.

Asagidaki tabloda 5 sube ve tstiinde
biyklige sahip 62 PERDER (yesi firmanin,
2011 basi itibariyle sahip oldugu soguk
depo alanlarini gorebilirsiniz.

Ortakalan Arastirma Grubu tarafindan
iletilen anket sorularina yanit veren bu 62

FIRMA SOGUK DEPO(m?)
GURMAR 5600
HAKMAR 5000
PEKDEMIR 4000
MAKROMARKET 2070
CAGRI 2000
ONUR GROUP 2000
GROSERI 1600
OZHAN 1500
ALTUNBILEKLER 1000
REYON 1000
OZTURK 1000
uyum 1000
ARDAS 900
ORUC 800
OZKURUSLAR 800
SARIYER 700
SEHZADE 700
BARIS GROSS 700
CAGDAS 700
BICEN 680
MOPAS 500
BASGIMPA 500
GRUP HATIPOGLU 500
KiBAROGLU 500

PERDER (yesi firmanin toplam soguk depo
alani 43 bin 440 metrekareye ulasmis
durumda.

Arastirma tablosunun ikinci boliminde ise
2011 yilinda soguk depo alaninda yeni
yatinim planlayan firmalar yer aliyor. 201 |

FIRMA SOGUK DEPO(m?)
CELIKLER 500
CELIKKAYA 500
UCLER 500
HADIM 400
KILER / KiLPA 400
EFOR GRUP 400
KALAFATLAR 400
METROPOL 300
FURPA 300
SHOW 250
ONCU SUPERMARKET 250
BILDIRICI SUPERMARKET 250
YESILOVA 240
NURDAG 200
AkyUz 200
SEYHANLAR 200
BEGENAL MARKET 200
MEVSIM 200
DILEK MARKET 180
SEKERCILER 150
BELMAR 125
KARADENIZ ISMAR 120
OZLEM MARKETLERI 120
cumas 100

yilinda yeni soguk depo yatirimi
gerceklestirecek olan 7 PERDER (yesi firma
toplamda 6 bin 400 metrekarelik yatirim
planlyor.

Asagida soguk depo alanlarinin firmalara
gore dagilimini gorebilirsiniz.

FIRMA SOGUK DEPO(m?)
HALK 100
FISKOMAR 100
FIDANLAR 100
SELAM HIPERMARKET 100
iFA HIPERMARKETLERI 100
SAHMAR 80
CAN BESI CIFTLIGI 80
EFELER HIPERMARKET 80
AY-MAR 80
BiziM 80
NIKTAS SUPERMARKET 80
CALISKAN MARKET 75
ERDEMLER 75

KARABIYIK MARKETLER 75

2011 YATIRIM PLANI

ONUR GROUP 1500
GROSERI 1000
AkyUz 1000
SEYHANLAR 1000
MEVSIM 1000
GURMAR 500

MOPAS 400

Ortakalan Arastirma Grubu
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yerel tireticilerimiz

Provel, tecriibeli ve dinamik
ekibiyle sektore adim atti

Yeni kurulmus olmasina karsin hizli titkketim sektoriinde son derece deneyimli bir
ekibe sahip olan Provel, 2011 yilinda 6nemli hedeflere ulasmay1 planliyor. Bu
hedefleri ve firma hakkindaki ayrintili bilgileri Provel Genel Miidiirii Ferhat Sucu'dan

dinledik

Provel yeni bir firma... Oncelikle kurulus
stirecinden bahseder misiniz?

Provel yiizde 100 yerli sermaye ile Ekim
2010'da kuruldu. Uzman arastirma
ekibimiz, tiiketici ve perakendecilerin
ihtiyaclari dogrultusunda titizlikle calistr,
uzun ve titiz calismalar neticesinde Parex
Grin portfoyd olusturuldu. Ambalajlar
tasarlandi, tedarikgiler ile anlasildi, Gretim
miktarlari belirlendi, ticari pazarlama

kosullari ve pazarlama aktiviteleri planlandi,

glicll bir satis ekibi ve distribitor ag
kuruldu, tim perakende zincirleriyle
goriismelerimiz basladi. Aralik ayr itibariyle
Parex markamiz ile yaklasik 80 triinlik
portfoyiimiizle start vermis bulunuyoruz.
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Bu ise atilmaya nasil karar verdiniz,
kariyerinizin 6ncesinden bahseder
misiniz?

1993 yilindan beri FMCG sektoriinde
calismaktayim. Uluslararasi ve ulusal
sirketlerde, satis, pazarlama, dretim ve
planlama yoneticilikleri yaptim. Ekip
arkadaslarimizla beraber sahip oldugumuz
bilgi birikimi ve tecriibelerimizi bir araya
getirerek pazarda iyi bir oyuncu olmak
amaciyla eylil ayinda sirket kurma karari
alip, Ekim basinda da Provel Tiiketim
Uriinleri Sanayi ve Ticaret A.S. adiyla
firmamizi kurduk.

Ferhat Sucu

Provel'in su andaki ana markasi olan
Parexile su andaki portfoytiniizde hangi
drdnler yer aliyor?

Uriinlerimizi iki farkl kategoride
tiketicilerimize sunmaktayiz. ilk
kategorimizi kimyasal olmayan ev temizlik
urdinleri olusturuyor, bu kategori kendi
icinde ovma, silme ve yer bakim Griinleri
olarak 3'e ayrilmaktadir. Stingerler, fiberler,
ovma telleri, diiz ve rulo temizlik bezleri,
mikro fiber temizlik bezleri, bulasik ve yer
bezleri, temizlik kovalari, paspaslar ve
sopalar gibi 50'den fazla iriin cesidi
bulunmaktadir. ikinci kategorimizi ise cop
torbalari ve gida yardimcilari
olusturmaktadir. Bu kategoride standart
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Yesil Siinger
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¢Op torbalari, biizgiilt ¢op torbalari, yeni
nesil biizgllii ve kokulu 13 cesit cop
torbamiz ile streg film, aliminyum folyo,
pisirme kagitlari, firin torbalari, buzdolabi
posetleri gibi gida yardimcilarimizla beraber
30'dan fazla Griinimiz mevcut.

Parex disindaki iki markay1 ne zaman
raflarda gorecegiz?

Bu markalarin tescilleri alindi, tim 6n
hazirliklari yapildi, Gretim asamasindayiz.
Ekibimiz titizlikle calismakta, ikinci ve
G¢linct geyrekteki lansmanlarimizda
tiiketicilerimize sunuyor olacagiz.

“En iyi kaliteyi, uygun fiyata
sunmak istiyoruz”

Penetrasyonu saglamak adina ne gibi
calismalar gerceklestiriyorsunuz?
Edirne'den Hakkari'ye kadar kurulmus bir
satis organizasyonumuz var, 3 ay icinde
GUrinlerimizi 81 ilde tiiketicilere
sunabilecegimiz bir altyapi kurmus
bulunuyoruz. Bélgelerinde cok giiclii ve
etkin distribiitorlerle anlasarak distribiisyon
ayagimizi kurmus bulunmaktayiz.

Markayi nasil konumlandirmayi
distintiyorsunuz?

Ustiin tretim teknolojisi ile Grettigimiz
Grinlerimiz sektoériin 6nemli oyuncularinin
oldugu bir pazara giris yapti. Parextriin
kalitesi, ambalaj kalitesi, sunum kalitesi ve
hizmet kalitesi ile pazarda en iyi Griinler
arasinda yer alacak. Biz kaliteli trtinlerimizi
ekonomik fiyatlarla tiketicilere ulastirmayi
hedeflemekteyiz.

Uretim operasyonunuz hakkinda bilgi
alabilir miyiz?

Tam Griinlerimiz yiizde 100 yerli sermaye
ile Gstiin Gretim teknolojisine sahip
sektoriiniin en glicli tedarikgileri tarafindan
tretilmektedir.Biz sirket olarak farkli bir
strateji belirledik. Uretim icin bir yatinm
yapmak yerine, yatirimimizi tamamen
markaya yonlendirdik. Amacimiz hem
perakendecinin hem tiiketicinin
kazanmasini saglamak.

Perakende sektoriiniin yapisi ve sizin
sektoriiniiz agisindan énemiyle ilgili
distincelerinizi 6grenebilir miyiz ?

Yerel zincirler son yilarda énemli
yatinimlarla, son derece agresif biiytime
saglayip pazardaki etkinliklerini arttirdilar.
Cok 6nemli buyiikliikte pek cok yerel zincir
olustu. Bunlarin disinda alt taraftan gelen
vebenzer biiyiime gosterecek bircok yerel
zinciri de biliyoruz. Bu rekabet Turkiye'deki

yerel tireticilerimiz

perakendeciligin gelisimini hizlandirmis
olup tiketicilere daha iyi hizmet ve daha
uygun fiyatolarak geri donis saglamistir.
Turkiye'dekigeleneksel ticaret dedigimiz
bakkal operasyonunun halen énemli bir
hisse teskil ettigini de géz ardi etmemek
lazim. Biz tim bu kanallari 6rtecek bir satis
dagitim plani yaptik ve bunu hayata gegirip
en kisa siirede tiim perakendecilerde olmay:i
hedefliyoruz.

Taninmak ve markayi tutundurmak
acisindan penetrasyonu saglamanin
ardindan neler yapacaksiniz?

ilk etapta markanin bulunur ve gériiniir
olmasini saglayacagiz. Ozellikle ilk ceyrekte
market kanali icin displayler, standlar, pop
materyalleri, 6zel Grlinler ve misteriye 6zel
aktiviteler planlamis bulunuyoruz. Hafta
sonlari 6zel noktalarda yapacagimiz tanitim
aktivitelerimiz olacak. Bakkal ve orta dlcekli
marketler icin de karma koliler, hediyeli
triinler hazirladik. Bunlarla beraber pazara
etkin sekilde girmeyi planliyoruz. Bunun
disinda tiketiciye ulasabilmek igin Mart
ayindan itibaren radyo, gazete, internet
tizerinden reklam calismalarina
baslayacagiz. Ayrica inovatif
calismalarimizla markamiza yatirim
yapiyoruz, 6rnegin Nisan ayinda
yapacagimiz lansman ile piyasaya
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yerel tireticilerimiz

sunacagimiz Grinlerimiz
icerisindeki bazi trdnleri Tark
tiketicisine ilk kez Parex sunuyor
olacak.

“lik yulimizda hedefi
yliksek tuttuk”

ilk yilinizda hedeflediginiz pazar
pay! nedir?

Bizim 2011 yilinda 6ncelikli
hedefimiz pazarda ylizde 8-10
oraninda bir pazar payr almak.
Bunun ciddi bir pazar payi hedefi
oldugunu biliyoruz. Tim
calismalarimizi bu yoénde
yapiyoruz. Deneyimli ve dinamik
bir ekibiz. Uzun yillar sektoriin
icinde oldugumuz igin bu bizim
adimiza 6nemli bir avantaj. Bu
avantajla hizli hareket
edebilecegimize inaniyoruz.

Uriin portféyii acisindan
yenilikleriniz olacak mi?

Aralik ayt itibariyle 80 civarinda
trtn ile start vermis
bulunuyoruz. 201 I'in ikinci
ceyreginde piyasaya 40-45 cesit
yeni Uriin daha gikaracagiz. Bu
trtnlerin icerisindeki bazi
trtnleri Tirk ttketicisine ilk kez
Parex sunuyor olacak. Yenilik
olarak su anki portfoytimiizde
bulunan ¢ép torbalarimiz
hakkinda da bilgi vermek isterim.
Pazarda bir ilki gerceklestirdik ve
tim Grdin serimizi dogada
¢ozlindr olarak drettik. Bu
yeniligimiz bize yiizde 10 daha
fazla bir maliyet getirse de
dogaya ve gelecege yapacagimiz
yatirmi distinerek dogada
¢ozlindr olarak serimizin
tretimini gerceklestirdik. Tim
serisini dogada ¢ozlndr reten
ilk ve tek firmayiz.

Lojistik ve dagitimi nasil
gerceklestireceksiniz?

Lojistik ve dagitim isimizi sektoriin énemli
oyuncularindan biri olan Ceva firmasi ile
yuritiyoruz. Lojistik firmamiz hem
depolama isimizi yapiyor hem de
siparislerimizi 48 saatte Tirkiye'nin 81
vilayetindeki tim msterilerimize teslim
ediyor.
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Hizli tiiketim sektoriinde sizin hizmet
verdiginiz segmentlerin ne kadar
biyliyecegini diisiiniiyorsunuz,
ongoriileriniz nelerdir?

Pazarla ilgili verileri arastirdik. Data
konusunda hassasiz. Kimyasal olmayan ev
temizlik drtnleri kategorisinde elimizdeki
datalara gore yaklasitk 200 milyon TL'lik bir
pazar mevcut. Buna ev disi tiiketim
trdinleri dedigimiz grup dahil degil. Bizim
ongoriimuze gore Tirkiye'de 300 milyon
TL'lik bir pazar bulunuyor. Cop torbalari ve
gida yardimcilari pazari da benzer bir
buyiklikte. Boyle baktigimizda 600 milyon
TL'lik bir pazar blyUklGgi s6z konusu. Her
iki kategori de her yil ciddi oranda biytyor.
Bu Uriinlerin hane penetrasyonlari hala
distik, bu da bllylime potansiyelini
gosteren en 6nemli gosterge
diyebiliriz.Buglin baktigimiz zaman,
Tirkiye'de 100 evin sadece 10'unda ¢op
poseti kullaniliyor. Cogu evde aligveris
posetleri, cop poseti olarak kullaniliyor.
Pazarin blyUmesi icin yeni oyunculara
ihtiyag var. Tabi ki yeni oyuncularin pazari
blyUtebilecek ve kategorilere deger katacak
oyuncular olmasi gerektigini diistiniiyorum.
Parex, bu sektorde donanimli ve dinamikbir
oyuncu oldugunu kisa siirede gosterecektir.
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Basketbol’un yildizlari
Akilli Cocuk Sofrasi’nda

Banvit Basketbol Kuliibii'niin yildiz oyunculari, egitime ve saglikli nesillerin
yetismesine destek veren 2011 yili takviminde biraraya geldiler

|

Banvit tarafindan bu yil istanbul'da 2. faz calismalari
yuratilen Akilli Cocuk Sofrasi isimli yeterli ve dengeli
beslenme egitimi projesinden yola gikilarak hazirlanan
201 | yili takviminde, Banvit Basketbol Kuliibii'niin yildiz
oyunculari yer aldi.

“Kizlar Banvit'le Okula” burs programinin tanitimi ve kiz
cocuklarinin egitim olanaklarina ulasmakta cektigi
sikintilari bir nebze de olsa kamuoyu giindemine
tastyabilmek amaciyla ilki gectigimiz yil hayata gecirilen
takvim calismasinin bu yil 2.'si hazirlandi.

Banvit'in, Cagdas Yasami Destekleme Dernegi (CYDD)
Bandirma Subesi ile birlikte dort yildir yarattaga “Kizlar
Banvit'le Okula” burs programindaki 6grencilerle
olusturulan takvim calismasinda Banvit Basketbol
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Kuliibi'niin A takimindaki yildiz oyuncular, projeye
destek vermek icin ellerinden gelen tiim gayreti
gosterdiler. Boylece kiminin dis fircaladig, kiminin
mutfaga girdigi, kiminin ise pijamalarini giyip
uyuyormus rolii yaptigi cekimlerin sonucunda ortaya
oldukea sicak ve sevimli bir calisma ¢ikmis oldu.

Yeterli ve dengeli beslenme ile fiziksel aktivitenin
cocuklarin egitim yasamlarindaki basarilarinda ne
denli 6nemli bir rold oldugu tartisilmaz. Bu yilki
takvim konsepti gelistirilirken de gectigimiz yildan
farkli olarak yeterli ve dengeli beslenme egitimleri
verilen Akilli Cocuk Sofrasi projesinden esinlenilerek,
cocuklarin glinliik yasaminda uymasi gereken
dogrulara dikkat gekilmeye calisildr.

Akilli Cocuk Sofrasi, Basketbol ve Kizlar Banvit'le
Okula projelerinin birbiriyle dolayli iliskileri de olsa,
boyle bir projede bu ti¢ 6nemli konu bir potada
eritilmis ve burslu 6grencilerin egitimlerine destek
saglanmasi icin daha glicld bir sinerji yaratiimis oldu.



== =
Bursa Gidla .
Gida - Tek *09)

perder
fuar

Bursa Gida Fuari 24 Subat’ta

Bursa 10. Gida ve I¢ecek Uriinleri Gida Isleme, Icecek Teknolojileri,Unlu Mamiiller
Teknolojileri ve Magaza Market Ekipmanlar1 Fuar1 24-27 Subat 2011 tarihlerinde
gerceklestirilecek

Tlyap Bursa Fuarcilik A.S., 24-27 Subat 2011 tarihleri
arasinda, Bursa Gida,Gida-Tek 201 | Bursa 10. Gida ve icecek
Uriinleri Gida isleme, icecek Teknolojileri,Unlu Mamuller
Teknolojileri ve Magaza Market Ekipmanlari Fuar ;UNTEK
2011 Bursa 2.Unlu Mamuller Teknolojileri, Pastane ve Firin
Ekipmanlari Fuari ile es zamanli olarak Tiyap Bursa
Uluslararasi Fuar ve Kongre Merkezi'nde gerceklestirecektir.
Uluslararasi ve yurtici profesyonellerinin ilgi odagi haline
gelecegi Fuarlarimizda; yeni tasarimlar, son teknoloji tirtinleri
ile sektoriin son kullanicilarinin begenisine sunulacak.

Bolgesinde dncii ve sektoriin onemli firmalarinin liderliginde,
gida sektoriinin kolektif bir glic haline gelmesine hizmet
edecek olan BURSA GIDA, GIDA-TEK 201 | strekli gelisen ve
diinya ticaretinde rekabet odagi olan Avrasya cografyasinda
Gida Fuarlarimizin istanbul Foodist Fuari'ndan sonra ikinci
ayagini olusturacak.

Diinya perakendesinin kalbi
Euroshop’ta atacak

Disseldorf, 2011 Subat ayinda bes giin boyunca Euroshop'a ev sahipligi yaparak,
diinya perakendeciliginin kalbinin atacagi kent olacak

EuroShop, ticarete yonelik yatirim mallarinin
sergilendigi, fuar katilimcilarini perakende sektoriintn
ve onun hizmet saglayicilari ile ortaklarinin en 6nemli
karar alicilarini bir araya getiren diinya tzerindeki tek
etkinlik. Fuar ziyaretcileri, Duisseldorfda ayni yerde,
ayni zamanda ticarete yonelik Griin ve ¢dziimlerin
tamamini dogrudan karsilastirmali olarak inceleme
imkani bulacak.

Euroshop, bu yil EuroConcept, EuroSales, EuroCIS ve IJh|
EuroExpo olarak dort bagimsiz bolime ayrilmig |
bulunuyor. EuroConcept boliimiinde magaza yapimi
ve donanimi, aydinlatma teknikleri, zemin
dosemeleri, mimari & magaza tasarimi konularinin
yani sira sogutucu cihazlara 6zgii mobilyalar ve
sogutma sistemlerine de yer veriliyor. EuroSales ise
gorsel pazarlama, satis gelistirme ve point of sale-
marketing konularinin tiim yonleriyle ele alindig
bélimi olusturuyor. EuroCIS bolimiinde
enformasyon ve giivenlik tekniklerine yer verilirken,
EuroExpo bolimi fuar hazirliklari, tasarim ve event
konularini ele aliyor.
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PERDER uayeleri
Kasim - Aralik acilislari

Gida perakendesinde 2010 yilinin son iki ay1 hareketli giinlere sahne oldu. Listemizde
10 sube ve iistiine sahip 50 PERDER iiyesi zincir marketin yil sonundaki acilis
performansini gorebilirsiniz

Arastirmamizda 10 ve daha Gzeri sube “Market” kelimesini “icerisinde gida satisi marketleri dahil etme nedenimiz biitiin
sayisina PERDER (yesi marketlerin geride da olan perakende satis noktalari” olarak PERDER fiyelerinin fiziki biyime
biraktigimiz iki aylik donemindeki tanimladigimizi ve satis kalemleri icerisinde  rakamlarinin dergi sayfalari dahilinde
performanslarini degerlendiriyoruz. gida olmayan; “elektronik market”, “yapi verilmesinin mimkin olmayisidir.
market”, “tekstil market” gibi isimlere
Asagidaki tablodan 50 zincirin “Kasim - sahip olan perakende noktalarini listemizin Dergi 6lcegine sigabilecek ve PERDER
Aralik 2010” dénemindeki performanslarini disinda tuttugumuzu tekrar belirtiriz. tyelerinin istikrarli biyiimesi hakkinda
ve hemen ardindan da bunlarin toplu sektorde fikir olusturabilecek bir veri
degerlendirmelerini gorebilirsiniz. Dergimizdeki listeye 10 sube ve (izeri olusturmak adina bu kriter uygulanmistir.
Ortakalan Arastirma Grubu www.ortakalan.com.tr/PERDER/haberler (©)
SIRA ZINCiR MARKET OCAK 2011 KASIM 2010 FARK 1 OCAK 2010 FARK 2
1 Hakmar / H. Express ( ist.) 135 123 12 85 50
2 Makromarket (Ulusal) 124 121 3 11 13
3 Bizim Toptan Satis (Ulusal) 105 104 1 95 10
4 | Onur Group / Onurex (ist.) 100 91 9 60 40
5 | Mopas (istanbul) 78 77 1 65 13
6 Cagdas (Ankara) 59 57 2 50 9
7 | Happy Center/ Gross (ist.) 50 49 1 42 8
8 Altunbilekler (Ankara) 47 47 0 43 4
9 Soykan (Ankara) 45 45 0 44 1
10 | Ardas/ Ardas Ekspres (ist.) 43 40 3 33 10
11 Pekdemir (Denizli) 40 37 3 34 6
12 | Akyurt (Ankara) 39 37 2 25 14
13 | Yunus (Ankara) 37 36 1 33 4
14 | Uyum (istanbul) 34 32 2 30 4
15 | Hadim (Bursa) 29 27 2 21 8
16 | Basgimpa (Ankara) 27 27 0 24 3
17 | Marka AVM (Sivas) 27 26 1 12 15
18 | Grup Hatipoglu (istanbul) 26 26 0 26 0
19 | Ozhan (Bursa) 26 26 0 22 4
20 | Merhamet Pazari (Bursa) 25 25 0 23 2
21 | Tema (Erzurum) 24 25 -1 20 4
22 | Kibaroglu (izmir) 24 23 1 18 6
23 | Sincap (Konya) 23 23 0 21 2
24 | Cagn (istanbul) 23 21 2 19 4
25 | Oncu (Sivas) 21 17 4 12 9
26 | Celikler (Ankara) 21 21 0 18 3
21 | Oztirk (Ankara) 20 20 0 16 4
28 | Reyon (istanbul) 20 19 1 8 12
29 | Fiskomar (Giresun) 18 18 0 18 0
30 Halk (Aydin) 18 18 0 14 4
31 | Seyhanlar (Bursa) 18 17 1 13 5
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SIRA ZINCIR MARKET OCAK 2011 KASIM 2010 FARK 1 OCAK 2010 FARK 2
32 | Baris Gross (izmir) 17 17 0 17 0
33 | Groseri (Adana) 17 17 0 15 2
34 | Gin (Denizli) 16 16 0 16 0
35 Orug (istanbul) 16 16 0 13 3
36 | Bicen (istanbul) 16 14 2 11 5
37 | Gokkusag (istanbul) 16 13 3 13 3
38 | Gumiis AVM (icel) 15 15 0 5 10
39 Bildirici (Ankara) 15 15 0 14 1
40 | Cetinkaya AVYM (Mersin) 15 14 1 14 1
41 | Ozkuruslar (istanbul) 14 14 0 12 2
42 | Gurmar (izmir) 14 14 0 11 3
43 | Onur Beylikdiizii (istanbul) 14 14 0 12 2
44 Efor (Istanbul) 12 1 1 10 2
45 | Metropol (Corum) 1 10 1 9 2
46 Karadeniz ismar (Trabzon) 11 11 0 9 2
47 | Furpa (Bursa) 1 1 0 8 3
48 | Sanmar (Sanhurfa) 1 1 0 10 1
49 | Erdemler (Ankara) 1 10 1 8 3
50 | Show (istanbul) 10 10 0 7 3
Toplam 1588 1528 60 1269 319

| Kasim 2010 | Ocak 2011 doneminde 10
ve (izeri magaza sayina sahip olan 50
PERDER (iyesi zincirinin, sahip olduklari
toplam sube sayilarina gore siralanislari
yukaridaki gibidir. Kasim - Aralik 2010
doneminde Turkiye'deki 10 market ve (izeri
PERDER (iyesi firmanin toplam magaza
sayisi 1588'e ulasti.

Dergi sayfalarina sigabilecek 6lcekte bir veri
grubu toparlamak adina liste en az 10 sube

ilk 12 market zincirinin pay:

kriteriyle ele alinmistir. Bu tablodaki

rakamlar isiginda Turkiye Perakendeciler

Federasyonu catisi altinda biyuyen
PERDER (yelerinin gosterdigi muthis

biylime performansini gérmek mamkan.

Listede yer alan 50 firma, sadece iki aylik
bir donemde 60 yeni magazayi biinyelerine
katmis durumda. Buradan goriilebilecegi
gibi magaza sayisi agisindan en yaygin ilk
50 PERDER dyesi, her iki aylik donemde

kendi icinden gicl( bir perakende zinciri
daha cikariyor. Ustelik bu performans belirli
cografi bolgelerle sinirli degil, PERDER
tyeleri Tarkiye'nin her yerinde bityiimeye
devam ediyor.

10 sube ve tizeri ilk 50 firmanin yillik agilis
rakamlarina baktigimizda ise toplamda 319
yeni magaza gormekteyiz. Bu rakam ise her
sene ulusal dlcekte liderlige oynayacak yeni
bir market zincirinin olusmasina esdeger.

Ortakalan Arastirma Grubu

www .ortakalan.com.tr/PERDER/haberler

SIRA| ZiNCiR MARKET OCAK 2011 | KASIM 2010| FARK | FARK ORANI
1 Hakmar / H. Express (istanbul) 135 123 12 135
2 Makromarket (Ulusal) 124 121 3 124
3 Bizim Toptan Satis (Ulusal) 105 104 1 105
4 Onur Group / Onurex (istanbul) 100 91 9 100
5 Mopas (istanbul) 78 77 1 78
6 Cagdas (Ankara) 59 57 2 59
7 Happy Center / Gross (istanbul) 50 49 1 50
8 Altunbilekler (Ankara) 47 47 0 47
9 Soykan (Ankara) 45 45 0 45
10 Ardas / Ardas Ekspres (istanbul) 43 40 3 43
1 Pekdemir (Denizli) 40 37 3 40
12 Akyurt (Ankara) 39 37 2 39
12 zincir toplam 865 828 37 865
Diger 38 zincir toplam 723 700 23 123
Genel toplam 1588 1528 60 1588
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Bu listede PERDER tiyesi zincir marketlerin
icinde en fazla sube sayisina sahip 12
firmaya ayr mercek tuttuk... Tabloda ilk

| 2'yi almamizin nedeni bu marketlerin ana
listedeki toplam sube sayisinin yarisindan
fazlasina sahip olmalari... Bu listedeki
marketlerin toplam sube rakami olan 865,

ana listemizdeki toplam sube rakami olan
1588'in ylizde 54, 47'sini karsiliyor.

ilk 50'min icinde sube sayisi olarak yaridan
fazlayi karsilayan bu listedeki firmalar yeni
acilis rakaminda ise biraz daha éne ¢ikmig
durumdalar. Gorildiigi gibi ana tablodaki
60 yeni acilisin 37'si, ilk 12 firma tarafindan

Kasim - Aralik 2010'da I'den fazla magaza acanlar

gerceklestirilmis durumda. Bu yiizde
61,66'lik bir oran anlamina geliyor.

Yeni agilan magaza oraninda Hakmar'in 12
magaza ile genel toplam iginde ylizde 20'lik
bir paya sahip oldugunu goriyoruz. Onun
ardindan en yUksek orani ylizde 9'luk
rakamla Onur Group saglamis durumda.

Ortakalan Arastirma Grubu www.ortakalan.com.tr/PERDER/haberler ©
SIRA| ZiNCiR MARKET ACILIS
1 Hakmar / H. Express (istanbul) 12
2 Onur Group / Onurex (istanbul) 9
3 Onci (Sivas) 4
4 Makromarket (Ulusal) 3
5 Ardas / Ardas Ekspres (istanbul) 3
6 Pekdemir (Denizli) 3
7 Gokkusagi (istanbul) 3
8 Cagdas (Ankara) 2
9 Akyurt (Ankara) 2
10 | Uyum (istanbul) 2
1 Hadim (Bursa) 2
12 | Cagn (istanbul) 2
13 Bicen (istanbul) 2
Toplam 49

Bu listede yer alan 13 market, toplam acilis
rakami olan 60''n 49'unu gerceklestirmis
durumda. Listeyi iller bazinda
inceledigimizde Istanbul'un 7 firma ile belli

bir agirhigr oldugunu gérmekteyiz. Ankara
merkezli tiyelerden iki, Bursa, Denizli ve
Sivas'tan ise birer Uye bu listede yer aliyor.
Ayrica degisik cografi bolgelerde subeleri

2010 yili icinde en cok magaza acan 10 PERDER iiyesi

olan ulusal kategorideki Makromarket'in de
listede yer aldigini goriiyoruz.

Ortakalan Arastirma Grubu www .ortakalan.com.tr/PERDER/haberler ©
SIRA| ZiNCiR MARKET ACILIS
1 Hakmar / H. Express ( istanbul) 50
2 Onur Group / Onurex (istanbul) 40
3 Marka AVM (Sivas) 15
4 Akyurt (Ankara) 14
5 Makromarket (Ulusal) 13
6 Mopas (istanbul) 13
7 Reyon (istanbul) 12
8 Bizim Toptan Satis (Ulusal) 10
9 Ardas / Ardas Ekspres (istanbul) 10
10 | Gumis AVM (lgel) 10
Toplam 187

2010 yilinin basindan itibaren bir yilda en
cok acilis yapan 10 PERDER dyesi
yukaridaki listede yer aliyor. Magaza sayisi
acisindan ilk 50'yi kapsayan listemizdeki
firmalar toplamda 319 agilis
gerceklestirmisti. Bu listede yer alan 10
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firmanin ise bir sene iginde 187 yeni
magaza actigini gérmekteyiz.

Acilis performansi acisindan ilk 10 diyenin
iller bazinda dagiliminda 5 istanbul
firmasinin yer aldigini tespit ediyoruz.
istanbul'u birer firma ile Ankara, Sivas ve

icel takip etmisler.

Ayrica subeleri birden fazla cografi bolgeye
yayllmis durumda olan ulusal kategorideki
Makromarket ve Bizim Toptan Satis'in da en
cok acilis yapan ilk 10'a girdigini
gormekteyiz.

Ortakalan Arastirma Grubu
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yeni tyelerimiz

FIRMA iSMi : RAVZA ALIS VERIS MERKEZI
TICARI UNVAN  : Ravza Mar. Kuyum. Gida
ins. Nak, San. Tic. Ltd. Sti.

YETKILI Kisi : Isa ALTUNTAS
SUBE SAYISI t B
Dernek : Bursa PERDER

Sube Personel m’
2.108 44,388 1.841.370
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serbest kose

B2B kullanimi
rekabet glicind artiriyor

Perakende sektoriintin dahil oldugu misteri sayisi ve tedarikgi sayisi arttikca
kiresel ortamin, teknolojiden daha fazla bu trafigi yonetecek insan kaynagi
destek almayi zaruret haline yetersiz kalmaktadir. O zaman is
getirdiginden gecen sayimizda hacminin 6nemli bir kismini yiriitecek
bahsetmistik. yardimcilara ihtiyac vardir. iste bu
sihirbazlardan ilki olan B2B ( BUSINESS
Bu yazimizda ise sadece B2B ye TO BUSINESS) satinalma faaliyetinin en
yogunlasacagiz. Zira, irlin sayisi, az yiizde 80'ini tistlenmektedir.

Erctiment TUNCALP

Sadece “satistan 6deme” alt
yapisi bile perakendecinin
en biiyiik korkusu olan

satmadan 6deme riskini - -
tamamen ortadan
kaldirmaktadir. Satistan
sonrasi icin saglanan vadede
ilave kaynak yaratmaktadir.
-

62 Ocak - Subat



perder

Ulkemizde bu sistemi 10 yildir uygulayan ve devamli gelistiren
basarili perakendeciler vardir.

Tedarikgi ile siparis, sevkiyat, satis, fatura ve stok yonetimi icin
gerekli bilgileri paylasmak zaman tasarrufu sagladigi gibi cift tarafli
verimliligide artirmaktadir. Tedarikginin stok yénetimine katiimasi
ve hatta daha fazla rol iistlenmesi sayesinde azalan stok seviyeleri
ile depolama maliyeti dismektedir.

Tedarikei Griinind sistemde devamli takip ettigi icin yok satmalar
azalmaktadir. Eskiden kaybolan faturalar ve hata diizeltme
gerektiren durumlarda uzayan prosediirler yasanmakta iken bu
sistem sayesinde elektronik ortamda fatura karsilastirma imkant ile
hatalar azalmaktadir.

Satisa gore 6deme yapabilmenin alt yapisi perakendeciyi
rahatlatirken, tedarikciyide itiraz edemeyecegi konuma

serbest kose

getirmektedir. Sistem 'ulasilamayan satinalmacilar'in giinahlarinida
etkin iletisim ile azaltmaktadir. Tedarikgileri siparis toplama
zahmetinden kurtarip, onlara is glicii tasarrufu saglamaktadir.
Dagitim masraflarini azaltip, depolama ve stok verimliligini
artirmaktadir. Tiiketici tepkilerinin en kisa siirede alinmasi
saglanmaktadir.

Dogru Gretim ve ithalat planlamasina yardimci olmaktadir.
Tedarikciler sadece satislarini izlemekle kalmayip, driiniiniin kag
misteri tarafindan alindigini, masterilerin yas araliklarini ve
cinsiyetlerini, yasam tarzlarina gére misteri dagiliminida
izlemektedirler.

Bu bilgiler CRM portali ile B2B sisteminin entegrasyonu ile
Gretilmektedir. Bu sistemin kullanilmadigr yillarda yaptigimiz stok
hatalari, belki enflasyonist ortamda fazla dikkat cekici degildi ama
finansal sikintilarin en 6nemli kaynagiydi.

Simdi burada tek bir faydanin altini kalin sekilde ciziyorum.
Sadece “satistan 6deme” alt yapisi bile perakendecinin en
biyik korkusu olan satmadan 6deme riskini tamamen
ortadan kaldirmaktadir. Satistan sonrasi icin saglanan
vadede ilave kaynak yaratmaktadir.

Bu sistemi kullanan zincir ile calisan tedarikciler, sistemden
elde edecekleri bilgilere biran evvel ulasmak igin sifre ve
kullanict kodu almak tizere adeta yarismaktadirlar.

Ayrica perakendeci bu sayede, tedarikgiyi kendi planina
uydurmak tizere gerceklestirdigi uzun toplantilari iptal
ederek, hem kendisine hemde is ortagina bos zaman
yaratmaktadir.

Bizim sektorde B2B yonetimi, kategori yonetimi liderliginde
yuramelidir. Clnka raftaki aran ile ilgili her tarld is
kararlarini onlar veriyorlar. Sagladiklari zaman tasarrufu ile
satisa daha cok destek olacak, onlari yénlendirecek saha
calismalarida yeni imkanlari olacaktr.

Sistemi kullananlarin, sektore kazandirdiklari bu aliskanlik,
sistemi kullanmayanlar icin risk olusturacaktir. Bu tehlikenin
altinida cizmemiz gerekiyor.

BlyUk perakendecilerin binlerle ifade edilecek sayidaki
tedarikci grubunu sisteme dahil etmesi, kendilerine
sagladiklar bir dizi avantaj yaninda tedarikciyede
vazgecemeyecegi bir parasal kazanc aliskanligi saglamistir.

O tedarikgilerin, sistemi kullanan ile kullanmayani terazinin
ayni kefesine koymasi beklenebilir mi ?

Maliyet avantaji, hiz ve daha verimli calisma ortami,
ticaretin biyikligiinden daha 6nceki tercih nedenidir.
Onemli olan cirolan devirmek degil, yeterli kar kasaya
sokmaktir.

Sektor iginde iletisime vermemiz gereken dnemden sik sik
bahsediyoruz. Bilgi degis tokusunu saglayan promosyon
goriismeleri, yeni Griin ambalajlari, alim satim talepleri gibi
eylem gerektiren temaslari beklemek yerine sistemden
aninda almak ne kadar pratik degilmi ?

Birlikte is yapma maliyetlerini diisiiren bu sistemin sadece
perakendeci ihtiyaclari dikkate alinarak tasarlanmadigl, ticari
faaliyetin batiin taraflarini hesaba dahil ettigi
unutulmamaldr.
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Algilanan risk kavrami ve
tuketicilerin algiladiklari riskler

Tiiketici olarak her bir birey cok farkli dakikalik bir karar verme stireci olabildigi
kategorilerde Griinleri satin almaktadir. gibi, haftalar veya aylar siiren ¢ok

Bu Griinlerin fiyati kimi zaman kuruslarla  detayl bir arastirma siireci de

ifade edilirken kimi Grdinler iginse olabilmektedir.

milyonlarla ifade edilmektedir. Aldigimiz

Grindn tard, miktar veya fiyati ne Peki, aradaki bu farkliligin sebebi nedir?
olursa olsun her bir musteri, satin alma Uriinlerin fiyatlar acik olarak belirtildigi
islemi gerceklesmeden &nce bir ve miisteri tarafindan birgok triin igin
degerlendirme siireci icerisine somut olarak da incelenme imkani
girmektedir. Bu siire market reyonunun bulundugu halde musteriler kendilerini
oniinde secim yapmadan 6nceki birkag neden rahat hissetmemektedir?

Dursun YENER
Beykoz Lojistik Meslek Yiiksek Okulu
dursunyener@beykoz.edu.tr

Algilanan risk kisiden kisiye
gore farklilik gosteren ve
cok sayida bilesenden
olusan bir durumdur. Bir
miisteri, satin alma
isleminde bu bilesenlerden
bir veya birkacina sahip
olabilir.
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Harcanan emek veya arastirma sireci bir @rin icin kisilere gére
farklilik gésterebildigi gibi ayni kisi icinde farkli Griinler igin bir
farklilik olusabilmektedir.

Bu farkliliklarin sebebi pazarlama literatiirinde “algilanan risk”
olarak adlandirilmaktadir. Algilanan risk kavraminin pazarlama
literattiriinde kullanilmasi 1960'h yillarda baslamistir. Algilanan risk
kisiden kisiye gore farklilik gosteren ve cok sayida bilesenden
olusan bir durumdur. Bir misteri, satin alma isleminde bu
bilesenlerden bir veya birkacina sahip olabilir. Bu bilesenlerin
hangisinin daha fazla olacags kisinin ekonomik gelirinden icinde
bulundugu sosyal cevreye kadar birgok faktorden etkilenmektedir.
Algilanan risk kavrami,

- Finansal risk

- Islevsel risk

- Sosyal risk

- Zaman riski

- Fiziksel risk

- Psikolojik risk

serbest kose

olmak Gzere toplam 6 bilesene sahiptir. Bu risklere kisaca deginmek
gerekirse;

Finansal risk: Misterini satin alacagi riin icin ddeyecegi bedelin
bosa gitme riskidir. Cogu zaman satin alacagimiz driniin
verecegimiz paya degip degmeyecegini diisiintriiz. Hic kimse satin
almak istedigi | TL'lik bir Griin icin bu tir bir endiseye kapilmaz.
Ancak fiyat yiikseldikce bu endise artar. 30-40 bin TL'lik bir araba
satin almak isteyen bir kisi veya 10-20 yillik banka kredisi cekmek
goze alinarak satin alinan bir ev icin finansal risk en 6nemli faktor
haline gelmektedir.

islevsel risk: Uriiniin istenilen sekilde calismayarak beklentilerin
altinda kalmasi diisiincesiyle yasanilan risk tariidir. Ozellikle
giinimiizde yayginlik kazanmis olan internet tizerinden satin alma
faaliyetlerinde tiiketici satin alacag triin hakkinda sadece
bilgisayarinin ekranindan bilgi sahibi olmakta, drtine
dokunamamakta ve inceleyememektedir. Bu durum bircok tiiketici
tizerinde ekranda gorerek satin aldigi Griin ile eline gececek olan
Griin arasinda farkhiliklar bulunabilecegi olasiligi yiiziinden bir
endiseye yol agmaktadir.

Sosyal risk: Ortaya cikmasindan belki de en fazla endise edilen risk
durumudur. Aldigimiz egitim, yasadigimiz cevre bizi kendi kurallari
cercevesinde hareket etmekle sinirlandirir. Bu kurallarin disina
ctkilmasi ilgili cevre tarafindan ayiplanma, kinanma veya diglanma
gibi yaptinmlarla sonuglanabilir. Satin alinan Grinler icin bu kurallara
uygun davranmak sosyal cevrenin bireyden bir beklentisidir.
Kullanilan otomobilin markasi, okunan gazete veya yazarlar, alisveris
yapilan magazalar konusunda segim yapilirken musteriler sosyal riski
ortadan kaldiracak seceneklere yénelmektedirler.

Zaman riski: Zaman riski tiketicilerin Grinleri satin almak igin ve
satin alma sonrasinda harcayacaklari zamanla ilgili bir durumdur.

Fiziksel risk: Uriini satin alan kisinin fiziksel olarak bir zarara
ugrama riskini ifade eder. Yedigimiz yemekler acaba sagligimiza
olumsuz bir etkide bulunur mu? Son kullanma tarihi yaklasmakta
olan drdnleri rahatlikla tiiketebilir miyiz? Peki ya yeni cep
telefonumuz daha fazla radyasyon yayiyorsa?

Psikolojik risk: Satin alinan triinlerin tiiketicilerde hayal kirikligi
olusturma durumuna psikolojik risk denir.

Yukarida tiiketici olarak hepimizin satin alma islemlerinde yasadigi
risklere degindik. Bu risklerin hissedilme derecesi kisiden kisiye farkllik
gosterir. Ayrica yukarida belirtilen 6 farkli riskten sadece biri
tiketiciler tarafindan algilanabilecegi gibi birden fazla risk ayni anda
da bulunabilir. Pazarlamacilara diisen gérev ise tiiketicilerin yasadiklari
bu riskleri ortadan kaldirmak veya en azindan azaltmaya calismaktir.

Uriinlerin miisteri memnun kalmadiginda geri iade edilebilmesi
ornegin bu risklerden bazilarini ortadan kaldirmaya yardimci
olacaktir. Bu sayede 6rnegin finansal ve islevsel risk faktorleri ortadan
kalkacaktir. Ornek tiriin dagitimi da yine bazi risklerin ortadan
kaldinlmasinda etkili bir uygulamadir. Ozellikle pazara yeni girmeye
calisan bir isletme icin 6rnek driin dagitimi daha etkili bir uygulama
olacaktir. Genel olarak risk, belirsizlik anlami tasidigi icin, her konuda
bu belirsizliklerin ortadan kaldiriimast tiiketiciler tarafindan algilanan
risklerin de ortadan kalkmasina ve tiketici memnuniyetinin
artmasina neden olacaktir. Tiketiciler memnun kaldiklari Griinleri
kolaylikla degistirme egilimi gostermeyeceklerdir. Bu sebeple
isletmenin en 6nemli gorevleri arasinda tiiketiciyi her tiirl riskten
uzak tutarak ihtiyaclarini karsilayacak ¢ozimler Gretmektir.
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Insanla fark yaratmak

Selen KOCABAS
Tiirkiye Personel Yonetimi Dernegi (PERYON) Baskant

Bir 6nceki kusagin insan
kaynagi profiliyle,
giiniimiizde “y kusag1”
olarak adlandirilan yeni
kusagin 6zellikleri
beklentileri cok farkli ve bu
nesil artarak is hayatinda
yerini almakta.
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Yazima glinimiizde en degerli varligimiz
dedigimiz “insanimiz” in yénetimi ile
ilgili gecmisten giniimuze bir
degerlendirme yaparak baslamak
istiyorum.

Sanayi Devrimi'nin etkileri ile "insan"
yalnizca teknolojide ve ekonomide bir
"girdi" olarak goriilmekten, Bilgi Cagr'nin
etkisi ile her tirli eylem ve islemin
merkezine yerlesti. Su anda artik Bilgi
Cagi'nin étesinde “Ogrenme
Gagindayiz” diyoruz goriilen o ki
insanin énemi, degeri pekiserek
artmakta.

Bu degisimi tetikleyen en 6nemli etken
bilgiye ulasmanin zor oldugu, bilginin
az kiside ve gizli oldugu bir diinyadan;
once kisisel bilgisayarlar, ardindan
internet ve bilginin cig gibi herkesin her
platformdan hizla ulagsmaya baslamasi
oldu. O bilgiyi dogru amag icin,
gerektigi kadar kullanan “insan” ile daha
fazla fark yaratilmaya basland.

insan Kaynaklar Yonetimi bir
organizasyon icinde yiiksek performansli
kaynagin kazanilmasi, gelistirilmesi,
motivasyonun saglanmasi ve elde
tutulmasi haline donustl. Bu
tanimlardan da anlasildigi gibi insan
kaynaklari yonetiminin amaci
organizasyonu daha saglikli ve etkili
kilmak oldu. Personel sayisi yerine bireyi
tanimak, gelistirmek ve sirkette tutmak
bir “deger” oldu, 6rnek vermek gerekirse
hazine departmaninda 5 calisan var
yerine, Hazine departmaninda Ahmet,
Hasan, Ayse... var, bu arkadaslarin
performansi basarili, arkadaslari
gelistirelim, iyi bir ortamda motive
ettirerek calistiralim ki sirkete bagli ve
mutlu olsunlar, misterilerini mutlu
etsinler, bu da is verimlerine yansisin
konusu ana giindem oldu.

Perakende sektoriine baktigimizda
msterilere her giin dokunan, ihtiyacini
anlayan ve bu ihtiya¢ dogrultusunda
¢6zUm getiren bizim ¢alisanlarimiz degil
mi? Belki bircok sektore kiyasla
calisanimizin énemi ve degeri bir kat
daha fazla.

Bir musteri icin bir magazayi tercih
etmesini saglayan en 6nemli etken nedir
diye diistindigiimde ilk aklima gelen o
magazanin belki Girlin ve servislerinden
6te satis temsilcisinden aldigi hizmet,
destek ve dogru yénlendirmedir diye
degerlendiriyorum.

O zaman misterilerimizin bizlerle olan
yolculugunda calisanimizla kurdugu bag
bu kadar 6nemli ve degerli... Eger
calisanlarimizi mutlu edersek mutlu ve
memnun musteri yaratacagimiz
yadsinamayan bir gercek.

Yeni nesil calisan beklentileri

Artik calisan ihtiyaclarini daha iyi
hissetmek icin kusaklar giindemimizde
yer aliyor. Bir 6nceki kusagin insan
kaynag profiliyle, ginimuzde “y
kusagi” olarak adlandirilan yeni kusagin
6zellikleri beklentileri cok farkli ve bu
nesil artarak is hayatinda yerini almakta.
Yeni nesil calisanlar kendilerini her
alanda gelistirmeye ve gelisen teknoloji
ile birlikte caga uyum saglamaya calisan
genclerden olusuyor. Geng kusak, isini
mutlaka severek yapmak, kendini yaptig
ise, Urettigi sirkete ait hissetmek istiyor.
islerinden aldig1 maddi tatminin yaninda
manevi tatmin de ¢cok 6nemli. Ancak bu
sekilde verimli olabiliyor. Yaratici ve
girisimci 6zelliklerinin yani sira; segici,
sabirsiz ve otoriteye meydan okuyan da
bir nesil var. Perakende sektoriiniin
profiline de baktigimizda blyk bir
cogunlugunun Y kusagi oldugunu
hepimiz biliyoruz.

Bu nedenlerle iK politikalarini artik
degistiriyoruz. Bir 6nceki kusak
kurumlarina bagli, sabirli, talep
etmeyen, takdir edilmeyi bekleyen
insanlardan olustugu icin dogru kisileri
ise yerlestirme ve onlara giivenli, uygun
is ortami saglama, sigorta gibi temel
ihtiyaclari yerine getirme ekseninde
ilerliyordu. Insan kaynaklari
politikalarinda calisanlarin etkisi
neredeyse hic yoktu, tim cerceve
isveren tarafindan ciziliyordu.
Ginlmuzde sirketlerin insan kaynaklari
politikalarini biyiik dl¢tide calisanlar
belirliyor. PERYON'iin “Bugiinden Yarina
insan Kaynaklari Yénetimi 2008-2018"
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baslikl raporunda yer alan birkac dnemli veriyi paylasmak
istiyorum. Raporun iK yonetimi kisminda giiniimiiziin en énemli
gindem maddelerinde ilk 3 sira soyle: “Elde tutma ve baglilik,
yetenek yonetimi ve degerlendirme sistemleri”. Ayni calismada IK
yonetiminin giinimizdeki misyonu “Dogru eleman segimi, ¢alisan
motivasyonu ve calisan memnuniyeti” olarak siralaniyor.

Her sey sizin elinizde

Bulundugumuz ortami yesertmek, dogru araclarla insanlarimizi
motive etmek cok cok énemli. Bu konuda akillarda yer etmesi igin
kiictik hikaye paylasmak istiyorum;

Gok uzun yillar 6nce, uzaklarda bir koyde her seyi bilen bir bilge
yasarmis. Bu bilge kisi yarin ne olacagini, insanlarin basina ne
gelecegini, kimin tarlasindan ne kadar drtin elde edilecegini,
dogacak ¢ocugun kiz mi yoksa oglan mi olacagini, hatta ¢ocuk olup
olmayacagini bilirmis. Olacak her seyi, olmus her seyi bilen bu
adama koyiin tim kizlar hayranmis.

Koyiin en yakisiklisi olan gence ise hicbir kiz bakmazmis. Buna ¢ok
kizan genc bu bilge insani herkesin gozi 6niinde basarisiz kilmak
icin bir plan yapmis. Plan son derece basitmis. Geng, Bilge'nin her
seyi bilmedigini tim kdye gostermek icin hepsini bir meydana
cagiracak ve oraya elinde bir civciv ile gidecekmis. Civcivi, gagasini
tutarak elleri arasinda gizleyip arkasinda tutacak ve elinde ne
oldugunu bilgeye soracakmis.

Eger civciv oldugunu bilirse, civcivin 6li mi canlimi oldugunu
soracakmis. Bilge civciv 6li derse canli oldugunu gosterecek, canli
derse derhal boynunu kopararak 6l oldugunu gosterecekmis.
Ginlerce bunu ayna dntinde calismis. Kendini hazir hissedince tiim
kéyl meydanda toplamis ve bilgenin karsisina gikmis ve sdyle
demis.

serbest kose

Geng: SOyle bakalim her seyi bildigini iddia eden bilge. Elimde ne
var?

Bilge: Elinde bir civciv var, diye cevap vermis

Tim koy heyecanla gence bakmis. Ne olacagini cok merak
ediyorlarmis.

Geng: Peki soyle bakalim. Bu civciv canli mi, 6ld mi?

Bilge soyle bir gencin yiiziine bakmis ve “Iste bu sana bagl” diye
s6zind bitirmis.

Evet bu bize bagli. Bize verilen gorevi, sirketi, ekibi, iliskileri 60 ya
da canli kilmak tamamen olmasa da biiyiik bir oranda bize bagli.
Bulundugumuz ortamlari 61t yada canli yapmak esasinda bize
bagli. Sirketinizi kasvetli bir kasabaya ya da neseli bir tatil beldesine
cevirmek bize bagli.

Gelelim bunun is diinyasina yansimasina... Bazen is hayati bize
baskalarinin 61t bir civciv oldugunu disiindtkleri civcivler verir. Bu
pazar payi 6lciilemeyecek kadar az olan bir triin, karliligi olmayan
bir is tnitesi, artik imit kesilen bir ekip Gyesi, satilamayacagi
distnilen bir hizmet ya da pratikte katma degeri olmayan bir
stirec olabilir. Cogu insan bunlarla karsi karsiya kaldiginda
Gmitsizlige kapilir. Eline 610 bir civciv verildigi icin kendi civcivini de
tehlikeye atacak sekilde karamsarliga kapilir. Ama bazilari, cogu
zaman ¢ok azimiz bunu bir firsat olarak ele alir. Ctinkii onlar “Altin
yumurtlayan tavuklarinda bir zamanlar 6ldi élecek denilen celimsiz
civcivler oldugunu” unutmazlar.
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serbest kose

Patronlarin fobisi

J : i

Ozlen DOGAN
Derin Egitim ve Insan Kaynaklart Danismanligt
Egitim ve Gelisim Planlama Miidiri

Yo6netim kararlarinda
dogrudan gorev ve
sorumluluk almasi gereken
insan kaynaklari
yoneticileri, calisanlarin
haklarinda esitlik ilkesi
yaninda kurumun karliligini
da gozeterek uyum siirecini
pekistirecek islevlere sahip
olmalidirlar
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Literatiir taramasinda, kiiresellesmeyle
birlikte diinyadaki tim kurumlarda
“Personel Yénetimi” anlayisindan “insan
Kaynaklar Yonetimi”ne bir gecis
oldugunu gérmekteyiz. iK bélimleri,
biylmeyle birlikte personel yonetimi
kontroliiniin zorlagsmasina ve rekabet
edecek insan glic arayisina ¢ozim
sunacak bir departman olusturulmasi
amaciyla kurulmaktadir. Ancak, modern
insan kaynaklari anlayisi katilimci
yonetim seklini benimsediginden bircok
acidan patronlarin yetkilerini
devretmeleri gereken bir yaklagimdir. iste
sorun da bu noktada baslamaktadir.

Kurumsallasma yolunda atilacak ilk
adim sirketin vizyonunun ve
misyonunun olusturulmasidir. Daha
sonraki adim ise kuruma uygun imaji
yansitacak calisan ordusunun
yénetiminin ve gelisiminin patronlardan
insan kaynaklari ydnetimine gecmesidir.
Kurumsallasmanin belki de adi
konamamis ilk asamasi profesyonellik
olarak tanimlanabilir. Ne yazik ki
Tarkiye'deki bircok aile sirketinin bu
gecise henliz hazir olmadigini
goruyoruz.

Kurum sahipleri, deneyimleri,
girisimcilikleri ve micadeleci ruhlariyla
dise kalka sirketlerini kar odakli bir
felsefe ile yasatmislardir. Ancak
kiresellesme yolunda stratejik hedefleri
olan biyik sirketlere bakildiginda,
patrondan cok calisanlarin 6ne
cikarldig firmalarin su an diinyanin
6nde gelen sirketleri oldugu
gorilmektedir. Kendilerini objektif olarak
degerlendiren patronlar, kontroliin
biytme ile gerceklesmeyecegini fark
etmis ve cesur bir kararla organizasyon
semalarinda sadece yonetim kurulu
baskanhg ile denetim kisminda yer
almalari gerektigi kararini alabilmislerdir.

Degerli sirket sahiplerinden biri,
“tirnaklari ile kaziyarak” sahip oldugu
oyuncagini birisine vermenin hig de
kolay olmadigini belirtmisti. Bu 6rnekte
de gorildigi gibi sirket sahipleri
kurumsallasmak ve ellerini isin
Ustiinden cekmek konusunda bakis
agilarini degistirememektedirler. Hatta

islerini kaybetme korkusunun onlar igin
fobi haline geldigini, bazen uykularinin
kacgtigini ve gidip isyerlerine baktiklarini
bile ifade etmektedirler. Bu acidan
degerlendirdigimizde, is yeri sahibi
olmadigimiz igin, sahip olduklari
oyuncaklarini acimasizca ellerinden
alarak onlarr disarida birakmanin da hic
dogru olmadigini distinebiliriz.

Burada 6nemli nokta insan Kaynaklari
yoneticilerinin empati kurarak kurumun
hayatta kalabilmesinin aslinda
patronlarin deneyimleri ve cesur
girisimleri sayesinde oldugunu kabul
etmeleri ve patronlara, fikirlerinin ve
dustincelerinin degerli oldugunu ve
sirketin onlara her zaman ihtiyaci
oldugu anlayisini hissettirebilmeleridir.
Patronlarin resmin bitindnd gorebilme
becerilerinden ve satranctaki dort hamle
sonrasini gorebilecek pratik zekalarindan
yararlaniimasi halinde karsilikli giiven
ortaminin olusacagini diistiniiyoruz.
Sonucta insan kaynaklarr da kurumu,
devamliligini ve karliligini diistinerek
gelistirmeyi hedeflemektedir.

Insan kaynaklart
departmanu sirketlerde

moda mi?

Zincir magazalarin sayilarinin artmasi,
bayklikleri ve rekabet ortaminda
yarisabilmeleri igin olmazsa olmazlari
“kaliteli insan” sermayesine sahip
olmalaridir. Baktigimizda herkes hemen
hemen ayni GriinG satmakta, ayni
sekilde sergilemektedir. Miisterinin
gordigl ve aklinda kalan farkllik ise
sadece o sirketin sundugu hizmet ve
giiler yuizlt, isinden keyif aldigi belli
olan personeldir. iste kurumsallasma
anlayisl bu noktada baslamaktadir.
“Magazaciligr meslek olarak géren”
personele sahip olmak ve onu elde
tutmak perakende sektoriindeki en
6nemli sorunlarin basinda yer
almaktadir.

insan kaynagini etkili ve verimli
kullanarak elde tutma konusunda sirket
sahipleri personelin ayrilma nedeninin
Gcret oldugunu soyleseler de gercekte
ticretten daha onemlisi “DEGER
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VERILMEMESI” ve “KARIYER FIRSATI SUNULMAMASI”dir. insan
Kaynaklarinin 6nemi burada ortaya konulmalidir.

insan kaynaklari departmani, dogru kisiyi dogru ise yénlendirmek
icin dnce gorev tanimlarina gore yetkinlikleri belirleyerek personeli

ise yerlestirmeli, sonrasinda da onu gelistirmeli ve motive etmelidir.

Kurumun amaci ile kisinin birey olarak beklentilerinin értiismesi
icin bir strateji benimsemeli, iletisimde duyarliligr arttirmali ve ise
kurum kaltardnt olusturmakla devam etmelidir. Her tirld srecin
yonetmelikler halinde yazili olmasi da kontrol ve gorevlendirme
acisindan sistemlerin dogru kurulmasina yardimcri olacaktir.

Yénetim kararlarinda dogrudan gorev ve sorumluluk almasi gereken
insan kaynaklari yoneticileri, ¢alisanlarin haklarinda esitlik ilkesi
yaninda kurumun karliligini da gozeterek uyum sirecini
pekistirecek islevlere sahip olmalidirlar.

Insan kaym(n)aklart

insan Kaynaklari yéneticilerinin ve calisanlarinin yukaridaki islevleri
yerine getirecek yetkinlige sahip olup olmadiklarini gérmeleri igin
aynay! biraz da kendilerine cevirmeleri gerekmektedir. insan
Kaynaklari aldigi sorumluluk bilinci ile kurumun en seffaf ve en
dinamik ekibinden olusmalidir. Gelismeyi ve degisimi destekleyen,
kurumun vizyonuna yakisan yeterlilige sahip olmak icin stirekli

serbest kose

Ogrenen organizasyon anlayisini benimseyen ve calisanlarin,
gerektiginde dertlerini dinleyip gerektiginde onlara rehberlik yapan,
ilk bagvuracaklari gtivenilir bir departman olmalidir. Peki ama
gercekte nasil?

Bazi kurumlarin insan kaynaklari departmanlarinin sirga késkte
oturup insanlarin kaymak yedigi calisanlardan olustugunu
gormekteyiz. Olmasi gereken, bu departmanlarin sahaya inip
calisanin halinden anlayan, onlarla sicak temasta bulunup omuz
omugza calisan, ayni dili konusan, gereksinimlerini saptayip eyleme
gecen calisanlardan olusmasidir. Bu departmanlar, kuruma arti
deger katarak yetistirilen elemanlarin isten ayrilisini azaltacak
yontemleri uygulamaya koymali ve aidiyet duygusunu gelistirerek
sirket sahiplerine giiven verebilmelidir.

Sonug olarak, perakendecilikte “insan Kaynaklari” departmaninin
artik moda olmaktan cikarak islevleri agisindan gereklilik haline
geldigini sdyleyebiliriz. Onemli olan bu departmanlarin kurum
sahipleri ve tst yonetimler acisindan nasil algilandiklaridir.
Firmalarin gelismek-degismek-biytmek tcltstinden olusan
hedefleri icin insan kaynaklari departmanina firsat verilmelidir.
Sonrasinda da departman yoneticileri ve calisanlari, bu firsati,
devamli 6grenmeyi ilke ederek calisan ve kurumun beklentileriyle
ortlisen sistemler kurmaya calisarak degerlendirmelidirler.
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Orgallik pazar
ataga hazirlantyor

Organik tiriinler, Avrupa'da gida sektorii icinde en yiiksek oranlarla biiyiiyen segment
konumunda... Tiirkiye'de benzer bir gelisimin yasanmasi i¢in son yillarda dogru bir
zemin hazirlandi. Meslek kuruluslarinin ciddi ¢alismalar: mevcut... Firmalar artik
daha cok iiriin grubunda ve daha olcekli calismaya bagladi. Oniimiizdeki yillarda
biiyiik bir ivme kazanabilecek bu pazari sizler icin mercek altina aldik

Az is glict ile kisa zamanda maksimum
verim almaya yonelen tarim yapma bigimi
kimyasal ilaglar, renklendiriciler, biytitme
diizenleyicileri, hormonlar ve bunun gibi
bircok enduistriyel model kullanilarak
dogayi, cevreyi ve insan saghgini geri
doniilemez sekilde tehdit eden bir hal
alirken insan 6mriindn giderek kisalmast,
cevre kirliligi, hava kirliligi gibi bircok dig
etkiye maruz kalinan sistemde organik,
ekolojik, biyolojik, gida glivenligi, GDO
kavramlari daha ¢ok hayatimizda yer
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almaya basladi. Saglikli olani nasil anlariz?
Dogal, giibresiz gida gibi kavram kargasalari
icerisinde: Hangi gida organiktir? Nasil
yetistirilir? sorularina yanitlari birlikte
verelim...

Organik gidalar, basit olarak,
yetistiriimesinde ve islenmesinde, genetik
mihendisligin, yapay ve benzeri giibrelerin,
bécek ilaglarinin, yabani ot ve mantar
oldardcd ilaglarin, biyiitme
diizenleyicilerinin, hormonlarin,

antibiyotiklerin, koruyucularin,
renklendiricilerin, katki maddelerinin,
kimyasal kaplama ve parlatici maddelerinin
ve kimyasal ambalaj malzemelerinin
kullaniimadigr gida maddeleridir. Organik
gidalar, bitkisel ve hayvansal gidalari
iceriyor.

Organik gidalar organik tarim yontemiyle
yetistirilir. Organik Tarim, Uretimde sentetik
kimyasal tretim girdilerinin kullanimini
ortadan kaldiran, bunun yerine ekim



nobeti, Griin artiklari, hayvan giibresi, yesil
glbre ve tarim dist organik atiklar
kullanilan; hastalik, zararlilar ve yabanci ot
miicadelesinde biyolojik miicadele
yontemlerinin kullanildigi, topraktaki
organizma faaliyetlerinin ve toprak
verimliligin artirlmasina yonelik bir Gretim
sistemidir. Organik tarimda hedeflenen,
dogal kaynaklari koruyarak zararli ve
hastaliklardan arinmis insan ve hayvan
gidasi tiretmektir. Organik Uretim; eko-
sistemde hatali uygulamalar sonucu
kaybolan dogal dengeyi korumaya yonelik,
tretimde miktar artisini degil Grinin
kalitesinin yikseltilmesini hedefleyen,
insana ve gevreye dost, bitkisel ve
hayvansal tretimi birlikte iceren kapali
sistem bir dretim seklidir.

Organik tarimun tarihsel
gelisimi

Organik tarimin gegmisi 20.ylzyila
dayaniyor. Onceleri cok gesitli yontemler ve
teoriler gelistirilmis, hatta bu yontemlere
astrolojik boyutlar katilarak ay ve yildizlarin
etkisini de Gretime katan ekoller ortaya
ctkmistir. Tim bu ekoller incelendiginde
goriilen temel 6ge; ekolojik dengenin
korunarak, bitkisel ve hayvansal tretimin
birlikte aile isletmeciligi seklinde yapilmasi,
dolayistyla tretimden tiiketime kisa
devrelerin kurularak kendi kendine
yeterliligin saglanmasidir.

Bu ozelligi nedeni ile |. ve 2. Diinya
savaslari arasinda poptiler olan organik
tarim, 1950 yilindan sonra Amerika Birlesik
Devletleri'nin Marshall yardimi ile 6nemini
yitirmis, saglanan ekonomik katkilar ve asiri
desteklemeler sonucu entansif tarim
stiratle yayilmis, makinelesme, kimyasal
ilag ve giibreler ile kimyasal katki maddeleri
kullanilmaya baslanilmistir. 60'li yillarin
sonunda Avrupa Toplulugu'nun uyguladig
tarimsal destekleme politikalari, 1970'de
pestisitlerin ve kimyasal glibrenin kesfi de
bu gelismeye katkida bulundu.

Ancak "Yesil Devrim" olarak adlandirilan bu
tarimsal Gretim artisinin diinyadaki aclik
sorununa bir ¢dziim getirmedigini, aksine
dogal dengeyi ve insan sagligini stratle
bozdugunu goren kisi ve gruplar bu konuda
arastirmalara basladilar. Bu arastirmalarin
sonucunda bilim ¢gevreleri ve sivil toplum
orgtlerinin baskistyla 1979 yilindan
itibaren DDT grubu pestisitlerin kullanimi
A.B.D.'den baslayarak tim diinyada
yasaklandi. Bu durumda organik tarim

tekrar giindeme geldi ve 1980
yilindan sonrada tiketicilerin
baskistyla aile isletmeciligi
seklinden cikarak ticari bir
boyut kazanmistir. ABD'de 0-
2 yas grubu ¢ocuk
mamalarinin imalinde organik
aranlerin kullaniimasini
zorunlu tutan yasanin da bu
ticari boyuta katkisini
belirtmek gerekiyor.

Organik trinler ticarete konu
olunca beraberinde kontrol ve
sertifikasyona iliskin yasal
diizenlemeler giindeme
geliyor. Avrupa'da 6nceleri her
tlke kendine gore bazi
diizenlemeler yapmis, daha
sonra 24 Haziran 1991
tarihinde Avrupa Toplulugu
icinde organik tarim
faaliyetlerini diizenleyen
2092/91 sayili yonetmelik
yayinlanarak ydrirlige
girmistir.

Tiirkiye'de organik iiretimin
gelisim siireci

Ulkemizde organik tarim faaliyetleri 1986
yilinda Avrupa'daki gelismelerden farkli
sekilde, ithalatci firmalarin istekleri
dogrultusunda, ihracata yonelik olarak
basladi. Onceleri ithalatci iilkelerin bu
konudaki mevzuatina uygun olarak yapilan
Gretim ve ihracata, 1991 yilindan sonra
Avrupa Toplulugunun yukarida adr gecen

Yonetmeligi dogrultusunda devam
edilmistir. Daha sonra 2092/ 91 sayili
yonetmeligin 14 Ocak 1992 tarihinde
yayimlanan 94 /92 sayili ekinde; Avrupa
Topluluguna organik triin ihrac edecek
tlkelerin uymak zorunda oldugu hususlar
ayrintilari ile belirtilmis ve tlkelerin kendi
mevzuatlarini uygulamaya koymalari ve bu
mevzuatin da dahil oldugu cesitli teknik ve
idari konulari iceren bir dosya ile Avrupa
Topluluguna basvurmalari zorunlulugu
getirilmistir.
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pazar

YILLARA GORE IHRACAT DEGERLERI

YiL MIKTAR (Kilogram) TUTAR (USD)
1998 8.616.687 19.370.599
1999 12.049.949 24.563.892
2000 13.128.934 22.756.297
2001 17.556.280 27.242.407
2002 19.182.859 30.877.140
2003 21.083.351 36.932.995
2004 16.093.189 33.076.319
2005 9.319.328 26.230.259
2006 10.374.493 28.236.617
2007 9.346.677 29,359,321
2008 B.628.790 27.260.473
2009 7.565.604 27.504.928

Ege ihracatgr Birlikleri

Avrupa Toplulugu'ndaki bu gelismelere uyum saglamak tzere
Tarim ve Koyisleri Bakanhgi cesitli kurum ve kuruluslarin isbirligi
ile Yonetmelik hazirlama calismalarina baslamis ve "Bitkisel ve
Hayvansal Uriinlerin Ekolojik Metotlarla Uretilmesine iliskin
Yonetmelik' 24.12. 1994 tarihli ve 22145 sayili Resmi Gazete' de
yayinlanarak ydrirlige girmistir. Bu Yonetmeligin bazi
maddelerinde uygulamada rastlanilan aksakliklari gidermek ve
organik tarim faaliyetleri sirasinda yapilacak kusur ve hatalara
karsi uygulanacak yaptirimlarin da yonetmelikte yer almasi icin,
29.06.1995 tarihli ve 22328 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
yonetmelik ile degisiklik yapildi. Daha sonra 11.07.2002 tarihli ve
24812 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Organik Tarimin
Esaslari ve Uygulanmasina iliskin Yonetmelik” yiirtirlige girmistir.
Organik drinlerin tretimi, titketimi ve denetlenmesine dair kanun
tasarist Hikiimetin acil eylem plani icerisinde yer almis ve 5262
sayili “Organik Tarim Kanunu” 03.12.2004 tarihli ve 25659 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmustir. Bu Kanuna geregince hazirlanan
“Organik Tarimin Esaslari ve Uygulanmasina iliskin Yénetmelik”
10.06. 2005 tarihli ve 25841 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yurirlige girdi.

Dis pazarlarca talep edilen cesitlerin talep edilen miktarlarda
Uretilmesiyle 1985 yilinda baslayan organik tarim drdnleri
tretimi, 2000'li yillara gelindiginde yeni bir boyut kazandi. Kuru
incir, kuru ztm ve kuru kayist ile baslayan organik tarim driinleri
Gretimi; bitkisel Grinler, islenmis gida drdnleri ve diger tarim ve
gida trtnleri olarak siniflandirabilecegimiz sektorel yelpazeye
ulastr.
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Bicen Guda Yénetim Kurulu Baskant
Ihsan Bigen

Organik drnleri raflarimizda bulunduruyoruz. Ancak bu
trdnlerin diisiik seviyede bir satisi oldugunu kabul etmemiz
gerekli. Esasinda 2005-2008 vyillari arasinda organik drtnlerin
satisinda kiigtik miktarlarda da olsa dizenli bir artis
yasaniyordu. Ancak krizle birlikte bu @irtinlere gelen talep iyice
azaldi. Organik Griin satmanin zorlugu hem bu drdinlerin
yavas satilmasi nedeniyle rafta cok bekleme riskinin olmasi
hem de Griiniin organik olmasi nedeniyle endistriyel triinden
daha cabuk bozulmast...

Yani hem satilmiyor hem de beklediginde dogal oldugu igin
cabuk bozuluyor. Bu yiizden perakendeciler acisindan ¢ok zor
bir trtin grubu oldugunu diisiintyorum. Perakendecilerin bu
Griinleri bulundurmasinin baslica nedeni bence misteriye bir
hosluk, bir farklilik sunma istegi... Perakendecilerin bu
triinlerden ylksek kazang beklentileri oldugunu
distinmiyorum.

Gelecek gtinlerde organik triinlerin gelisim gostereceklerine
inaniyorum. Bu gelisim cok hizli olmasa bile zaman icinde
olacaktir. Avrupa'da tiiketicilerin cok daha fazla talep
gosterdigini goriiyoruz. Tirkiye'de 6zellikle biiyiik kentler
disinda geleneksel bazi beslenme aliskanliklari halen
korunabildigi icin organik pazari tilkeyi kapsayacak sekilde
blylyemiyor. Fakat her gecen giin kentlesme, kirlenme artiyor.
Bir stire sonra bu organik driinleri bulabilmek Anadolu'da bile
bircok kentte zaruret haline gelebilir.
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GENEL ORGANIK TARIMSAL URETIM VERILERI (GECIS SURECI DAHIL)
Yetistiricilik Dogal Toplama

Yillar Uriin Sayist | Cifigi sayisi | Yapilan Alaniha) | Alamiha) Toplam Uretim Alanitha) | Uretim Miktan{ion)

2002 150 12428 57.365 32462 59,827 310.125

2003 174 14,798 73.368 40.253 113.621 3123.98]

206004 174 12 806 108.598 100.975 209,573 37R.803

2005 205 14,401 93.134 110.677 203,811 421,934

2006 203 14.256 100,275 92,514 192.789 458.095

2007 201 16.276 124,263 50,020 174283 568,128

2008 247 14.926 109,387 57496 166,883 530,225

2009 212 35.565 325,831 175.810 500,641 983,715

Kaynok: TC. Torum ve Kaviglerd Bakanli
Organik hayvancilik sektérii heniiz gelisiyor, 6zellikle Dogu Groseri Yonetim ve fera Kurulu ﬂyesi
Anadolu Bolgesi'nde bu konuda yatirimlar yapiliyor. Buna bagh Levent ugurses

olarak, st ve siit drtinleri konusunda yurtici talep giderek
artmakta. Organik pamuk Gretiminin artmasiyla organik tekstil
sektori giderek 6nem kazandi ve son yillarda organik Griin
yelpazesine organik bebek tekstili, havlu, ev tekstili ve yatak da
eklendi. Organik bebek mamalari, bebek giysileri, oyuncak ve
bebek kozmetiklerine olan talep ¢zellikle 0-12 aylik bebekleri olan
anne babalarin hassasiyeti nedeniyle yurtdisinda oldugu gibi
yurticinde de giderek artiyor.

Organik Tarim Kanun ve Yonetmelik esaslarina gore tretilen
bitkisel ve hayvansal tim drtnler organik olarak degerlendiriliyor
ve yonetmelikte ayrintilari verilen etiket ve dzel

organik tarim logosu ile pazarlaniyor.

Ekonomi gelistikce paralelinde organik gidanin éniimuzdeki
seneler ondan daha da hizli gelisecegine inaniyorum. Organik
gida, fiyat yapisi itibariyle de 6zel bir alan. Burada talebin
artmasi icin toplumdaki genel ekonomik istikrarin da devam
etmesi gerekiyor. Ozellikle taze iirtinlerde organik gidanin
gelecekte daha iyi paylar alacagini diistiniiyoruz. Yerel ve yerli
marketlerin taze riinlerde musterilerini memnun eden giiclt
bir hizmet anlayisi var. Bunu devam ettirmek adina
miisterilerimizden bizlere bu yonde gelisen talep ve trendleri
iyi takip etmeliyiz.
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“Organik

pazarini

hep birlikte biyutelim”

Oncelikle Organik Uriin Ureticileri
ve Sanayicileri Dernegi'inde kisa
siire 6nce gerceklesen genel
kurulu degerlendirir misiniz?
Uyelerimiz tevecciih gosterdiler beni
sectiler. Onceki baskanimiz Ahmet
Tiryakioglu'na tesekkur ederiz. Kiigiik bir
dernegi, olcekli dernekler kadar
kamuoyunda temsil etmislerdir. Dogru
yonetim akillarini stirdiirecegiz.
Dernegimizde yonetim kurulu olmakla
beraber kurulusumuzdan itibaren
olusan bir gelenekle tim dyelerin
katilimiyla dernek yonetiliyor. Cok
sevdigim ve benimsedigim bir yontem.
Bunu siirdiirecegiz. Gida sektoriindeki
derneklerde ve sivil toplum
kuruluslarinda cok fazla tecriibem
mevcut ama Orglider'de ben ve yonetim
kurulum heniz cok yeniyiz. Dileriz bize
glivenenleri mahcup etmeyecegiz.

Orgiider'in gelecege dair en 6nemli
hedefi nedir?

Bircok sorumlulugumuz var ancak bizin
en 6nemli vazifemiz organik gidayi
insanlara dogru anlatmak ve yanlis
bilinenleri diizeltmek olmalidir. Organik
gida yanlis anlasiliyor. Organik gida dogal
olmak mecburiyetindedir. Ancak her dogal
gida organik degildir. En 6nemli ayrim,
tohum asamasindan sofraya cikana kadar
hicbir siirecte sentetik ya da kimyasal
maddenin kullanilmadigi kayit altinda
belgelendirilmis olmasidir. Bizim bunu
dogru anlatmamiz lazim. Organik Griin
yamuk yumuktur, kiictiktir, patlaktir,
catlaktir, kurtludur diye bir tanim yok.
Organik (rtin Gzerinde yetkili kuruluslarin
sertifikasi olan riindur. Ben digerleri
kottudir demiyorum. Ekolojik triin kotudr
demiyorum. “Vallahi benim tavuklarim
bahcede gezer. Vallahi ben domatese hig
sentetik giibre koymadim” denebilir.
Nitekim dogrudur da, ben dogruluguna bir

sey demiyorum. Ancak bu nasil denetlendi,

kim denetledi dedigimizde boyle bir seyin
olmadigini goriiyoruz. Oysa kimin, nasil
denetleyecegi ve hangi kosullar altinda
tretim yapilabilecegi yasalarimizda net
sekilde bellidir. Avrupa Birligi'nin en giincel
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Organik Uriin Ureticileri
ve Sanayieileri

Dernegi Baskant

Ayhan Stimerli

miktesebatina uygun sekilde bellidir.
Dolayisiyla bu ayrimi bizim tiketicilere net
sekilde anlatmamiz gerekli.

Orgiider bunu anlatmak igin neler
yapacak?

Basin toplantilari gerceklestirecegiz. Ilgili
fuarlarda olacagiz. Bu sekilde yazili basinda
daha sik yer alacagiz. Yonetmelikte medya
kuruluslarinin organik artnlerle ilgili
haftada birkac saat yayin yapma
zorunlulugu yer aliyor. Bunu iyi
kullanacagiz. Kapilarini calacagiz, hem
medyaya bu yonetmeligin geregini
hatirlatacagiz, hem de tiketicilere isin
dogrusunu anlatacagiz. Ayrica Tigider
basta olmak tzere diger meslek
orgutleriyle, sivil toplum kuruluslariyla
isbirligimizi ve iletisimi siirdiirecegiz.

Avrupa Birligi tlkelerinin penceresinden
baktiginizda ve kiyaslama yaptiginizda

Tirkiye'de sektoriin gorinimu nedir
sizce?

Cok giizel rakamlar var Tiirkiye ile ilgili.
Ornegin 2009 yilinda bir énceki yila

| gore sertifikalandiran tarim topragi 7

kat artmis durumda. Uretim isteginin
I disinda ithalatta da artis var. Yani genel
anlamda girisimcilerin bu konuda cok
ciddi istegi ve talebi var. Avrupa

W Birligimin bu gelismelere bagli olarak

y icine Tarkiye'yi de alan bir dolu projesi
var. Bunlari etkin sekilde
degerlendirecegiz ve faydalanacagiz.
Ben Turkiye'nin gelecekte Avrupa'nin
organik tarim deposu olacagina
inantyorum.

Dernege (iye olan firmalarin belli
bir 6lcege kavusmasi ve kurumsal
yapilarin daha iyi hale gelebilmesi
adina ne gibi galismalariniz
olacak?

Sivil toplum orgiitleri, Giyesi olan
firmalara esit yaklasmali, bir bakima
hakem olmali yani tarafsiz olmadir.
Bizim Uyelerimizin byuk bir cogunlugu
KOBI... Devletimizin cok ciddi manada
KOBI destekleri var. Bizim bu
desteklerden tiyelerimizin dogru
faydalaniimasr icin bilgilendirme ve takipleri
daha iyi yapmamiz lazim. Boyle bir
calismayi hemen baslattik. Ayrica bizim bu
dénemdeki diger bir amacimizda 6zellikle
sertifikasyon konusunda, standartlarin
belirlenmesinde daha cok danisilan bir
mecra haline gelmektir. Burada devletin
yetkilerine miidahale etmek ya da bunlar
tizerimize almak gibi bir beklentimiz
olmadigini altini cizerek belirteyim. Ancak
bizim bir sivil toplum kurulusu olarak bu
konuda biraz daha miidahil olmamiz
gerekli. Bunlarin disinda tabi ki
sohbetimizde 6zellikle vurguladigim
boyutsuzluk ekonomisinden kurtulma,
olcek ekonomisini yakalama adina
tyelerimizi desteklemeliyiz. Bu konuda
benim kendi firmamda yaptigim gibi,
herkesin kendi firmasinda Gizerine diisen
isler var. Ozellikle de iiriin esidini artirmak
ve bunlarin diizenli tedarik edilmesini
saglamak adina yapilmasi gereken isler var.
“Birimiz hepimiz icin, hepimiz birimiz igin”
sozleri, bizim adimiza gok gegerli.
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Organik sektoriiniin 6lcek ekonomisine uyum saglamasi
ve perakende kanallarda daha buyiik metrekarelerde yer
almasi adina neler yapmak gerekiyor?

Temel besin maddelerinin organik semsiyesi altinda raflara
girebiliyor olmasi gerekli. Son yillarda yumurta giizel 6rnek oldu.
Bizim kendi firmamizda peynir konusunda bir ¢alismamiz var.
Kasar peyniri ile basladik yakinda tiim portféyi tamamlayacagiz.
Tereyagini diizenli tedarik edilebilir hale getirdik. Bu sekilde tim
temel besin gidalarinda bunu yapmayi basarirsak boyutsuzluk
ekonomisini asacagiz. Bundan sonrasi iginse 6zellikle iki drtin
grubu tizerinde cok duruyoruz. Biri kirmizi et, digeri ise
atistirmalik drdinler. Biz Bagdat Caddesi'ndeki magazada, etli
yemeklerimizi musterilere sunuyoruz. Yiyenlerin sorusu, “Boyle

lezzetli bir et daha 6nce yemedik, bunu neden satin alamiyoruz?”

oluyor. Alinmiyor ¢tinki dyle bir 6lcek yoktu. City Farm'da bu
projeyi de baslattik. Ege Bolgesi'nden dreticilerle kontrat
imzaladik. Gerekli denetimler ve standartlara uygun olarak
organik hayvan yetistiriciligi gerceklestirilecek. insanlar yillar
once, cocukluklarinda yedikleri etlerdeki lezzeti ariyorlar. Bunu
bulmak cok zor. Dolayisiyla bu is, belli bir 6lcekte
gerceklestirildiginde ve fiyati da buna uygun olarak

sekillendiginde, ben bu konuda ¢ok talep olacagini ve 6niiniin cok

acik oldugunu diastntyorum.

Atistirmalik driinler nasil olacak, 6rnegin organik gofret
yapilabilir mi?

Avrupa Birligi iilkelerinde yillardir yapiliyor. Ancak Tirkiye'deki
mevcut seker yasasiyla bunlari yapmaniz mimkin degil.
Tirkiye'de organik seker tiretimi yok. Sekeri ise yurt disindan
organik bile olsa ithal etmeniz mimkiin degil. Biz organik
kurabiye satiyoruz ancak bunlari sekerden degil organik bal,
organik pekmez gibi trtinlerle tatlandirarak yapabiliyoruz. Bu
boyle oldukea triin, perakende zincirlerinde yaygin satilabilecek
Uretim kapasitesine ulasamaz. Bu Griinlerin atistirmalik Griin
mantalitesine uygun sayilarda ve uygun fiyatlarda Gretilebilmesi
tlkemizde zor goziikiyor. Biz kendi firmamizda, Fransa'nin ve
Avrupa'nin en biydk ileri islenmis organik atistirmalik Griin
markasi Bjorg ile bir distribitorlik anlasmasi imzaladik.
Dolayisiyla bu sikintiyi astik. Perakende zincirlerinde tamamen
organik gofreti, uygun fiyata bundan sonra gorebileceksiniz.
Ayrica bunun disinda baska bir gelismede biytk seker
Ureticilerimizden bir tanesinin organik seker tretimine girmek
istemesi oldu. Bunu duydum ve ¢ok sevindim. Bu gerceklesirse
kisa sure icinde bunlari Tiirkiye'de Gretir hale geliriz.

tanuttt

pazar

Ozhan Genel Miidiirii Sabri Erdem

Organik trtinlerde 6zellikle kriz 6ncesinde belli seviyelerde bir
talep artisi goriiyorduk. Ancak kriz yilinda bu trdnlerin
penetrasyonu cok azaldi. Burada driiniin direkt masterisi
almaya devam etti.

Ancak organik driinle yeni tanisan ve belki de bu gecisi
yapmaya niyetli olan msteriler, kriz sartlarinda tekrar eski
aliskanliklarina dondd. Simdiden sonra tekrar bir pazar artisi
beklenebilir. Buradaki asil problem organik triin firmalarinin
tonajli iiretim yapamamasi. Olcekler kiiciik olunca fiyatlar da
miisteriler icin pahali hale geliyor. Bu tiriinlerin zaten harcanan
yogun emekten dolayi biraz pahali olmasi normaldir ancak
tretim girdilerinin daha uygun hale getirilebilecegini ve normal
trtnlerle makasin daraltilabilecegini diisiintyorum.

Bunu saglamak icin organik pazarda hacimli Gretim yapabilen
firmalarin olmasi gerekli. Organik pazarinin biyiimesi icin
medyanin yonlendirme yapmasi da gerekiyor. Burada biraz
bilgi kirliligi de mevcut. Neyin organik olup olmadiginin ve bu
Griinlerin tiketiciler tarafindan nasil ayirt edileceginin dogru
anlatiimasi gerekli.
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Organik tirtin nastl
ayurt edilir?

- Uriiniin etiketinde sertifikali
organik Griin yazmalidir.

- Uriiniin etiketinde denetim
firmasinin adi bulunmalidir.

- Tanim Bakanligi'ndan 'Organik
Tarim' amblemi bulunmalidir.

Klasik FMCG driinleriyle organik
triinler arasindaki fiyat farkini,
yurt dist pazarlar da géz 6niine
alarak kiyaslayabilir misiniz?
Oncelikle alis fiyatr tizerinden
degerlendirme yapacagimi belirtmek
isterim. Yani her iki segmentte
Ureticiden @rin alan ve perakende
zincirine satacak olan tedarikcinin
fiyatlarini size séyltiyorum. Buna
gore drnegin meyve ve sebzede
ylzde 10 ila 40 arasinda degisen bir
fark var. Yumurta ve diger temel besin
maddelerinde ise bu oran yiizde 50
civarlarinda. Bu makas araliklari
Avrupali muadillerinden kesinlikle
fazla degil hatta bazi Griinlerde daha
bile diisitk seyretmektedir.

Avrupa'ya gore fark yoksa,
Tiirkiye'deki organik triin cok
pahalidir imaji nasil yerlesmis?
Urtiniin perakende kanallarina
ulasmasinda markanin, toptancinin
ve zincirin ticari kondisyonlari
devreye giriyor. Ancak bu rakamlar
FMCG driinlerinde oldugu gibi degil,
daha yiiksek bedeller isteniyor. Yanlis
anlasilmasin burada perakende
zincirlerini elestirmiyorum.
Kendilerine gore haklilar cinkii onlar
da “Bu driinlerin benim rafimda
donme hizi, konvansiyonel Griin gibi
degil. O zaman daha yuksek
garantiler almaliyim” diyor. Fakat su
da bir gercek, bu triinlere bu bedeller
uygulandigr siirece fiyatlar inmiyor ve
Griinlerin rafta donme hizi artmiyor.
Yani esasinda, “Yumurta mi tavuktan
cikar, tavuk mu yumurtadan?”
olayina saplanip kalmis durumdayiz.

Peki nasil asilacak bu kisir
dongii?

Biz kendi firmamizda, sektorin lider
tedarikcisi olmanin sorumlulugunu
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stlenmeye haziriz. Ben
marketlere fakli bir argimanla
gidecegim. Belli bir fiyat
sunacagim. Benim verdigim
teklifteki fiyatlarla belirlenen
stirede Griinlerin satilmasini
isteyecegim. Belirlenen fiyatlarla
ve slirede satis yapan marketler,
eger benim taahhiit ettigim
rakamlari yakalayamazlarsa
burada olusan agigi ben
karsilayacagim. Bunu belli bir
stire yapmaya haziriz. Pazarin
gelisimi adina ben bir adim
atmaya raziyim. Tabi
perakendecilerin de burada bir
adim atmasi gerekiyor. Bu
adimlari atmazsak sektor
boyutsuzluk ekonomisine sikisip
kalmaya devam edecek.

Finalde Tirkiye
Perakendeciler Federasyonu
lyesi zincir marketlere
iletmek istediginiz mesaji
alabilir miyiz?

Oncelikle raflarda sertifikals
organik bulundurmanin sadece
ticari bir mesele olmadigini,
bunun toplumun saglikli
beslenmesi ve saglikli nesillerin
yetismesi icin bir sorumluluk
oldugunu iletmek isterim. Birgok
perakendeci dostumuzun da
konuya bu sekilde yaklastigini
zaten biliyorum. Kendilerinin
bugiine kadar gecen siirecten
kaynaklanan bazi siipheleri
olabilir. Ancak su anda organik
pazarda isini ¢cok ciddi yapan ve
Uriiniin arkasinda duran bircok
firma var. Bu firmalarla Griiniin
yaplisina uygun siparis
araliklaniyla calisildigr takdirde
perakendeciler sorun
yasamayacaktir. Ttrkiye
Perakendeciler Federasyonu
lyelerinden istegimiz barkodunu
ve iadesini takip eden ciddi
firmalarla caligsinlar. Turkiye'de
organik pazarini perakendecilerle
el ele vererek hep birlikte
blyiitmek istiyoruz.
Perakendecilerimiz organik
Griinlere yer vermekle hem dlke
insanin saghgl adina giizel bir
sorumluluk sergilemis olacaklar
hem de magazalarinda farklilik
yaratan glizel bir deger
olusturacaklar.

Ozkuruglar Yonetim Kurulu Baskant
Umit Kurus

Organik gidayla ilgili Sial Paris Fuari'nda ilging
tespitler yapma firsati yakaladik. Avrupa'da bu is
gercekten cok biiyiik ve ciddi bir pazar haline gelmis
durumda. Cok sayida firma var.

Bizde organik gida dendiginde sadece findik, kayisi,
incir gibi triinler anlasilir. Ancak Sial'de gordiigiim
kadariyla Avrupa'da hemen her Griiniin organigi
cikmis durumda. Ozellikle bakliyat konusu organikle
ozdeslesmis sekilde ilerliyor.

Meyve sebzede de bu yonde bir egilim oldugunu
gordik. Cin, Arjantin ve Brezilya gibi tarimin yeni
gliclt Ulkelerinin, organik gida konusunda ¢cok 6nem
verdigini ve 6zel calismalar yaptigini gozlemledik.
Tarkiye'nin bu gelismelerden kesinlikle etkilenecegini
distiniyoruz.

Organik gidaya talebin artmasi, organize
perakendenin bilyiimesiyle dogru orantili olacaktir.
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Sertifikasyon streci

nasil isliyor?

Ecocert ile ilgili bize biraz bilgi
verebilir misiniz? Ecocert olarak hangi
alanlarda hizmet veriyorsunuz?
Ecocert, akredite ve diinya ¢apinda 23
tlkede temsilcilikleri ile yaklasik 90 Ulkeye
hizmet gotiren organik driin kontrol ve
sertifikasyonda lider bir kurulustur. 1996
yilinda Trkiye'deki temsilciligi Tarim ve Koy
isleri Bakanligimin izniyle faaliyete
baslamistir. Sertifikasyonda uzun yillara
dayali tecriibesiyle organik sertifikasyonun
yaninda gida giivenligi ve kalite yonetimi ile
ilgili standartlara gore sertifikasyon hizmeti
de veriyor. Firmanin baslica sertifikasyon
hizmeti verdigi standartlar ise soyle;
Organik Tarim Urtinleri, GLOBALGAP. IFS ,
BRC, ISO 14001, ISO 9001, ISO 22000 ve
OHSAS 18001. Ecocert ayrica organik gida
dist triinler ( tekstil, kozmetik, temizlik
maddeleri) ve Fair Trade alanlarinda da
sertifikasyon hizmeti sunmaktadir. Ecocert'in
diinyadaki genis agi ve tiim organik Griin
alici Ulkelerdeki coklu akreditasyonlari,
bizimle calisan firmalarin bu pazarlara
girmelerinde ya da birgok engeli asmalarinda
blyiik avantajlar saglyor.

Ecocert Tiirkiye O

Tiirkiye'de en ¢ok hangi gidalarda
organik Gretim yapilmasi tercih
ediliyor?

Portféytimtzin yizde 80'i uluslararasi
ticaret yapan yani ihracat yapan
firmalardan olusuyor. Ttrkiye'nin de organik
tretimde en iyi oldugu alan kuru
meyvelerdir ve bizim de dolayisiyla en ¢ok
sertifika verdigimiz Griin grubunu su anda
Gztm, kayisi gibi kuru meyveler ve findik
gibi kuru yemisler olusturuyor. Son yillarda
mercimek, nohut gibi bakliyat Griinleri de
6nemli oranda artis gosterdi. Bunun
disinda cilek, kiraz, erik, visne gibi donmus
meyveler Greten firmalar da musterilerimiz
arasinda 6nemli bir yelpaze olusturuyor.
Yine zeytinyaginin en biyk firmalari ile
birlikte calistyoruz. Bunun diginda Tiirkiye
icin ozellikle giil yagi cok 6nemli bir tirtin
olmaya basladi. Ciinkii Avrupa'daki
kozmetik firmalari, biyiik oranda bu tip
ihtiyaclarini buradan karsiliyor. Burada
projeler organize ediyor ve
sertifikalandiriyorlar. Misterilerimiz
arasinda bunlar da var dolayisiyla. Bir de

pazar

| Miidiirii Mustafa Avet

tabii dogadan toplanan bitkiler kategorisi
var. Ayrica son yillarda i¢ piyasada da
onemli bir gelisme olmakta. Et ve sit
drdnleri, bal, unlu mamuller, yas meyve-
sebze, bebek gidalari, baharatlar, caylar,
organik olarak 6nemli firmalar tarafindan
Gretilip Tark tiketicisine sunulmaktadir.
Kozmetik ve tekstil Griinleri de artik
raflarda yerini almaya basladi.

Sertifikasyon sreci nasil isliyor?
Mdtesebbis (giftci, isleyici, paketleyici,
pazarlayici) yapacagi tim faaliyetleri ve
projesini tam anlamiyla tarif eden bilgi ve
belgelerle sertifikasyon kurulusuna
basvuruda bulunur. Sertifikasyon kurulusu
bu basvuruyu degerlendirir ve
sertifikasyonu kesin imkansiz kilan
durumlarda herhangi bir faaliyette
bulunmadan bu basvuruyu geri cevirir. Eger
basvuru yapan firmada tiketici saghg; icin
riskli olan durumlar, teknik imkansizliklar ve
kontrolér icin risk, mitesebbisin daha 6nce
onemli ihlaller yapmasi ve cezalandiriimasi
gibi durumlar s6z konusu ise basvurusu
geri cevrilir.
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Sertifikasyon siirecinde miitesebbisin ilgili
standartlar kapsaminda organik iiretim
yapacagwnu taahhiit eden bir s6zlesme
karsiuliklt olarak imzalanr. Sé6zlesme
imzalanmastyla miitesebbis genel olarak
sunlart kabul eder:

- Organik Gretim standartlarina uymayi;

- Tim organik ve eger varsa konvansiyonel tiretim birimlerinin
haberli ve habersiz kontrol edilmesini;

- Kalintr analizleri igin gerektiginde 6rnek alinmas;

- TUm Gretim yerleri, muhasebe ve ilgili tim kayit ve
dokiimanlara kontrolériin erismesini saglamayi;

- Organik kurallara uygunsuzluk durumunda yaptirim
uygulamasini ve ilave kontrollerin ytrittlmesini.

Devlet birimlerinin bu calismalar esnasindaki rol nedir?
Uretimdeki tiim asamalara ve bu asamadaki risklere gére bir kontrol
programi hazirlanir, Bakanlik tarafindan yetki almis bir kontrolor
tayin edilir ve mitesebbise bildirilir. Yilda en az bir kez kontrol
yapilmasi zorunludur. Ancak bu sayi tirin ve retim ile ilgili riskler
degerlendirilerek arttirilabilir. Bununla birlikte habersiz kontroller de
yapilir. Faaliyetler genelde tiretim, isleme ve satis olmak Gzere 3
temel asamaya ayrilir. Her asama icin muhtemel riskler belirlenir ve
analiz edilir. Sorumlu kisilerle goriistilerek mevcut risklere karsi ne
gibi 6nlemler alindigi belirlenir. Sorumlu kisinin belirttigi 6nlemlerin
kanitlari ve gercekte uygulanabilirligi arastirilir ve dogrulanir. Arazi,
depo, isleme ve satis tniteleri ziyaret edilir.

Herhangi bir soruna rastlandiginda nasil bir prosediir
isliyor?

Uygunsuzluk tespitinde ve diger stipheli durumlarda daha 6nce
belirtilmis kontrol programi disinda habersiz olarak kontroller
yapilarak diizeltme faaliyetleri takip edilir. Genelde tespit edilen
risklere gore ve siipheli durumlarda (her asamada) 6rnekler alinarak
analizler yaptirilmakta, bazen de rastgele 6rneklemeler
yapilabilmektedir. Analiz edilecek maddelerle ilgili olarak
konvansiyonel tretimde kullanilan maddeler, depolama ve tasimada
kullanilabilecek maddeler ve bulagma riskleri dikkate alinir. Kimyasal
kalintr analizleri bu tarim sisteminde bir amag degil kontrol
verilerinin sonucunda 6zellikle riskli ve sipheli durumlarda kesin
sonug alinmasini saglayan basit bir metottur. Analizler ISO-17025
standartlarina gore akredite edilmis laboratuarlarda yapilir ve ancak
bu laboratuarlarda yapilan sonuclar kabul edilir. Tim kontrol ve
analiz sonuclari degerlendirilir ve uygun olmasi durumunda
sertifikasyon islemi tamamlanir ve sertifika hazirlanir.

Uluslararasi bir sertifika kurulusu olarak Tirkiye'deki
organik pazarini ve gelisimini nasil buluyorsunuz?

Sizce yeterli mi?

ic piyasada tiiketimin artmasi gelisme acisindan en énemli
unsurlardan birisi olacaktir. Uretim su anda talepten oldukca fazla
ve bircok organik Griin konvansiyonel triin olarak satiliyor. Diinyada
organik Uriin pazari her yil yizde 15 ile ylizde 20 arasinda biiyiime
gosteriyor ve Trkiye potansiyeli nedeniyle bu blyiiyen pazarda
daha énemli bir role sahip olmali.
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Mevsim Marketler Yonetim Kurulu
Baskant Vahdet Sartkaya

& ok

Organik trinlerle ilgili bilgi kirliligi oldugunu
distintyorum. Organik, dogal, ekolojik, yararli, naturel gibi
bircok kavram ortada dolaniyor. Biz sektoriin iginde
oldugumuz halde anlamakta giiclitk cekiyoruz tiiketici bunu
nasil takip etsin.

Oncelikle bu konuda medya organlarini kullanarak dogru
dizgiin bir bilinclendirme yapilmasi gereklidir. Bence bu
trtnlerin fiyatlar da gereksiz sekilde yiiksek tutulmaktadir.
Burada organigin kendine 6zgii bir yapisi oldugunu ve
maliyetlerinin daha ylksek oldugunu biliyoruz.

Ancak bunu asmanin yolu 6lcekli tiretim yapmaktan
geciyor. Madem bu pazarin bilyiimesini istiyorlar o zaman
onlar da bir araya gelsin. Kiictk kiigiik bir stirti firma yerine
biyuk firmalar olussun. Klasik drtnlerle aralarindaki fiyat
araligi diserse organik pazari tabi ki gelisebilir.



perder

Organik bebek mamasinun lideri Hipp...

pazar

1932 yilinda George Hipp tarafindan kurulan Alman orjinli organik gida firmasi Hipp, 1956 yilinda organik sebzelerden ilk organik
mamay! piyasaya sundu. Halen 6zellikle organik mama konusunda diinyanin en énemli markalarindan biri olan Hipp, Tirkiye'de de
bircok tiriin grubuyla faaliyetlerini strdtrtyor. Hipp Tirkiye'nin calismalariyla ilgili Hipp Satis ve Pazarlama Direktorti Mustafa

Karik su bilgileri aktardi:

HiPP ailesi olarak, organik tarima dolayisi ile insan sagligina verdigimiz énemle taninmanin hakl gururunu yastyoruz.

Uyum, Ugler, Sariyer, Groseri, Giimiis, Ozhan gibi bircok onde gelen yerel markada triinlerimiz satiliyor. Amacimiz orta vadede
yerel zincirlerin toplam ciromuz icindeki payinin ytizde 50'ye gelmesidir. Su anda blytime hizi ulusallarda daha hizli géziikiyor
ancak gelecekte yerel marketlerde de organik iirtinlerin pazar payinin artacagini diistiniiyoruz. Uriin gamimizda organik diriinler
baz teskil edecektir. Fakat en onemli gelismeyi bizi rakiplerden ayiracak olan inovatif triinlerle yapmayi planliyoruz.

“Tuketici bilinclendikce
pazar buyuyecek”

Sade Organik Uriinler kac yilinda ve
nasil kuruldu? Pazar payi ve hedefleri
nelerdir?

2003 yilinda organik triin sektoriinde daha
cok cesidi, daha ulasilabilir noktalarda ve
uygun fiyatlarla satmak amaci ile kurduk.
Sirketimizi kurmadan énce ortagim ve ben
yaklasik 2-3 yildir organik sektoriinde
profesyonel olarak calistyorduk, bu
sektorlin i¢ piyasada yeni gelismeye
basladigini ve gelecek vadeden bir sektor
oldugu 6n gorist ile ise basladik. Sektorde
en fazla Grin cesidi ile tiiketiciye ulasmaya
calistyoruz.

Sade Organik portfoyiinde hangi
ardnler yer aliyor?
ilk yil yaklasik 25 triinle baglamistik,

Sade Organik Kuru-cu Ortaklarindan Mehmet*AlilFadillioglu

bugiin 120 civarinda tiriiniimiiz var. Uriin
gamimizda tim organik olarak kuru
meyve ve kuru yemisler, bakliyatlar,
baharatlar, salcalar, bal-pekmez ve meyve
suyu cesitleri ile yumurta bulunmaktadir.

Yurt disi satislariniz var midir? Yurt
icinde nerelerde ve hangi marketlerde
satis yapiyorsunuz? Organik Griinlere
marketlerden gelen talebi yeterli
buluyor musunuz?

Yurtdisina kendi markamiz ile ambalajli
trtn ihrag ediyoruz. Yurt disinda bizim
bitlin Griin cesidimizi satan magazalar var,
oradaki organik tiriin satan magazalar daha
yaygin ve cesit acisindan daha zengin. Yerel
zincirlerin birgogunda drtnlerimiz var
ayrica tekil noktalardan A-B grubuna hitap
eden bazi satis noktalari ile galisiyoruz.

Tirkiye'de
organik tarimin
gelisimini nasil
goriiyorsunuz?
Ulkemizde organik
tarim 1980l
yillardan itibaren
yapiliyor ve yapilan
Gretimin yaklasik
ylzde 95'lik kismi
ihrag ediliyor.
Tirkiye bircok
yorede tarimsal
Gretimde
makinelesmeye

tam olarak gecemedigi icin organik
tretimde biyk bir avantaj yakalamis oldu.
Hic islenmemis arazilerde organik Gretim
yapllmaya baslandi. Uretici daha segici ve
bilingli olarak organik tarim yapmaya
basladi. ic piyasada organik triinlerin
bilinirligi arttikca daha cok dretici bu isi
yapmaya baslayacak ve fiyatlar da daha
uygun hale gelecektir.

Organik driinlerle diger driinler
arasindaki fiyat farklarini nasil
buluyorsunuz?

isin dogasi geregi bir miktar fiyat farki
olmasini normal karsiliyoruz ama zaman
zaman bu fark oldukga yiiksek seviyelere
cikiyor. Bu o @iriniin cok az tretilmesinden
veya organik olarak dretildiginde yapilan
ilave masraflardan kaynaklanabiliyor.

GDO'lu ve hormonlu drdinlerin
piyasada yayginlasmasindan 6nce
yedigimiz dogal drdnlerle, organik
drdinler arasinda bir fark var midir?
Organik riinlerde en 6nemli kriter Tarim
Bakanligi'na akredite bir sertifikasyon ve
kontrol kurulusu tarafindan denetlenmis ve
belge verilmis olmasi. Bu sertifikasyon igin
belirlenmis ve Avrupa Birligi tarafindan da
uygulanan kriterler var. Dogal drtnler igin
belirlenen herhangi bir kriter yok.

Organik riin tarim ile ilgili

hazirlanmis Organik Tarim Kanununu
yeterli buluyor musunuz?
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Organik Tarim Kanunu su ginlerde revize
ediliyor, firmalardan, STK'lardan ve diger
ilgili gruplardan gorisler aliniyor. Yeni
kanunun piyasa isleyisine daha fazla cevap
verecegini distindyoruz.

oldugunu kesfettiler. Organik Griinler
kategorisi genel olarak yavas bytiyen bir
bolim olmasina ragmen yerel zincirler bu
kategorinin énemini cok kisa siirede

saglikli beslenmeye nem veren bilincli bir
misteri kesimini magazalarina cekmek ve
miisteri sadakati yaratmak icin organik
rdinlerin mutlaka olmasi gerektigini artik
ylksek sesle dile getiriyorlar. Biz de organik
Grinlerin ulusal zincirler kadar yerel
zincirlerde de olmasi ve daha yiksek pay
alabilmesi icin satis noktalarini
desteklemeye calisiyoruz.

201 I'de organik sertifikali Griinlerin
yerel market raflarindaki yerinin ne
yonde gelisecegini diistiniiyorsunuz?
Bizim Mopas, Ucler, Yunus gibi énemli yerel
markalarimizda Griinlerimiz satiliyor. Yerel
zincirlerde organik driinlerin payi hizla
artiyor. Ozellik son 2-3 yilda yerel zincirler
organik Griinlerin 6nemli bir sektor

Perakendecilerdeki payt ve gelecek tahmini...
Ortakalan arastirma grubu, PERDER (iyelerinin organik drdnlerle ilgili
calismalarini 6grenmek adina tye firmalarla bir anket calismasi
gerceklestirdi. Bu anket kapsaminda sube sayisi en az 5 olan market
zincirlerine anket sorulari gonderildi ve telefonla da aranarak geri
donusler takip edildi.

Anket sorulari gonderilen 102 firma arasinda sertifikali organik triin
satiyorum diyen market zinciri sayist 23 oldu. Bu 23 firmanin
tamaminin ortak cevabi organik sertifikali tirtinlerin payinin yiizde

2'den az oldugu seklinde.

23 firmanin 21'i bu payin yiizde 1'in de altinda oldugunu belirtirken
sadece 2 firma cirodaki payin yizde | ila yiizde 2'lik dilim arasinda
kaldigint soyledi.

Cirodaki pay diisiik olmasina ankette yer alan “Organik pazarin
gelecegini nasil gorliyorsunuz?” sorusuna 23 firmanin 19'u “Gelisir”
seklinde cevap verdi. Sadece 4 firma “Degismez” yanitini verirken
“Geriler” segenegini kimse isaretlemedi.
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algiladilar. Yerel marketler; farklilik yaratmak,

Pekdemir Yonetim
Kurulu Uyesi Cemal
Pekdemir

Et, sit, yumurta basta olmak
tzere bircok riinimiiz kendi
ciftligimizden marketlerimize
gelmektedir.

Marketlerimizde konvansiyonel
sartlarda dretilen yaygin markali
Griinler de satiyoruz.

Ancak masterilerimizin talebi her
zaman Pekdemir Ciftligi'nin
Griinlerine daha agirhikh
olmaktadir. Son yillarda diger yerli
markalarimizin da bu konuda
calismalar gerceklestirdigini
gorlyoruz.

Sertifikali organik gida sektort
kendi icinde gelisim gosterecektir.
Ancak bununla beraber
perakendeciler de 6zellikle et ve
sarkiteri drtinlerinde daha dogal,
daha lezzetli tirtinleri daha uygun
fiyatlarla nasil sunabilirim arayisi
icindeler. Ciinkli bu yonde bir
talep var.

Perakendecilerin tretimle ilgili
calismalari, ilerleyen giinlerde
organik pazarda glicli markalarin
yaratilmasini saglayabilir.
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1962°den bugline Bifa

Karaman'da kiigiik bir tesis olarak 1962 yilinda iki cesit klasik biskiivi tiretimi ile
sektore giris yapan Bifa Biskiivi bugiin Tiirkiye gida sektoriiniin 6nde gelen yerli
markalarindan biri konumunda

Bifa Biskuivi'nin hikayesi 1962 yilinda iki Sonrasinda gelisim siireci basliyor. Babaoglu, “Ben Bifa'nin sahibiyim” cevabini
cesit klasik biskivi ile bashyor. O tarihte verip bakkaldan ayriliyor. Sonrasinda ise
ortaklar kurduklar kiictik firmaya isim 1969 yilina kadar Bifa kendi yaginda kollari siviyor. Déner firinlarla fabrika bir
ararken sanki markanin bugtin gelecegi kavruluyor, pek bir yenilik yasanmiyor. yilda yenileniyor. Uretim 10 kat artiyor,
noktayr dnceden gorir gibi “Biskivi 1969 yilinda Yilmaz Babaoglu Sivas'ta trdin kalitesi ytkseliyor. Babaoglu'nun
Fabrikalari”nin ilk ikiser harfini alarak gezerken bir bakkala giriyor. Bifa'nin bugiin de sikga dile getirdigi sozler ise
BIFA'da karar kiliyorlar. iiriinlerinin bakkalda hep arkada oldugunu “Elestiren, tenkit eden insanlari sevin.
gorilyor. Bakkala “Neden boyle?” diye Onlar biyiik iyilik yaparlar” seklinde.
Bifa'nin Onursal Baskani 1934 Karaman SOruyor.
dogumlu olan Yilmaz Babaoglu, 6nce Sonrast ise aslinda Tiirk 6zel sektoriiniin
yiizde 25 ortak oldugu BiFA'da bir stire Bakkal ona; “Bak bunlar kirik, yanik, sert, benzer gelisim hikayesi... 1980'li yillarda
sonra ylizde 90 hisseye sahip oluyor. ambalaji yirtiliyor” diye ters bir cevap Tirkiye'nin serbest pazar ekonomisine

veriyor. Sonrasinda ise  gegisi ve devletin yerli girisimcileri ihracat
soruyor; “Sen konusunda tesvik etmesiyle Bifa da kendi
kimsin?” alaninda 6nemli bir atilim gerceklestiriyor.

82 Ocak - Subat



iki gesit biskiivi tireten kiiciik firma,
zamanla 60 bin metrekare kapali , 75 bin
metrekare acik alan Gizerinde kurulu, 355
ton kapasiteyle biskivi, cikolata, kraker,
gofret ve kek gruplarinda 200'Un Gizerinde
cesitte dretim yapan bir sirkete donustyor.

2004 yilinda kendi sektoriinde pazar payini
ve cirosunu oransal olarak en fazla artiran
firma olan Bifa, 2005 yilindan sonra hemen
her yil yiizde 40'lar oraninda biiyime
saglamis durumda.

2010 ISO arastirmasina gore Tarkiye'nin en
blytk 500 sirketi arasinda 346'nci sirada
yer alan Bifa, 2008 yilina goére 100
basamak atladi.

Bifa son donemde Cagan Irmak'la
gerceklestirdigi “Senin tadin, senin
hikayen” sloganli tanitim faaliyetiyle de
dikkat cekiyor.

Bifa 6zellikle sosyal sorumluluk projeleri ile
de ornek oluyor. “Her kéye bir yesil alan”

aduyla baslatilan yesil alan olusturma
kampanyasiyla Karaman'da tiim ilce ve
kéylerdeki kamu alanlari agaclandiriliyor

Bifa Sirketler Grubu Yonetim Kurulu
Baskan! Yilmaz Babaoglu'nun en biyiik
sevdasi okul yaptirmak. Bifa ilkogretim

Okulu; ardindan Yilmaz Babaoglu
ilkégretim Okulu, ardindan da Bifa Lisesi ve
Ozel Babaoglu ilkégretim Okulu. ..
1984'ten bugitine 6 okul yaptiran Babaoglu,
Bifa'nin var oldugu siirece agag dikmeye ve
okul yaptirmaya hig ara vermeden devam
edecegini soyllyor.
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Girmar’in 15’nci subesi Poligon’da

Ege PERDER iiyesi Giirmar, 15. Subesini Izmir'in Poligon semtinde act:

e
a

o Acilisa Izmir Ticaret Odasi Meclis Bagkani
Necip Kalkan da katildi. Kalkan, Giirmar
ailesinin izmir'den kazandigini gene izmir'e
yatirdigini, parayi yurt disina
cikartmadigini belirterek; 'Girmar
sirketlerinde 800 kisi calistyor. Bu
calisanlar izmir'in insani. Senin, benim
cocuklarimiz. iste biz bu nedenle Ticaret
Odast olarak yerli sermayenin yanindayiz'
dedi.

Ege PERDER Yonetim Kurulu Baskani ve
Girmar Genel Madrd Veli Girler, Giirmar
olarak durdst ticaret yaptiklarini, kaliteye,
hijyene ve giiler yiizlii hizmete Gnem
verdiklerini belirterek, herkesin géniil
rahathgr ile alisveris yapabilecegi bir
magaza actiklarini soyledi. 350 metrekare
satis alani olan magaza, |5 personel ve 5
yazar kasa ile hizmet veriyor.

Ozen Grup 100’{incii magazasini acti

Onur Group ve Onurex markalari ile perakende sektoriinde hizmet veren Ozen
Sirketler Gurubu 100"incii magazasini agt

o ; - e
Acilista Ozen Sirketler Grubu Genel - . .o
Mdurd Cemal Ozen Konugmasinda I‘hr ' WJH
“2010 yili Ozen Sirketler Grubu icin g <N m |

yogun yatirimlarin oldugu bir yil oldu. - HUSHEHETE EU{EN 1“']. MHEHZHM —

Bu yatinimlar sonucu Ulke Ekonomisine L
L]

ve istihdama olan katkilarimizdan

dolayi ayri bir mutluluk yasamaktayiz.

2011 Yilinda “Mutlu Personel Mutlu

Mdsteri” anlayisina agirlik verecegiz.

Galisanlarimizin ve misterilerimizin

memnuniyetleri konusunda teknolojik {L
yapimizda, egitim programlarimizda, is =%
slireclerimizde gerekli olan tim b
yatinimlar yapilarak bu yenilik
dogrultusunda hizmetlerimiz ve
Magaza acilislarimiz devam edecektir.
Sirketimizin 100'Gncl magaza
acilisinin Onurex markasina denk
gelmesinden de ayri bir mutluluk
duymakta ve burada bulunan Onur
Group yoneticilerinden de 150'nci
magaza acilisinin soziind alarak, nice
100'tincii magazalar temennisiyle
magazamizin hayirli olmasini
diliyorum” dedi.
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Bicen’in 17’nci magazasi acildi

Bicen Marketleri yeni yatirimlara doymuyor. 2011 yilina hizli baglayan Bicen
Market'in 17'inci subesi hizmete girdi

Yeni magaza, Gunesli -
Mahallesi Evren Caddesi No:25 ’
Giinesli- Bagcilar'da
tiketicilerle bulustu. Bicen'in
yeni subesi 450 metrekare
satis alani 4 kasa ve 25
calisaniyla hizmet veriyor.
Firma, 6nimizdeki giinlerde
Bahcesehir subesinin acilisinin
gerceklesecegi mijdesini de
verdi.

Reyon’dan yeni bir sube

Yeni yila hizli bir giris yapan Reyon, son olarak Bayrampasa ilcesinde yeni subesini
hizmete a¢ti. Yogun bir katilim ile gerceklesen acilista cesitli tadim etkinlikleri, acilisa
ozel indirimler ve kampanyalar yer aldi. 500 metrekarelik satis alani, 4 kasas1 ve 20

personeli ile hizmet verecek olan Bayrampasa magazasi ile Reyon market sube sayisi
21'e yukseldi

Yiksek kalite ve hesapli fiyat stratejisi ile devam ediyor. Reyon'un bundan sonraki glinlerde acilisi gerceklestirilecek yeni
artan misteri memnuniyet saglayan rotasinda Eylp ve Gaziosmanpasa'ya subeler ile magaza sayisi 23'ye ulagmis
Reyon istikrarli adimlarla biiyiimeye acilacak yeni subeler var. Oniimiizdeki olacak.

Istanbul PERDER
tiyesi Ardag 43.
magazasini Edirne
Esentepe'de agt1

Magaza acilisini Edirne Belediye
Baskan Yardimcisi Murat
Muratoglu, Ardas Yonetim

1 Kurulu Baskani Turan Ozbahgeci,
Ardas Yonetim Kurulu tyeleri
Mehmet Ozbahceci, Yilmaz
Ozbahceci ve Eyiip Ozbahceci
birlikte gerceklestirdi.

Ardas yoneticileri, Hayrabolu'da
3. sube acilisinin mjdesini
verdiler. Ardas Edirne'deki yeni
subesi 600 metrekarelik bir
alanda sahip olup, 4 kasa ve 30
calisani ile hizmet veriyor.
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Baytk Pastirmaci
9’uncu magazasini acti

&L

Ankara PERDER iiyesi
Biiyiik Pastirmaci, Kirsehir'de
biyimeye devam ediyor

9'uncu subesini acan Biyiik Pastirmaci, genis
alisveris alani ve tiim reyonlariyla halkin tim
ihtiyacini karsilayamaya devam ediyor.
Kirsehir'de genc girisimciler Erdal Artuk ve Erkan
Artuk tarafindan acilan BiyUk Pastirmaci, 9'uncu
subesini Lise Caddesi tizerinde Lise Kavsagi
yaninda agti.

I'l Subat 201 I Cuma giinl acilan magazada 7
giin boyunca etkinlikler diizenlenerek, Kirsehir
halkina eglenceli ve sicak bir ortamda indirimli
satiglar yapildi. Fiyati ve kalitesi ile Kirsehir'de
o6ne cikan Biyik Pastirmact Magazalari
Yoneticisi Erdal Artuk, yatinmlarinin strecegini
belirtti.

Karaman Hizmet AVM,
4’ancu magazasini acti

p—
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Konya Perder tiyesi olan
Karaman Hizmet AVM,
4%inci subesini Karaman
halkinin katilimiyla gérkemli
bir torenle hizmete sundu

Kale ilcesi'nde 3 Subat'ta acilan magaza coskulu
bir torene sahne oldu. Karaman Hizmet AVM
Genel Mudurd Durmus Ali Geng Kale Subesi'nin
550 metrekare olup 2 adet kasa ve 10
personelle hizmet verecegini, ayrica iginde,
kirtasiye, kozmetik ve oyuncak boliimlerinin de
oldugunu soyledi.

Durmus, 2010 yilinda 3 magazasi olan Hizmet
AVM'de 201 | yilinda 3 magaza daha acip
ylizde 100 biytime hedeflediklerini sdyledi.
Durmus, “Acilis torenimize katilan tim
Karaman halkina, Konya Perder tyelerine

: . tesekkir ederim” dedi.
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Hakmar’dan AVM Yatirimi

Hakmar'in yeni Subesi 5 Subat Cumartesi Giinii Pendik Aligveris Merkezi'nde
hizmete girdi

Hakmar hizmet noktalarini
cogaltmaya devam ediyor. istanbul
PERDER (yesi Hakmar, yatirimlarina
istanbul'un Anadolu Yakasi'nda hiz
kesmeden devam ediyor. Bu
cercevede yapilan yeni Hakmar
yatirimi ise Istanbul'un son yillardaki
gozde ilcesi Pendik'te acildi.

Hakmar'in yeni Subesi 5 Subat
Cumartesi gindi Pendik Alisveris
Merkezi'nde hizmete girdi. Hakmar

| 7'nci magazasini AVM'de hizmete
acarak yerli zincirlerin son donemde
| kendini gosterdigi ve varligini ortaya
koydugu AVM vyatirimlari adina
6nemli bir adim daha atmis oldu.
Yeni magaza 2 bin metrekare satis
alaninda 10 kasa ile hizmet verecek.

Makro Market’ten
Baskent’e 3 magaza daha

Tiirkiye'nin 10 ilinde 135 magazasiyla hizmet veren Makro Market, Ankara'daki
subelerine yenilerini ekledi

Ankara PERDER Uyesi Makro Market, Subat
ay! icerisinde, Yenimahalle Yesilevler,
Kigiikesat Ahmetler ve Eryaman'da birer
magaza acarak Ankara'daki yayginligini
arttirdr.

Makro yeni actigi 3 magazasi ile 1650
metrekare satis alaninda 10 kasasi ile 50
personele istihdam imkani sagladi.
Magazalarda binlerce temel gida ve ihtiyag
Grinlerinin yaninda gida disi gruplarda da
bir cok ihtiyaca cevap veren drin cesitleri
yer aldi.

Makro Market 201 1'in ilk magazasini da
Ocak ayr icerisinde Antalya Kepez'de
acmisti. Bin metrekarelik satis alanina sahip.
Makro Market Kepez magazasi biinyesinde
40 calisan istihdam edildi.
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Akglller Kalici Konutlar’da

Diizce'nin en biiyiik marketler zinciri Akgiiller, 8'inci subesini Kalict Konutlar
baglant1 yolunda hizmete act1

Bati Karadeniz PERDER (yesi Akgiiller, toplamda 8'inci magazasini Akgiller yetkilileri acilista yaptiklari agiklamada 2011 yiliniise 15
hizmete acti. Kalict Konutlar baglanti yolunda hizmete giren sube ile tamamlama hedeflernin oldugunu belirtti. Akgiiller, 2011

magaza 300 metrekare satis alani, 2 kasa ve 10 galisan ile hizmet sonuna kadar Dizce'de |5 subeye ulastiktan sonra bélgeye
veriyor. yayilarak subeler agmayi planliyor.

|-

- Bah 2

Kibaroglu Karsiyaka’da acti

o " 5. WE e
Izmir'in 6nemli yerel » RHEETY
marketlerinden '

Kibaroglu'nun bir yeni subesi
daha Karsiyaka'da hizmete
girdi

izmir'in énemli yerel marketlerinden Ege PERDER
tyesi Kibaroglu'nun bir yeni subesi daha
Karsiyaka'da hizmete acildi. 2 Subat giind
gerceklesen acilisa izmirliler yogun bir katilim
gosterdi. Bu agilisin ardindan 29 subeye ulasan
Kibaroglu'nun yeni magazasi 600 metrekare
satis alanina sahip. Karsiyakali tiketicilerin
ihtiyaci olan her triin gaminda zengin bir
portféye sahip magaza, 4 kasa 30 calisaniyla
hizmete verecek.
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Kaplanlar Sogutma’dan

yalin Gretim atagi

Kaplanlar Sogutma, diinya 6l¢eginde yiiriittiigi bityiime ve doniisiim faaliyetlerinin
yansira simdi de “Yalin Déniisiim” modelini uygulamaya basladi

DOSAB toplanti salonunda gerceklesen ve
Kaplanlar Sogutma calisanlarinin katilimi ile
gerceklesen “Yalin Dontstim Baslangi¢ Vurusu”
toplantisinda bir konusma yapan Kaplanlar
Sogutma Genel Miidiirti Duygu Kaplan Senipek;
“Kriz dénemini dogru kullanarak basarili projelere
imza attik. Bu sayede diinya sogutma sektori
firmalari arasinda iyi bir konuma kavustuk. Dinya
sogutma sektoriinde yakaladigimiz bu basari
ivmesini strdirebilmek adina Yalin Déndistim
strecini baslatryoruz. Bu siirecte amacimiz
tasarimdan sevkiyata tim @riin yaratma
asamalarindaki her tdrld israfin yok edilmesi ile
maliyetlerin disdrdlmesi, misteri memnuniyetinin
arttinlmasi, piyasa kosullarina uyum esnekliginin
kazanilmasi, nakit akisinin hizlandirilmasi gibi
konularda diinya standartlarinda bir model
kurgulanmasi. Bu sireg bizler adina da cok 6gretici
bir siirec olacaktir. Ozellikle Bursa'dan bir marka
olarak zor bir sektor olan sogutma sektoriinde
diinyaca tinlt markalar ile rekabet ediyor olmaktan
biytk mutluluk duyuyoruz” dedi. Etkinlik; Yalin
Degisim uzmani Stleyman Sitki Ergun'un “Yalin
Degisim” tanisma sunumu ile devam etti.

Oracle ve Fujitsu evlendi

Iki teknoloji devi Fujitsu ve Oracle yeni iiriin dagitim anlasmas1 ve ortak
miihendislik, pazarlama ve satis isbirligi iceren bir evlilige imza att1

Oracle ve Fujitsu ortak mihendislik ile arinlerinin tekrar satis ve dagitim hakki Yiitksek performans ve yiiksek giivenilirlik
Oracle yazilimlarinin Fujitsu Uriinleri ile icin Oracle Is Ortagi anlasmasini saglayan sistemler icin miihendislik ve

en optimum sekilde calismalarini imzaladi. Bu Fujitsu’nun tim Oracle driin dagitim glclerimizi diinya ¢apinda biraraya
saglamak tizere beraber calisacaklar. yelpazesi icin sistem entegratori ve getiriyoruz. Diinya capinda daha fazla satis
Oracle ve Fujitsu satis ekiplerince SPARC ¢6zum ortagi olarak konumlandiriimasini ve hizmet saglayacagina ve ortak
Enterprise sunucularinin satisinda saglaylacak. miisterilerimiz acisindan bu durumun daha
beraber yol almak tizere gerekli zengin ve daha carpici ¢oziimler sunmamiz
diizenlemeler yapildi. Ayrica Fujitsu, Konuyla ilgili Oracle CEO’su Larry Ellison, acgisindan fayda saglayacagina inaniyoruz”
Oracle portfoyt dahilinde tiim Oracle “Fujitsu ile yeni bir doneme adim atiyoruz. dedi.

ORACLE
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Agtek’ten
yeni kasalti bankolari

Agtek Magaza Donanimlari, faaliyete
baglayan kasa alt1 iiretim band ile sektore
sundugu hizmetlere bir yenisini daha ekledi

Agtek Magaza Donanimlari, kasaalti (check-out) tretim bandi igin gerekli
ekipman ve donanimlarini tamamlayip tretime basladi. Agtek kasa
altliklari, masteri talepleri dogrultusunda istenilen ebat, renk, bantli ve
bantsiz olarak Uretilebiliyor. Agtek, riin ve tretim kalitesi konusundaki
iddiasini kasa alti bankolarr icinde stirdiiriiyor.

Bilkur’dan Argox PT-90

Bilkur distribiitorliigiini yaptigi Argox marka barkod
ariinlerine PT90 modeli tist seviye tasinabilir, endiistriyel
el terminali Tirkiye pazarina sundu

Argox PT90, Windows CE.NET 6.0 platformuna sahip dokunmatik renkli ekranli ve entegre 1D
lazer barkod okuyucusuna sahip olan Ust seviye tasinabilir bir el terminali. Windows CE.NET
6.0 platformu sayesinde kolaylikla ve hizli bir sekilde uygulama gelistirilebiliyor ve mevcut
sistemlere kolaylikla entegre edilebiliyor.

Argox PT-90 modeli 256 MB Ram ve 256 MB Rom hafizasiyla kullanicilarin ihtiyaclarin
fazlastyla karsiliyor. istenirse SD kart yuvasi kullanilarak cihazin hafizasi daha da
arttirilabilmektedir. 3900 mAH sarj edilebilir Li-ion pili sayesinde sizi asla yari yolda
birakmayacak derecede yiiksek bir sarj kapasitesine sahip. Cihaz, 1.8 m yikseklikten diismeye
karsi dayanikli.

Camlica Barkod’tan Smartpos

Camlica'nin sektore sundugu Smartpos,

SQL Server la haberleserek calistyor.
Yonetim programi SQL den verileri ceker ve
kasalara gonderilmesini sagliyor

Bu sayede subelere server kurulmasina gerek kalmiyor. Uriin, kasa onayli
poslarda oldugu gibi hem online hem offline calisabiliyor. Program
sayesindeaAna ekranda fisi askiya alma ve askidaki fisi tekrar cagirip
satma islemi yapilabiliyor. Terazi tusuna basildiginda ise ekrani agryor ve
reyonuna gore Urlin secimini istiyor. Buradan driin segildigi anda
kendisine bagli teraziden tarti bilgisini alip direkt Griinlin satisini
gerceklestiriyor.Smartpos'a ayni anda birden fazla printer baglayip
(termal, nokta vuruslu) farkli evraklari farkli printerden basabilirsiniz.
Samartpos la sattiginiz triind iade alabilir ve gider pusulasi
diizenleyebilirsiniz. Program ayni zamanda giinlitk kasa raporunu aliyor,
hem de Griin degisimi yapiyor.
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CAS Elektronik’ten
yeni CL 5500

CL 5500'in 10 bin PLU hafizas1 mevcut. Cihaz,
512x396x464 cm genis kefe boyutlari, 72 direkt tusu,
36 fonksiyon tusu ile dikkat ¢ekiyor

Cihazda kablolu veya kablosuz baglanti imkani saglanabiliyor. Cihazda yiiksek hizli yazici
(100 mm/sn) mevcut.

CAS, ayrica Fiyat Hesaplamali Katlanir Boyun EB baskllerinin boynunu kullanict dostu
ozelliklerle yeniledi. Artik boyunun arkasina takilan kilit sistemi ile, boyun sabitleniyor.
Kilit agildiginda yanlardan basma sistemi ile boyun katlanarak, pratikce tasinabiliyor. Yine
ayni uygulama ile boyun kaldirilarak ¢it sesi ile kendini otomatik olarak sabitliyor.

Mobil POS’larda yenilik

Ingenico'nun diinyada ilk olan, bir yiizii POS diger yuzi ise el terminali 6zelligi
tastyan ve boylece stok takibi ile 6demeyi tek cihazda birlestiren IPA280 ¢6ziimiiyle
birlikte diinyanin en kii¢iik ve pil omrii en uzun mobil terminali olan IWL serisi
tanitild1

Ingenico mobil iiriin ailesinin en yeni Griinii olan IVVL200 serisi
ise yaklasik bir cep telefonu ile ayni boyutlara sahip yapisiyla
ozellikle kapida 6deme alan sirketler, restoranlar ve saha satis
sirketlerine biytk kolaylik sunuyor. Diinyanin en kiigtik mobil
terminali olan IVVL200 serisi terminaller, gdmlek cebinde bile
rahatlikla tasinabiliyor. Kiictik ve hafif yapisina karsin gelistirilmis
pil 6mri ile glinde 600 islem gerceklestirebilen cihazin bekleme
stiresi ise 6 giine kadar uzaniyor.

Yilin yenilikci yaklasimi

Global Perakendede Pazarlama Birligi, Tiirkiye
temsilciligini Arsis'in gerceklestirdigi Holllanda orjinli
Nedap'in "Eglenceli Ayna"s1 yilin en seckin ve
yenilik¢i ¢Oziimi secti

Odiillii Tweet Mirror en modern iletisim trendi sosyal ag ile alisverisi birlestiren bir
eglence araci. Msteriler moda drtnlerinizi denerlerken, Twitter veya e-posta yoluyla
anlik resimlerini arkadaslarina Tweet Mirror kullanarak gonderebiliyor.Arkadasin fikrini
almanin bundan daha kolay yolu yoktur. Sizin icin magazanizdan ¢ok uzaklara bedava
marka reklami.

Interaktif eglence

Mdsteriler gesitli kiyafetler icinde, garpici pozlari ve farkli acilardan gosteren kendi
fotograflarini cekebiliyor. Biiyiik bir dokunmatik ekran kullanarak, Twitter veya Facebook
Uzerinden yada yakin arkadaslarina ve aileye e-posta gonderebiliyor. Tweet Mirror
alisverisi modern deneyim haline donusturiyor
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Canbebe simdi daha elastik

Canbebe, elastik yan bantlari sayesinde bebeklerin viicudunu tamamen
sararken ayni zamanda sizmalari 6nleyerek rahat hareket etmelerini sagliyor.
Sadece Canbebe paketlerinde bulunan 'kolayca aginiz' perforaji ile de yenilenen
Canbebeller, pratik ve rahat kullanimin yani sira, maksimum kuruluk ve konforu
da beraberinde getiriyor.

Canbebe Medikal Danismani ve Pediatrik Dermatoloji Dernegi Baskani Prof. Dr.
Umit Uksal, esnek yan bantli bebek bezlerinin bebek sagligi icin yararli
oldugunu belirterek sunlari syledi: " Bezlerin, bebegin ac veya tok olusuna
gore degisen karin cevresi ile uyumu, bebek icin rahatlik saglar ve saglig
acisindan cok yararlidir. Elastik yan banth bezler, esnek olmayan bezlerin
yaptigi basing etkisinin verdigi rahatsizliga neden olmaz. Bebek, emeklemeye ve
ylriimeye basladiginda elastik yan bantli bezler hareketini kisitlamadigr icin cok
daha fazla hareket 6zglrlGgi saglar. ©

Kahve kremasinda bir ilk

Kahve severlere yillardir benzersiz  kahve kremasi olan Coffe Mate Light formundan ve kahve keyfinden

bir lezzet ve kahve deneyimi 6diin vermek istemeyenler icin benzersiz bir deneyim. Coffe Mate
sunan Coffe Mate simdi yeni Light, 6zellikle ilk kez kahve kremasi keyfini yasayan ve formuna,
Uriint Coffe Mate Light ile size yediklerine dikkat edenlerin bir numarali tercihi olacak.

benzersiz bir hafiflik sunuyor. Yaklasik 1000 kahve tiiketicisinin katildig arastirmaya gore

Coffe Mate ailesinin yeni tiyesi Turkiye'de tiketicilerin yiizde 80'i kahvesini siit veya krema ile
Coffe Mate Light yiizde 58 icmeyi tercih ediyor. Kahve tiketicilerinin yizde 90'1 ise kahveyi
azaltilmis yag orant ile, sekerli tiiketmeyi seviyor. Yine yapilan baska bir arastirmaya gore,
kullanicilarina sinirsiz kahve keyfi  &zellikle kadin tiiketiciler daha yumusak ve kremali kahve tadini;
Ozgurligl yasatacak ozel bir kahveyi diizenli olarak tiiketenler ise daha yogun kahve tadini

Grlin. Turkiye pazarindaki ilk light tercih ediyor.

Kahvaltiyr tamamlayan lezzet

Tamek Kahvaltim yeni cesidi Sari Meyveler
ile ailece tlketilebilecek, cocuklara
kahvaltiyi daha eglenceli kilacak, besleyici
ve lezzetli bir icecek alternatifi sunuyor.
Tamek Kahvaltim Sari Meyveler, icerdigi
birbirinden besleyici yedi meyve ile glintin
en 6nemli 6giind kahvaltinin, mikemmel
bir tamamlayicisi olacak.

Gindn en 6nemli 6glniine benzersiz bir
lezzet getirecek olan Tamek Kahvaltim Sari
Meyveler'in cocuklar icin hazirlanan 6zel
paketinde ise tim diinya ¢ocuklarinin
hayrani oldugu Ben 10 karakteri ve kuzeni
Gwen Birlikte yer altyor. Tamek Kahvaltim
Sart Meyveler'in essiz tadi, besleyici icerigi
ve Ben 10 ve Gwen karakterli 6zel cocuk
paketi ile cocuklar kahvaltiyr daha gok
sevecek.
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Anne eli kadar yumusak

Fonex, yetiskinlere yonelik kisisel bakim ve gtizellik drtinlerinden
sonra rahatina diiskiin, mutlu bebekler icin de “Fonex Baby Islak
Havlu”yu gelistirdi.Bebeklerin hassas cildine 6zel, kalite ve hijyen
kosullari dikkate alinarak hazirlanan Fonex Baby Islak Havlu,
annelerin giivenle kullanabilecekleri bir tirin. Her ortamda ve her
yerde annelerin en blytk yardimcisi Fonex Baby Islak Havlu,
bebeklerin narin cildiyle uyumlu formiili sayesinde zarar vermeden
cildi temizliyor. Fonex Baby Islak Havlu, alkol icermeyen, dermatolojik
ve mikrobiyolojik testlerle onaylanmis yapisi ile cildin pH dengesiyle
uyum gosteriyor.

Pinar’dan Gurme Burger

Benzerlerinden iki kat daha kalin olan Pinar
Gurme Burger, 6zel formalinin kattigi ekstra
lezzetle de fark yaratiyor. Bu sayade en lezzetli
Burger yeme deneyimini evinize getiriyor. Ozel
Karton kutusunda tiketiciye sunulan Pinar
Gurme Burger, ylizde 100 dana etinden, son
derece hijyenik kosullarda tretiliyor. Kullanimi
ise oldukca pratik. Pisirilerek, tiketicilerin

tercihlerine gore hazirlanmasi
sadece 10 dakika siirtyor. IQF
(Bireysel hizli dondurma)
teknolojisi sayesinde eksi 35
derecede soklama yontemiyle
dondurulan Pinar Gurme Burger, bu
sayede besin degerini ve lezzetini
raf 6mrii boyunca koruyor.

Genclerin
yeni tutkusu

Simsek Biskivi, cikolatali bar sevenleri mutlu edecek
yeni bir Griind piyasaya sundu... Hayata eglenceli bir
mola vermek, keyfi lezzet ile yagsamak isteyenlerin yeni
kesfi Jellybar, bir kez deneyenlerin vazgecemeyecegi bir
iiriin olarak raflardaki yerini aldi. icindeki yumusak
dolgusu, tsttindeki siitlii kakao kaplamasiyla lezzette
devrim yaratan Jellybar, kisa sire 6nce cikolatali bar
tutkunlariyla bulustu. Cilek, portakal, frambuaz jeli
dolgulu, sttli kakao kaplamali Jellybar, zincir
marketlerin yani sira geleneksel kanallarda da satisa
sunuldu.Simsek Biskivi'nin “O'nu Aklimdan
Cikaramiyorum” sloganiyla satisa sundugu Jellybar,
agizda eriyen enfes tadiyla kisa stirede biyiik begeni
toplad.
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il 03 Doritos aski
oY citirdatiyor

“Aci olmazsa ask olmaz” diyenlerin favorisi olacak olan kirmizi biber cesnili “Doritos Ask
Acidir” ve “Ben askin tath olanini severim” diyenlerin tercihi ketcap aromali “Doritos Agk
Tathdir” ile eglence dolu bambaska lezzetlerin tadina varacaksiniz. Eglence ve lezzet dolu
bu ask paketlerinde de diger Doritos aile ve siiper boy paketlerinde oldugu gibi Tiirkiye'de
sadece 2 kiside bulunan, James Bond filmlerinin efsane otomobili, liiksiin simgesi Aston
Martin V8 Vantage Coupe kazanma firsati tiketicileri bekliyor.
Doritos ile ulasiimaz gibi gériinen bu litks otomobile ulasmak icin Mart aymnin ortasina
kadar Doritos aile boyu veya stiper boy paketlerindeki sifreyi 7516'ya gondermek
gerekiyor.

Saray’dan
aksam caylarina...

Saray, genis Urlin yelpazesine yepyeni bir tat daha ekliyor. Pastella, her
damak tadina uygun, enfes cesitleriyle begeniye sunuluyor. Ozlenen
pastane lezzetlerini Saray'dan evlerinize getiren Pastella, findikli ve damla
cikolatali cesitlerinin yani sira Asorti ile siirpriz tatlari lezzet severlerle
bulusturuyor.En lezzetli Tiirk findigr parcalariyla siislenmis, taptaze
Findikli Pastella, nefis lezzetiyle damaklarda hos bir tat birakacak.Damla
Cikolatali Pastella ise cikolatanin biskiviyle bulusmasinin doyumsuz
keyfini yasamak isteyenler icin cay saatlerinin aranan lezzeti olacak.
Findikli ve Damla Cikolatali Pastella'nin yani sira 6zlenen pastane
lezzetlerini bir araya getiren Pastella Asorti ise aliskanliklari degistirecek.

A Viking’'ten
—_ Jel Deterjan Komple Etki

Viking Temizlik ve Kozmetik A.S. uzmanligr ile tretilen Viking Bulasik Makinesi Jel
Deterjan Komple Etki tiiketiciler ile bulusuyor. Viking Jel Deterjan Komple Etki'yi
kullanan tiketicilerin deterjan ile birlikte parlatici ve tuz kullanmasina gerek kalmiyor.
Boylelikle Viking tiiketicilere yiiksek performansli, ekonomik bir alternatif sunuyor.
Viking Jel Deterjan Komple Etki giicli deterjan ve enzim etkisi ile en zor lekeleri ve
cikarilmasi zor yemek artiklarini temizlerken; stiper parlatici icerigi ile cam tizerinde
olusabilecek kirec ve su lekelerini, 6zel tuz etkisi sayesinde ise kirec birikimini
engelliyor. Formilin en 6nemli 6zelligi mikemmel jel yapisi. Bu sayede metal ve cam
malzemeleri koruyarak gizmeden temizleyip parlatiyor. Jel 6zelligi ile tiiketicilere
sunulan diger avantaj ise makinede ya da bulasiklar tizerinde deterjan kalintisi
birakmamas!. Ustelik icerigindeki TAED aktivatérii ile tiim bu performansi diisiik 1sida
- -~ bile gerceklestiriyor. Ergonomik ambalaji ile deterjani direkt temas etmeden bulasik
=y ol makinesi goziine dokme kolaylig saglayan Viking Jel Deterjan Komple Etki, 600
mililitre ve 1200 mililitre olarak iki ambalaj secenegi sunuyor.
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ABC’den sivi arap sabunu

ABC Arap Sabunu, sivi formu ile tiiketicilerin hizmetinde. Giinimiizde
her tirli temizlikte glivenle kullanilan, tamamen dogal arap sabunu
kullanim kolayligi sayesinde suda eritmeye gerek kalmaksizin
kullanilabiliyor. Giigli temizleme ve parlatma 6zelligi ile ABC Sivi Arap
Sabunu diger temizlik Grinlerinden cok farkli.

ABC Sivi Arap Sabunu'nun parke ve tim ahsap yiizeylerde, hali, kanepe ve
koltuklarda, mutfak banyolarda, duvar ve tezgah temizliginde etkin bir
glice sahip oldugunu vurgulayan Pazarlama Miidiir Selen Diilgeroglu,
“Parkeler ABC Arap Sabunu sayesinde derinlemesine temizlenirken, ayni
zamanda besleniyor ve cilalanmiscasina parliyor. Dogal formiili ile hali ve
koltuklarin rengini soldurmadan mikemmel bir temizlik sagliyor” dedi.

\K“.I Saglikl bir ziyafet
» t\\“‘\ Son donemde “Birlikte Olmanin Keyfi” temali kampanyasiyla dikkatleri
R\

ceken Barilla, sevdiklerinize 6zel oldugunu hissettirmenin en kolay yolunun
onlara gercek Italyan lezzetinin doyumsuz tadlarini sunabileceginiz

5 oldugunu vurgulaniyor. Ocak ayinin sonuna dogru baslayacak olan

Havifia iy kampanyanin basrol oyuncusu ise sicak aile sofralarina yakisan tadiyla 6n
plana ¢ikan Barilla Basilico Domatesli ve Feslegenli Makarna Sosu.

FARFAL

Cekimleri italya'da gerceklestirilen reklam filminde en cok sevilen Barilla
cesitlerinden olan Barilla Farfalle ve Akdenizi'in dogal domatesleri ile taze
fesleginini sofraniza tasiyan Barilla Basilico sosun benzersiz lezzetinin
ailenizle gecireceginiz zamanlara bambaska bir keyif vermesinden
bahsediliyor. Hayatimizin vazgecilmez tatlarindan olan cocuklarin en
sevdikleri yemeklerden biri olan Farfalle makarna ve 6zel vakumlu cam
kavanozda tamamen dogal ve katkisiz olarak dretilen Barilla Basilico
Makarna Sosu ile saglikli bir ziyafete adim atiliyor.

Ataman ilag ve Kozmetik tarafindan tretilen Uni
Wipes Islak Havlu yenilendi. Ambalaji, logosu ve o,
havlu dokusu tamamen degistirilen Uni Wipes, yeni
ve modern bir gériinime kavustu.

Yenilenen Uni Wipes Islak Havlu emici, kalin,
dayanikli ve yumusak dokusu ile bebeklerin bez
bolgesinde ve tiim cildinde daha etkin bir temizlik
sagliyor.

Bebegin hassas cildi icin 6zel formiile edilen Uni
Wipes Islak Havlu, diizenli kullanildiginda bebegin
cildinde pisik olusumunu énlemeye yardimci oluyor.

iceriginde alkol bulunmayan islak mendil, bebeklerin
hassas cildini kurutmuyor. Bebek cildi icin ideal olan
pH 5.5 degerine sahip Uni Wipes Islak Havlu,
bebegin cildini temizlerken bakteriyel enfeksiyonu ve
pisik olusumunu da énliyor.
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ANKARA PERDER

Baskan; MUSTAFA ALTUMBILEK
Tel: 0312 219 20 55

Faks: 0312 219 20 58

Adres: Yasam Cad. No: 7/38 K:12
Akplaza 06510

Soqitozi ANKARA
ankaraperder@tpdf.org

BATI KARADENIZ PERDER
Baskan: NiYAZI GONERI

Tel: 0372 312 20 16

Faks: 0372 312 20 16

Adres: Maftl Mh. llhami Soysal
Cad. No: 4 Karadeniz EREGLI
batikaradenizperder@tpdf.org

BURSA PERDER

Baskan: DOGAN SEYHAN

Tel: 0224 211 36 04

Faks: 0224 211 36 04

Adres: Yeni Yalova Yolu Uzeri
Buttim Is Merkezi D: 4 No:1273
Osmangazi BURSA
bursaperder@tpdf.org

CUKUROVA PERDER
Baskan: SEDAT GOMUOS
Tel: 0324 337 25 33
Faks: 0324 337 25 33

Adres: Cumhuriyet Mh. 1605 Sok.

No:24/A Yenisehir MERSIN
cukurovaperder@tpdf.org

(PF)
~/

DOGU ANADOLU PERDER
Baskan: OMER DUZGUON

Tel: 0442 235 87 77

Faks: 0442 316 20 40

Adres: Murat Pasa Mah Vani
Efendi lg Merkezi Kat 4 No: 34
Yakutiye/ ERZURUM
doguanadoluperder@tpdf.org

EGE PERDER
Baskan: VELI GORLER
Tel: 0232 237 41 12
Faks: 0232 237 41 15
Adres: 4031 Sok. 5/B
Karabaglar [ZMIR
egeperder@tpdf.org

GUNEYDOGU PERDER

Baskan: SAIT KARAARSLAN

Tel: 0412 251 27 02

Faks: 0412 251 27 02

Adres; Yenikéy Bagcilar Mh. Urfa
Yolu Ozeri Umut Apt. No:7 Kat:2
DIYARBAKIR
guneydoguperder@tpdf.org

iSTANBUL PERDER
Baskan: RESAT NARMAN
Tel; 0216 425 36 41-42
Faks: 0216 425 36 48
Adres: TEM Otoyolu Kavacik
Kavsad Ford Plaza Kat: 5
Riizgarhbahge

Kavacik Beykoz [STANBUL
istanbulperder@tpdf.org

KARADENIZ PERDER

Baskan: BAYRAM AKYDZ

Tel: 0362 435 55 07

Faks: 0362 435 55 23

Adres: 19 Mayis Mh. Osmaniye
Cad: No:13 Kat: 4 SAMSUN
karadenizperder@tpdf.org

KAYSERI PERDER

Baskan: SELAHATTIN KILIC
Tel: 0352 320 16 92

Faks: 0352 320 58 43

Adres: Cevreyolu Uzeri Mo: 70
Kocasinan KAYSER]
kayseriperder@tpdf.org

KONYA PERDER

Baskan: ALl KAYA

Tel: 0332 237 01 52

Faks: 0332 237 74 49

Adres: Medrese Mh. Ulasbaba Cd.
Mustafa Kaya Is Mrk. No: 24
Daire: 302 Selcukiu KONYA
konyaperder@tpdf.org
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